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CALENDARIO

FECHA DE PUBLICACION DE LICITACION

VIERNES 07 DE SEPTIEMBRE DE 2018

PERIODO DE (COMPRA DE BASES).

A PARTIR DE LA FECHA DE LA CONVOCATORIA
Y HASTA EL LUNES 10 DE SEPTIEMBRE DE 2018 A LAS 16:00 HORAS

ENVIO DE DUDAS.

A PARTIR DE LA FECHA DE CONVOCATORIA
HASTA LAS 17:00 HORAS DEL LUNES 10 DE SEPTIEMBRE DE 2018

JUNTA DE ACLARACIONES.

EL MIERCOLES 12 DE SEPTIEMBRE DE 2018 A LAS 13:00 HORAS
SALA DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE

PRESENTACION DE DOCUMENTACION LEGAL
Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS.

EL LUNES 17 DE SEPTIEMBRE DE 2018 A LAS 10:00 HORAS
SALA DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE

COMUNICACION DE EVALUACION TECNICA Y
APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS.

EL MIERCOLES 19 DE SEPTIEMBRE DE 2018 A LAS 17:00 HORAS
SALA DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE

FALLO.

EL LUNES 24 DE SEPTIEMBRE DE 2018 A LAS 13:00 HORAS
SALA DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE
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ANEXOS
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ANEXO B: FORMATO PROPUESTA TECNICA
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ANEXO D:
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ANEXO E:

FORMATO GARANTIA (FIANZA) DE CUMPLIMIENTO

ANEXO F:
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ANEXO G: FORMATO CARTA DATOS GENERALES
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ANEXO 2: MUNICIPIOS
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Se recomienda leer cuidadosamente las bases ya que la omisién de algin requisito es causa de descalificacion,
asimismo ser puntuales a los eventos de la presente licitacion.

En cumplimiento a lo ordenado por la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, en su Articulo 108,
asi como en lo dispuesto en los Articulos 15 fraccion 1, 16, 47 fraccién IV inciso b), 67 fraccién V, 80, 82 segundo
parrafo, y demas relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y
Municipal y en el Articulo 52 fraccion | de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2018, de

conformidad con los Articulos 10 fraccién
Administracion, se emiten las siguientes:

'y 69 del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas vy

Bases para la Licitacion Publica Nacional
GESFAL-086-498/2018
CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE
COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO

1.- DEFINICIONES. |

Para los efectos de las presentes bases, se dan la
siguientes definiciones:

1.1.- BASES: El presente documento, en conjunto con
sus anexos y demas, mismos que contienen los
conceptos, prevenciones, especificaciones, requisitos,
motivos de descalificacion y requerimientos, sobre los
que se regird la presente Licitacion Publica Nacional y
que serdn aplicados para la contratacién del servicio
que se oferte.

1.2.- CONVOCANTE: Secretaria de Finanzas vy
Administracion del Gobierno del Estado de Puebla a
través de la Direcciéon de Adquisiciones de Bienes y
Servicios de la Direcciéon General de Adquisiciones y
Adjudicaciones de Obra Publica de la Subsecretaria de
Administracion.

1.3.- CONTRATANTE: Consejo  Estatal de
Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad
Publica.

1.4.- CONVOCATORIA: La publicacién legal hecha en
los términos de los Articulos 78 y 79 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico Estatal y Municipal, asi como las
modificaciones que al efecto se hicieren a la misma.

1.5.- DOMICILIO DE LA CONVOCANTE: Planta Baja
del Edificio que ocupa la Secretaria de Finanzas y

Administracién, Avenida 11 Oriente nUmero 2224 en la
Colonia Azcarate, de la Ciudad de Puebla, Puebla.

1.6.- DOMICILIO DE LA CONTRATANTE: Calle 31
poniente Num. 1717, Col. Volcanes, Puebla, Pue.

1.7.- FINALIDAD DE LA LICITACION: La presente
Licitaciéon Publica Nacional tiene como objeto atender
los requerimientos de la contratante.

1.8.- LEY: La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal
vigente.
1.9.- LICITACION: La Licitacién Publica Nacional

GESFAL-086-498/2018.

1.10.- CONTRALORIA: La Secretaria de la Contraloria
del Gobierno del Estado de Puebla.

1.11.- LICITANTE: La persona fisica o juridica que
participe en la licitacion de conformidad con lo que
establecen las presentes bases.

1.12.- PROPUESTA: Proposicién técnica o econdmica
que se expone en esta Licitacion conforme a las
presentes bases, para su analisis y valoracién en todos
Sus aspectos.

1.13.- PROVEEDOR: La persona fisica o juridica que
celebre contratos de adquisiciones, con la contratante
como resultado de la presente Licitacion.
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INFORMACION GENERAL DE LA
LICITACION:

2.- DESCRIPCION GENERAL.

2.1.- CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES
DE TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO
ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA
NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO, segun
cantidades, especificaciones y caracteristicas descritas
en el ANEXO 1 de las presentes bases.

2.2.- El caracter de esta licitacion es: Nacional.

2.3.- El origen de los recursos es: Estatal.

2.4.- CONSULTA'Y COMPRA DE BASES.

2.4.1.- PERIODO DE COMPRA DE BASES: DEL

VIERNES 07 AL LUNES 10 DE SEPTIEMBRE DE
2018.

2.4.2- CONSULTA DE BASES: Se podran consultar a
través de la pagina: http:/licitaciones.puebla.gob.mx/ o
en la Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios,
ubicada en la planta baja del domicilio de la
Convocante, VIERNES 07 AL LUNES 10 DE
SEPTIEMBRE DE 2018 en dias habiles y en un
horario de 9:00 a 16:00 horas.

2.4.3.- GENERACION DE ORDEN DE COBRO Y
PAGO DE BASES: Para adquirir las bases de la
presente licitacion deberan efectuar el pago de las
mismas dentro del periodo comprendido en el punto
2.4.1. Bajo los siguientes datos:

2.4.3.1.- GENERACION DE ORDEN DE COBRO:
Para poder realizar el pago, se debera solicitar la
generacion de la “orden de cobro”, previa
presentacion del ANEXO G de las bases
debidamente requisitado asi como copia de
identificacion oficial (IFE/INE VIGENTE,
PASAPORTE VIGENTE O CEDULA PROFESIONAL)
de la persona que firma el Anexo G. Esta orden de
cobro se expedira EN LAS INSTALACIONES DE LA
CONVOCANTE VIERNES 07 AL LUNES 10 DE
SEPTIEMBRE DE 2018 en un horario de 9:00 a
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16:00 horas.

2.4.3.1.1.- “Conforme al ‘Acuerdo de la Secretaria de
la Contraloria por el que se dan a conocer las
formas en que se podréa tramitar la constancia de
no inhabilitado de personas fisicas y/o juridicas,
para participar en procedimientos de adjudicacién o
para suscribir contratos de obra publica o servicios
relacionados con la misma, de adquisicion
arrendamientos o servicios del sector publico
estatal, publicado en el Periddico Oficial del Estado en
fecha 27 de mayo del afio 2011, las personas fisicas o
juridicas que pretendan participar en algin
procedimiento de adjudicacion o contratacion en la
materia de Obra publica, servicios relacionados con la
misma, adquisiciones, arrendamientos o0 servicios
deberdn tramitar _ante la Secretaria de la
Contraloria, a través de la Coordinacion General
Juridica, la Constancia de No Inhabilitado de personas
fisicas y/o juridicas.

No podran participar en ningln procedimiento de
adjudicacibn o contratacibn que realicen las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Estatal, las _personas fisicas o juridicas que no
presenten la Constancia de No Inhabilitado de
personas fisicas y/o juridicas. Dicha constancia
tendra una Vigencia de 30 dias naturales a partir del
dia de su expedicion.

La Secretaria de la Contraloria, a través de la
Coordinacion General Juridica, previo pago de
derechos del servicio y en los casos que resulte
procedente, entregara al solicitante la “Constancia de
No Inhabilitado de personas fisicas y/o juridicas” a
que se refiere el acuerdo respectivo, la cual deberd
tramitarse en la Planta Baja del Edificio Sur del Centro
Integral de Servicios ubicado en Via Atlixcayotl 1101,
Col. Reserva Territorial Atlixcayotl, en caso de
duda, podran comunicarse al teléfono: (222) 3-03-
46-00 exts. 30134 y 30102 o bien, sera expedida en
los casos que resulte procedente a través de la
pagina www.pue.gob.mx realizando los siguientes
pasos:

1. Menu: “Tramites”

2. lcono: “Negocio”

3. Constancia de no inhabilitacion de adjudicacion

para proveedor o contratista.
4. Iniciar (clic)
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Derivado de lo anterior, y una vez que se haya
presentado la solicitud de expedicion de la “Orden
de Cobro”, dentro del plazo anteriormente
sefialado, debera presentar Constancia de No
Inhabilitado de personas fisicas y/o juridicas
VIGENTE para que la convocante pueda entregar
dicho instrumento para proceder a realizar el pago
en las sucursales bancarias antes del vencimiento

del periodo establecido para el PAGO DE BASES,

sefalado en el punto 2.4.1.

2.4.3.1.2.- En el caso de los licitantes, QUE NO
ESTEN EN POSIBILIDAD DE ACUDIR A LAS
OFICINAS DE LA CONVOCANTE, deberan solicitar
la generacion de la “Orden de Cobro” enviando los
datos que se indican en el ANEXO G, ASI COMO LA
CONSTANCIA DE NO INHABILITADO DE
PERSONAS FISICAS Y/O JURIDICAS, y copia de
identificacién oficial de la persona que firma el
Anexo G al siguiente correo:

jesica.tovar@puebla.gob.mx

Por esa via, se podra generar la orden de cobro y
les sera enviada su referencia de pago. Sélo se
generara dicha orden VIERNES 07 AL LUNES 10 DE
SEPTIEMBRE DE 2018 en un horario de 9:00 a
16:00 horas.

Queda bajo la responsabilidad de los licitantes
confirmar la recepcidon de su solicitud al teléfono
(222) 2 29 70 00 /13/ /14/ ext. 5033.

Una vez que se obtenga la “Orden de Cobro”, el
pago debera efectuarse en los bancos autorizados
en dicha orden, antes del vencimiento del periodo
establecido para el PAGO DE BASES, sefialado en
el punto 2.4.3.2.

2.4.3.2.- PAGO DE BASES: Una vez obtenida la
Orden de Cobro, se deberd pagar el monto
establecido en el punto 2.4.4 en los bancos
referidos en dicha orden teniendo como fecha
limite el LUNES 10 DE SEPTIEMBRE DE 2018.

2.4.4.- COSTO DE BASES: $2,800.00 (DOS MIL
OCHOCIENTOS PESOS 00/100 M. N.) pagaderos en
las instituciones bancarias sefialadas en la orden de
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cobro.

2.4.5.- Para la consulta, generacién de orden de cobro
y pago de bases de esta licitacién, se debera respetar
el periodo y horarios mencionados en los puntos 2.4.2
y 2.4.3.2.

2.4.6.- Es requisito indispensable para participar en la
presente licitacién la adquisicion de las bases y en
ningin caso el derecho de participacion sera
transferible.

Se les reitera a los licitantes que el tramite de
solicitud de Generacién de Orden de Cobro para
poder efectuar el Pago de Bases debe realizarse a
través de la Direccién de Adquisiciones de Bienes
y Servicios, de conformidad con lo establecido en
el punto 2.4.3.1. de las bases.

2.4.7.- INTEGRACION DE LAS PROPUESTAS. El
licitante debera presentar tres (3) sobres o empaques
debidamente cerrados, sellados con cinta adhesiva e
identificados con nombre del licitante, nimero de
licitacion GESFAL-086-498/2018 y numero de sobre;
en el lugar y fechas establecidas en el punto 10 de
estas bases.

El PRIMER SOBRE debera contener:

3.- PODERES DE REPRESENTACION Y
ACREDITACION DE PERSONAS FiSICAS Y/O
JURIDICAS.

3.1.- Dos copias simples legibles y original para
cotejo de los siguientes documentos:

A) PERSONA FiSICA

¢ Acta de Nacimiento de la persona fisica que firma
la propuesta.

e Registro Federal de Contribuyentes, debiendo
anexar constancia de situacion fiscal actualizada
al aflo 2018 (original o copia certificada para
cotejo y copia simple legible, si es por via
electrénica, con la liga digital correspondiente).

¢ Identificacion Oficial con fotografia vigente
(IFE/INE, PASAPORTE 0] CEDULA
PROFESIONAL) de la persona que firma, y
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e Comprobante de domicilio con antigiedad no
mayor a 3 meses, (RECIBO DE TELEFONO,
LUZ, AGUA O PREDIAL).

B) PERSONA JURIDICA

e Registro Federal de Contribuyentes, debiendo
anexar constancia de situacion fiscal actualizada
al afio 2018 (original o copia certificada para
cotejo y copia simple legible, si es por via
electrénica, con la liga digital correspondiente).

e Acta Constitutiva de la Empresa en tamafio carta;
en caso de que hubiese modificaciones
sustantivas a los estatutos, deberan de presentar
las dos Ultimas. Resaltando, preferentemente, en
qué consiste la modificacion (El objeto social
indicado en el acta constitutiva de la empresa,
deberd coincidir o estar relacionado con el
servicio, motivo de esta Licitacion).

e Poder Notarial de la persona con poder general
para Actos de Administracion y/o poder especial
para participar en Procedimientos de
Adjudicacion, con facultades para presentar y
firmar propuestas en tamafio carta;

¢ lIdentificacion Oficial con fotografia vigente
(IFE/INE, PASAPORTE o] CEDULA
PROFESIONAL) de la persona que firma, y

e Comprobante de domicilio con antigiiedad no
mayor a 3 meses, (RECIBO DE TELEFONO,
LUZ, AGUA O PREDIAL).

En caso de que la persona que asista no tenga el
Poder Notarial, deberd acreditar su personalidad
mediante la presentacién de una Carta poder simple
debidamente requisitada para acudir en su
representacion a los eventos de Presentacion de
Documentacion Legal y Apertura de Propuestas
técnicas, Apertura economica y Fallo, debiendo
anexar invariablemente copia simple legible de la
identificacién oficial vigente de quien otorga el
poder y de quien recibe (original para cotejo y
copia simple).

La Carta Poder simple deberd presentarse sélo en
original, dentro del félder de copias y debera contener
los siguientes elementos:

e Nombre y firma del otorgante;

e Nombre y firma de quien recibe el poder;
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e Debe hacer referencia al procedimiento de licitacion
correspondiente
e Nombre y firma de 2 testigos.

3.2.- Carta original dirigida a la Convocante, (de
acuerdo al ANEXO A) indicando el procedimiento
GESFAL-086-498/2018, en hoja membretada, sellada,
numerada o foliada, suscrita y firmada por el
representante legal de la empresa, en la que
manifieste bajo protesta de decir verdad que:

A) PERSONA FiSICA

e Que no me encuentro en ninguno de los
supuestos del articulo 77 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal. (El cual se
transcribe para su conocimiento en la dltima hoja
de la presente licitacion).

e Que conozco en su integridad y manifiesto mi
conformidad con todos y cada uno de los puntos y
requisitos esenciales establecidos en el presento
procedimiento GESFAL-086-498/2018.

e Que sujeto la informacion proporcionada en la
documentacién legal, en la propuesta técnica y
econdmica a la evaluacion de la Convocante y la
Contratante.

e Soy: MICRO, PEQUENA, MEDIANA 6 GRANDE
empresa. (Si es persona fisica, es por su propio
derecho), 6

B) PERSONA JURIDICA

e Cuento con facultades suficientes para suscribir a
nombre de mi representada la propuesta
correspondiente.

e Que el poder con el que acredito mi
representacion no me ha sido revocado ni limitado
en forma alguna.

¢ Que mi representada no se encuentra en ninguno
de los supuestos del articulo 77 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal. (El cual se
transcribe para su conocimiento en la dltima hoja
de la presente licitacion).

e Que conoce en su integridad y manifiesta su
conformidad con todos y cada uno de los puntos y
requisitos esenciales establecidos en el presente
procedimiento GESFAL-086-498/2018.
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e Que sujeto la informacién proporcionada en la ANEXO B y ANEXO B) asi como demés cartas y
documentacion legal, en la propuesta técnica y documentos solicitados, que se anexen a la misma
econémica a la evaluacién de la Convocante y la invariablemente deberan estar impresos en papel
Contratante. original membretado del licitante, y deberéan

e Manifiesto que mi representada es: MICRO presentarse en griginal y copia, indicando el numero
PEQUENA, MEDIANA 6 GRANDE empresa. de la presente Licitacion GESFAL-086-498/2018

dirigido a la convocante, contener sello y firma al
3.3.- Copia simple del Registro en el Padrén de calce en todas y cada una de las hojas por la
Proveedores del Gobierno del Estado de Puebla, persona autorizada para ello conforme al poder
vigente. notarial, debiendo la ultima hoja ademas, contener el

e En caso de que el licitante no se encuentre nombre y puesto del representante legal del licitante y
inscrito o actualizado en el Padron de encontrarse dentro del segundo sobre, en caso de no
Proveedores del Gobierno del Estado, debera cumplir con estos requisitos, la propuesta sera
presentar carta en hoja membretada del licitante, descallificada. El licitante debera considerar que la falta
debidamente sellada y firmada por el de alguno de los elementos mencionados en este
representante legal, dirigida a la convocante y punto, sera total responsabilidad del mismo. Todo en
haciendo referencia al presente procedimiento original y copia debidamente separados, en diferentes
GESFAL-086-498/2018, en la que se compromete recopiladores de dos argollas, debiendo los dos tantos
en caso de que se le adjudique el contrato, a ser exactamente iguales, tanto en anexos, cartas, etc.
iniciar los tramites ante la Secretaria de la y separando los originales de las copias.

Contraloria, para inscribirse o actualizarse en
dicho Padrén. 4.1.2.- Aquellos documentos que formen parte de la
propuesta técnica y que por su misma naturaleza no
3.4.- Se solicita a todos los licitantes que la puedan ser modificados o alterados, se acepta que se
documentacion legal, original y copia solicitada segun presenten en su forma original, con copia simple para
sea el caso, se presente debidamente sefialada (las su cotejo, copias foliadas, selladas y debidamente
copias con marca-textos) para su rapida identificacion, firmadas por la persona autorizada para ello conforme
en un solo sobre o paquete invariablemente cerrado y al poder notarial.
sellado con cinta adhesiva, debidamente identificado
con el nombre del licitante, nimero de licitacién y la 4.1.3.- La propuesta técnica tomando como ejemplo
leyenda “Documentacién legal o Sobre 17, de la cual los formatos (CARATULA DEL ANEXO B y ANEXO
los originales o copias certificadas estaran en un félder B), estaran debidamente capturadas en formato Word
y las copias simples en tamafio carta en félder con en 2 dispositivos USB (original y respaldo), los cuales
broche baco (cada juego de copias en un félder), seran proporcionados por el licitante; en caso de que el
dentro del sobre o paquete, respetando en ambos licitante no presente dichos dispositivos 0 los mismos
casos el orden de presentacion. no contengan la informacién correspondiente seran
descalificados.
|| 4.- ASPECTOS TECNICOS [ Es importante que el licitante verifique antes de
incluir sus dispositivos en el sobre, que éstos no
El SEGUNDO SOBRE, debidamente sellado con cinta estén en blanco sin informacion, que no contengan

virus, que los mismos estén identificados con el
nombre del licitante, numero de licitacién vy
“Propuesta Técnica”, que la informacién solicitada
se encuentre debidamente capturada, no
4.1 - PROPUESTA TECNICA. escanea,da, no presentar _el_f(_)rmato como imagen,
a renglon seguido no_dividir la tabla vy gque no
tengan problemas para leerse. Lo anterior con el
objeto de que la misma se pueda plasmar en el
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namero de licitacion y con la leyenda “Propuesta
Técnica” o Sobre 2, debera contener:

4.1.1.- La propuesta técnica (CARATULA DEL
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Acta correspondiente del evento sefialado en el catalogos o fichas técnicas con fotografia
punto 10 de estas bases, el no hacerlo serda motivo correspondiente a la marca asi como el modelo (en
de descalificacion. caso de que aplique este ultimo) de los bienes que

oferten, en las que se sefialen por escrito las
4.2.- Todas las caracteristicas y especificaciones que principales caracteristicas de los bienes ofertados
se manifiesten en su Propuesta Técnica (ANEXO B) que concuerden y cumplan con lo minimo requerido,
deberan basarse invariablemente en lo requerido en el referenciados preferentemente en color rojo, con la
ANEXO 1, indicando lo visto, en su caso en la Junta de finalidad de comprobar las especificaciones solicitadas.
Aclaraciones, el no cumplir con lo anterior sera causa Los documentos antes mencionados deberan
de descalificacion. presentar en espafiol o con traduccion simple al

espafiol, aclarando que no se aceptaran Unicamente
4.3.- PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO: fotografias o imagenes sin descripcién, asi como
Sera dentro de los 480 dias naturales posteriores a la folletos en medio electronico u hojas de
formalizacion del contrato. especificaciones para referenciar toda la propuesta

técnica (aplica para switches, antenas y enlaces punto
4.4.- PERIODO DE GARANTIA: Debera ser la que se a punto).

indique en la descripcion de la partida.
4.6.4.- Los licitantes deberdn presentar carta bajo

4.5.- El licitante solo podra presentar una propuesta protesta de decir verdad en hoja membretada de la
técnica por partida, en caso de presentar dos opciones empresa debidamente firmado por la persona
0 mas el licitante ser& descalificado. autorizada para ello, donde se comprometa en caso de

resultar adjudicado a lo siguiente:
Los datos anteriores deberan estar asentados en la

propuesta técnica. (Puntos 4.3 y 4.4) VER ANEXO B. A) A garantizar el servicio y los equipos suministrados
de acuerdo a lo indicado en la partida, a partir de la
4.6.- REQUISITOS TECNICOS QUE fecha de instalacién, configuracion y puesta a punto.
COMPLEMENTAN Y CONFORMAN LA PROPUESTA
TECNICA: Debera anexar a su Propuesta Técnica B). A realizar el servicio en el plazo y lugar sefialado
(tanto en el original como en la copia) dentro del por la contratante, de acuerdo a los periodos
segundo sobre lo siguiente: establecidos en el Cronograma descrito en la partida.
4.6.1.- Los licitantes deberan presentar curriculum en C) A realizar el canje al 100% de los bienes
hoja membretada de la empresa en el que indiquen su suministrados durante la prestacién del servicio que
experiencia minima de dos afios, en la prestacion de presenten vicios ocultos o que resulten dafiados por
servicios iguales o similares al requerido, de acuerdo defecto de empaque y/o transportacion, a partir de la
con el Anexo B1 en el cual se incluya, copia simple de recepcion, instalacion, configuraciéon y puesta a punto
2 (dos) facturas y/o contratos expedidos por los de los mismos en el almacén de la contratante, estos
licitantes a diferentes clientes efectuados durante los les seran devueltos y deberan sustituirlos en un plazo
Gltimos afios sin exceder de tres, en los que se no mayor a 15 dias habiles. Se entiende por vicios
comprueben que han prestado servicios iguales o ocultos cualquier inconsistencia que no pueda ser
similares al requerido. apreciable al momento de la recepcién del servicio.
4.6.2.- Los licitantes deberan indicar en su propuesta D) A apegarse estrictamente a las caracteristicas y
técnica la marca de los bienes ofertados asi como el especificaciones técnicas establecidas en la partida.
modelo (en caso de que aplique este Ultimo) (aplica
para switches, antenas y enlaces punto a punto). E) A entregar suministros nuevos, originales de
fabricante y que en ningln caso entregard producto
4.6.3.- Los licitantes deberan incluir en su propuesta gris o pirata.

técnica en original o copia simple legible, folletos,
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F) A garantizar la funcionabilidad de los equipos
minimo por 12 meses.

G) A capacitar al personal que designe la contratante
en las instalaciones de la misma, y proporcionar
material y manuales de usuario en formato impreso y
digital.

H) A proporcionar herramientas, materiales, mano de
obra en las cantidades necesarias para entregar una
solucién integral, sin que esto pueda presentar
posteriormente un costo adicional para la contratante.

I) A que la transportacion y maniobras del servicio seré
hasta las instalaciones de la contratante, sin costo
alguno para la misma.

J) A guardar confidencialidad por las caracteristicas de
la informacién utilizada en todo el proceso, asi como
los datos y resultados obtenidos del servicio objetos de
este contrato ya sea a través de publicaciones,
conferencias, informaciones, asi como la reproduccién
total o parcial de cualquier otra forma o medio, sin la
autorizacién expresa o por escrito de la contratante,
pues dichos datos y resultados son propiedad
exclusiva de esta dltima.

K) A entregar una solucién integral para el 6ptimo
desempefio de la Red de Radiocomunicacion.

L) A ser el Gnico responsable de la relacién laboral y
en ningdn caso se considerard a la contratante como
patrén sustituto o patrén solidario, responsabilizandose
asi por el personal que participe para la prestacion del
servicio en todo lo referente en la relacién laboral,
pago oportuno de sus salarios y de la seguridad social,
deslindando de cualquier responsabilidad a la
contratante.

M) A que las unidades para exteriores (ODU) de los
enlaces cumple con los reglamentos ETSI, WPC, UNI,
Mil, NCC.

N) A proporcionar los entregables en el tiempo
indicado por la contratante y apegandose a las
caracteristicas de la descripcién de la partida.

4.7.- INTEGRACION DE LA INFORMACION:
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La propuesta técnica debera presentarse dentro del
segundo sobre de la siguiente manera:

a) En original y copia cuya informacion debera coincidir
con la que contengan los dos dispositivos sefialados
en el punto 4.1.3, siendo causa de descalificacién el
que la informacion no coincida o tenga problemas para
leerse.

b) Deberan presentar 2 recopiladores Lefort de dos
argollas, uno con la documentacion en original y el otro
con la copia. De igual forma, se les solicita no
presentar hojas sueltas y engrapadas, engargoladas o
en félder con broche.

¢) Se solicita que la documentacién venga organizada
de acuerdo al orden de los puntos sefialados en las
presentes bases, incluyendo separadores o pestafas.

d) Cada uno de los documentos que integren la
propuesta técnica foliados, sellados y firmados por
la persona autorizada para ello conforme al poder
notarial en todas sus hojas, tanto en el original como
en la copia, el licitante debera considerar que la falta
de alguno de los elementos mencionados en este
punto, sera total responsabilidad del mismo;
incluyendo toda la documentacién anexa; ejemplo:
cartas, permisos, etc., que se les haya solicitado.

e) Los documentos que se anexen y no hayan sido
solicitados en las presentes bases, no seran
considerados para la evaluacién técnica.

f) En la propuesta técnica podra asentar en la columna
de Periodo de Entrega: “el periodo requerido por la
contratante” o “segun bases”.

g) En la propuesta técnica podrd asentar en la
columna de Periodo de Garantia: “el periodo requerido
por la contratante” o “segun bases”.

h) Todos los documentos y requisitos solicitados en los
aspectos técnicosdeberan ser debidamente foliados, si
carecen del mismo no sera responsabilidad de la
convocante, por lo que el licitante deberd revisar su
informacién y documentacion.

5.-ASPECTOS ECONOMICOS

|
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El TERCER SOBRE, debidamente sellado con cinta
adhesiva e identificado con nombre del licitante,
namero de licitacion y con la leyenda “Propuesta
Econdémica” o Sobre 3, debera contener:

5.1.- PROPUESTA ECONOMICA.

5.1.1.- La propuesta econémica ANEXO C, asi como
todos los demés documentos solicitados que se
anexen a la misma, deberan presentarse en folder
tamafio carta con broche baco, estar impresos en
papel membretado original del licitante, dirigida a la
convocante, indicando el nuimero de la presente
Licitacion GESFAL-086-498/2018, debiendo contener
folio, sello y firma en todas y cada una de las
hojas, por la persona autorizada para ello conforme
al poder notarial, debiendo indicar, adicionalmente en
la Gltima hoja, el nombre del mismo.

La propuesta economica del licitante, tomando como
ejemplo el ANEXO C, debera considerar cada uno de
los puntos que aqui se enumeran debidamente
capturados en dos dispositivos USB (Un original y una
copia de respaldo), mismos que seran proporcionados
por el licitante. En caso de que el licitante no presente
dichos dispositivos 0 los mismos no contengan la
informacidn correspondiente serdn descalificados.

5.1.2.- Los precios deberdn presentarse en moneda
nacional, con 2 decimales como méaximo. El no
presentarla asi serd causa de descalificacion.
Adicionalmente, se debera anexar la leyenda “Los
precios seran firmes durante la vigencia del
contrato, dichos precios ya incluyen todo lo
requerido para la prestacion del servicio”.

5.1.3.- La propuesta econdmica no debera presentar
raspaduras, enmendaduras 0 correcciones en la
misma.

5.1.4.- En caso de existir descuentos se deberan incluir
en el precio unitario.

5.1.5.- En caso de que existan errores aritméticos
éstos seran rectificados prevaleciendo invariablemente
el precio unitario. Si el Licitante, en uno u otro caso, no
acepta la correccion, su propuesta sera rechazada.

00,

\oternat;

\zation

T 7o
& .
O

&
X
Yopezipie®

NI CERTIFICADO ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-IMNC-2015
9001:2015
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE

TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL

SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO.

5.1.6.- Los licitantes solo podran presentar una
propuesta econdmica por partida, en caso de presentar
dos 0 mas opciones, el licitante sera descalificado.

5.1.7.- Se solicita que, preferentemente, los precios
presentados se protejan con cinta adhesiva.

Es importante que el licitante verifigue antes de
incluir sus dispositivos en el sobre, que los
mismos contengan el nombre del licitante, numero
de licitacion y “propuesta econémica”, que la
informacion solicitada se encuentre debidamente
capturada, no escaneada, a renglén seguido y que
no tenga problemas para leerse, ni que contenga
virus. Lo anterior, con el objeto de que la misma se
pueda plasmar en el acta correspondiente del
evento seflalado en el punto 13 de estas bases. (No
incluir imagenes).

Todos los documentos y requisitos solicitados en los
aspectos econémicos deberdn ser debidamente
foliados, si carecen del mismo no sera responsabilidad
de la convocante, por lo que el licitante debera revisar
su informacién y documentacion.

5.2.- REQUISITOS ECONOMICOS: Todos los
licitantes deberan anexar a su propuesta econdmica,
(tercer sobre), los requisitos que acontinuacion se
mencionan, la falta de alguno de ellos sera causa de
descalificacion.

5.2.1.- Garantia de seriedad conforme al punto 7 de
estas bases.

5.2.2.- Los licitantes deberan de presentar junto con su
propuesta econdémica, copia simple legible del acuse
de recibo del sat con el sello o liga digital
correspondiente, de la declaraciéon anual y/o la Gltima
declaracion presentada.

Asimismo, debera presentar, copia simple legible de la
“Opinion de Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales”, emitida por el SAT, con el sello o liga digital
correspondiente; dicho documento debera haber sido
expedido dentro de los 20 dias habiles previos al acto
de revision de documentacion legal y apertura de
propuestas técnicas.
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| 6.- ASPECTOS INFORMATIVOS. | bases.

6.1.- Los licitantes interesados en participar en En cualquiera de estos casos, la garantia de seriedad
procedimientos de adjudicacién deberan presentar se aplicara en beneficio del Gobierno del Estado de
Constancia de no Inhabilitado de personas fisicas y/o Puebla, como indemnizacion ~por los dafios
juridicas, para participar en procedimientos de ocasionados. Esta garantia debera presentarse dentro
adjudicacion o para suscribir contratos de obra publica del tercer sobre.

0 servicios realizados con la misma, de adquisiciones, o .
arrendamientos o servicios conforme al punto 7.2.- En caso de.que los I|C|tante,s., para garantizar sus
2.4.3.1.1. En términos del acuerdo de la Secretaria de propuestas, decidan otorgar pdliza de fianza, ésta
la Contraloria, publicado en el periddico oficial del debera ser expedida por afianzadora autorizada
estado de fecha 27 de mayo de 2011. conforme a la Ley de Instituciones de Seguros y de

Fianzas y su redaccion seréa conforme al ANEXO D.

6.2.- No se acepta participacién conjunta, toda vez que

se requiere que un solo licitante presente las garantias 7.3.- No se aceptaran garantias con enmendaduras,
solicitadas. tachaduras, rotas o perforadas. Ni cheques de cuentas

de persona distinta al licitante. El presentarlas asi sera
causa de descalificacion.

| 7.- GARANTIA DE SERIEDAD DE PROPUESTA. |

7.4.- Esta garantia se regresara a los licitantes que no
hayan resultado adjudicados, en un plazo de 15 dias
naturales posteriores a la notificacion del fallo
respectivo.

7.1.- En apego al Articulo 126 fraccion | de la Ley, los
licitantes deberdn garantizar la seriedad de sus
propuestas, mediante cheque cruzado el cual debera
contener la leyenda de “no negociable”, o fianza a
favor de la Secretaria de Finanzas y Administracién del
Gobierno del Estado de Puebla, por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total
ofertado sin incluir el IVA.

7.5.- Por lo que respecta al licitante adjudicado, le ser&
devuelto una vez que presente la garantia de
cumplimiento respectiva, debidamente sellada de
recibido por la contratante.

7.6.- El horario para recoger dichas garantias sera de
lunes a viernes de 10:00 a 15:00 horas en las oficinas
de la Convocante, presentando el recibo y oficio de
solicitud respectivo y copia de identificacion de la
persona que recibira la garantia.

En caso de presentar cheque cruzado este no debera
contener otra leyenda diversa a “No negociable”, de
acuerdo a lo previsto en el Articulo 178 de la Ley
General de Titulos y Operaciones de Crédito.

En caso de exhibir cheque cruzado, éste debera
presentarse dentro de una mica o de un sobre, (no
enmicado) por lo que no se aceptaran cheques
engrapados o pegados en hojas blancas.

7.7.- La devolucion de las garantias de seriedad a los
licitantes se realizara en un periodo maximo de tres
meses posteriores a la comunicacién del fallo de esta
licitacion, después de este plazo, las garantias seran
consideradas como canceladas y resguardadas en el

La garantia se exige para cubrir al Gobierno del Estado .
archivo general.

de Puebla contra el riesgo de incumplimiento por parte
de los licitantes en los siguientes casos:

EVENTOS DE LA LICITACION:

a) Si el licitante retira su oferta.

8.- PREGUNTAS PREVIAS A LA JUNTA DE

b) Si el licitante al que se le adjudicé el contrato ACLARACIONES.

derivado de esta licitacion, no firma el mismo de
conformidad con los plazos establecidos en estas

8.1.- Las dudas referentes a las especificaciones
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descritas, puntos de las bases y requisitos para los
licitantes, seran recibidas a partir de la fecha de
publicacién y hasta el LUNES 10 DE SEPTIEMBRE
DE 2018 HASTA LAS 17:00 HORAS, mismas que
invariablemente deberan ser enviadas en el formato
identificado como ANEXO F (no escaneado y en
formato WORD), Unica y exclusivamente a través
del correo electrénico que a continuaciéon se
sefiala (se debera indicar en el asunto del correo la
leyenda “PREGUNTAS GESFAL-086-498/2018
NOMBRE DEL LICITANTE”) debiendo enviar copia
legible escaneada del comprobante de pago de
Bases respectivo, por el mismo medio:

juntadeaclaraciones.sa.pue@gmail.com

QUEDA BAJO LA MAS ESTRICTA
RESPONSABILIDAD DE LOS LICITANTES,
LLAMAR AL TELEFONO (222) 2 29 70 00 /13/ /14/
EXT. 5033 PARA CONFIRMAR QUE SUS
PREGUNTAS HAYAN SIDO RECIBIDAS, PREVIO A
LA REALIZACION DEL ACTO DE JUNTA DE
ACLARACIONES.

Lo anterior, con el fin de que la Convocante esté en
posibilidad de analizar, responder y dar lectura a las
respuestas de las dudas planteadas en tiempo y forma,
en el evento de junta de aclaraciones; en caso de no
enviarlas al correo antes mencionado, en el formato
correspondiente 'y dentro del término sefialado
anteriormente, la Convocante NO SE HARA
RESPONSABLE QUE LAS DUDAS PRESENTADAS
NO SEAN RESPONDIDAS EN LA JUNTA
MENCIONADA.

Por ninglin motivo se aceptaran preguntas por escrito y
en forma directa, debiendo ser invariablemente a
través de la direccion electronica y hasta la hora
prevista. Asimismo, no se aclarara en el evento
sefialado en el punto 9 de estas bases, duda alguna
que no haya sido planteada con anterioridad o en el
horario antes mencionado. Solo seran contestadas las
preguntas de caracter técnico y legal previamente
presentadas, reservandose la Convocante el derecho
de resumirlas en caso de que éstas contengan
comentarios adicionales.

8.2.- Las preguntas de los licitantes deberan realizarse
precisando a que punto de las bases o del ANEXO 10
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anexos a que se refieren, en caso de no presentarse
como se indica, no seran tomadas en cuenta.

8.3.- No se tomaran en cuenta las preguntas de
aquellos Licitantes que no hayan enviado su
comprobante de pago de Bases, asi como las
preguntas, previamente al evento de Junta de
Aclaraciones, de conformidad con el punto 8.1 de
estas bases.

9.- JUNTA DE ACLARACIONES.

9.1.- FECHA, HORA Y LUGAR.- Este evento se
llevarda a cabo el dia MIERCOLES 12 DE
SEPTIEMBRE DE 2018 A LAS 13:00 HORAS, EN LA
SALA NO. 1 DE LA DIRECCION DE
ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS DE LA
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION,
ubicada en la Planta Baja del domicilio de la
Convocante.

LOS LICITANTES DEBERAN TRAER MEMORIA
USB PARA QUE SE LES PROPORCIONE COPIA
DEL ACTA DEL EVENTO.

9.2.- Uno de los representantes de la convocante dara
lectura a las respuestas de las preguntas que los
licitantes hayan presentado previo a este evento por
escrito en los términos sefialados en el punto 8 de
estas bases.

9.2.1.- Una vez que se concluya la lectura de las
preguntas y respuestas por parte del funcionario que
presida el evento, el Licitante podra solicitar aclaracién
en base a sus preguntas planteadas, por lo que el
Licitante debera tomar nota, quedando bajo su
responsabilidad estar atento a la lectura de las
mismas.

9.3.- Los representantes de la Convocante y de la
Contratante, asi como los licitantes, firmaran el acta en
la cual se encuentran asentadas las aclaraciones a las
dudas presentadas y se entregara copia del acta ya
sea impresa o en medio electronico a los asistentes.

9.4.- Todo lo que se establezca en el acta de Junta de
Aclaraciones, sera parte integrante de las bases de la
presente licitacion, de conformidad al Articulo 81
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fraccion Il de la Ley, por lo que los cambios realizados
deberan considerarse para la presentacion de sus
propuestas. El no cumplir con lo anterior sera causa de
descalificacion.

9.5.- Toda vez que la presencia del licitante no es
requisito indispensable para participar en este evento
su inasistencia queda bajo su estricta responsabilidad,
considerando que estard de acuerdo con las
aclaraciones realizadas en la misma y que la
convocante se libera de cualquier responsabilidad en
relacion a que algun licitante carezca de alguna
informacion.

10.- PRESENTACION DE DOCUMENTACION LEGAL
Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS.

10.1.- FECHA Y HORA.- Este evento sera el dia
LUNES 17 DE SEPTIEMBRE DE 2018 A LAS 10:00
HORAS, EN LA SALA NO. 1 DE LA DIRECCION DE
ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS DE LA
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION,
ubicada en la Planta Baja del domicilio de la
Convocante, el registro se llevara a cabo 10 minutos
antes de esa hora.

EXACTAMENTE a la hora sefialada y tomando como
base la hora que marca el reloj del recinto
mencionado, se cerraran las puertas del mismo, no
permitiéndose el ingreso a documentacion 6 licitante
alguno, quedando descalificado automaticamente y sin
responsabilidad alguna para la Convocante.

Para este evento solo podra estar presente el licitante
0 su representante debidamente acreditado.

LOS LICITANTES DEBERAN TRAER MEMORIA
USB PARA QUE SE LES PROPORCIONE COPIA
DEL ACTA DEL EVENTO, O TAMBIEN SE PODRA
UTILIZAR LA MEMORIA PRESENTADA DENTRO
DEL SEGUNDO SOBRE.

10.2.- Los licitantes que adquirieron bases y se
inscribieron, que no estén presentes al iniciar este
acto, quedaran automaticamente descalificados.

DESARROLLO DEL EVENTO.
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10.3.- Se hard declaracion oficial del evento de
presentacion de documentacién legal y apertura de
propuestas técnicas.

10.4.- Se hara la presentacion de los representantes
de la Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios.

10.5.- Se pasara lista de asistencia de los licitantes
quienes deberdn presentar, a través de sus
representantes debidamente acreditados los TRES
SOBRES IDENTIFICADOS, CERRADOS Y
SELLADOS CON CINTA ADHESIVA, conforme a lo
sefalado en los puntos 3, 4 y 5 de estas bases.

10.6.- Con fundamento en el Articulo 85 fraccién Il de
la Ley, se procedera a la apertura del primer sobre,
con la documentacién legal de cada licitante, que debe
contener los originales 6 copias certificadas y copias
simples de la documentacién solicitada, mismas que
se cotejaran en el momento. Los originales o copias
certificadas seran devueltos a los licitantes, excepto lo
solicitado en el ANEXO A. Las copias simples se
quedaran invariablemente en poder de la Convocante.

En caso de que algun licitante quede descalificado por
no presentar uno o varios de los documentos legales
solicitados en el punto 3 de las presentes bases, se le
hara entrega inmediatamente de los dos sobres que
contienen la propuesta técnica, asi como la
econdmica, quedando bajo su eleccion el abandonar el
recinto en ese momento.

10.7.- En caso de que la documentacion presentada se
encuentre completa, se procedera a abrir el segundo
sobre de cada licitante, el cual debe contener lo
solicitado en el punto 4 de estas bases.

10.8.- Las propuestas seran rubricadas al menos por
un asistente a este evento.

10.9.- Se levantara acta circunstanciada del evento de
presentacion de documentacién legal y apertura de
propuestas técnicas, asentando los motivos de la
descalificacion de aquellos licitantes que hubiesen
omitido cualquiera de los requisitos a que se refieren
los puntos 3 y 4 de las presentes bases, las
propuestas recibidas y las observaciones respectivas.

El acta sera firmada por los asistentes, entregando
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copia ya sea impresa o en medio magnético al
finalizar.

10.10.- La omision de firmas por parte de algin
asistente no invalidara el contenido y efecto del acta.

10.11.- El tercer sobre de cada licitante, cerrado y
sellado, que debe contener la propuesta economica y
la garantia de seriedad de propuestas, sera
debidamente firmado por los asistentes, quedando los
mismos en custodia de la Convocante hasta el dia del
evento de la apertura de propuestas econémicas.

10.12.- Si se da el caso en el que algun licitante no
presente alguno o ninguno de los sobres solicitados y
haya comprado bases, se le dara acceso al evento
pero quedara automaticamente descalificado, situacién
que sera asentada en el acta correspondiente.

11.- EVALUACION TECNICA.

La Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios
realizara la evaluacion de las propuestas técnicas
recibidas, para determinar el dictamen técnico
respectivo, mismo que se darad a conocer en el evento
sefalado en el punto 12 de estas bases.

CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA LA
EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

11.1.- Se evaluara que la descripcion técnica ofertada
por el licitante corresponda invariablemente con lo
solicitado en el ANEXO 1 mas los documentos
solicitados en el punto 4.6, ambos de las presentes
bases.

serd causa de

El no cumplir lo anterior

descalificacion

con

11.2.- Elementos para la evaluacion técnica.- La
evaluacion de las propuestas técnicas se realizara
comparando el servicio ofertado por los licitantes, con:

a) Todo lo solicitado en estas bases;

b) Cartas, Anexos, etc. y

c) Demas requisitos que se soliciten en la junta de
aclaraciones.
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| 12.- COMUNICACION DE EVALUACION TECNICA.

12.1.- FECHA, HORA Y LUGAR.- Este evento se
llevarda a cabo el dia MIERCOLES 19 DE
SEPTIEMBRE DE 2018 A LAS 17:00 HORAS, EN LA
SALA NO. 1 DE LA DIRECCION DE
ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS DE LA
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION,
ubicada en la Planta Baja del domicilio de la
Convocante.

12.2.- La Convocante procedera a informar el resultado
de la evaluacion de las propuestas técnicas, de cada
licitante, segun dictamen correspondiente.

12.3.- Con relacion a las propuestas técnicas
descalificadas, en ese momento seré devuelto el tercer
sobre al o los licitantes correspondientes.

12.4.- Si la propuesta técnica es rechazada y el
licitante no asiste a este evento, el tercer sobre cerrado
y sellado, quedara en poder de la Convocante, hasta
en tanto el licitante acuda a solicitarlo, mediante escrito
firmado por la persona autorizada para ello. Una vez
firmada el acta correspondiente a esta comunicaciéon
de evaluacion técnica, se procedera con:

| 13.- APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS.

|

DESARROLLO DEL EVENTO:

13.1.- Se harad declaracién oficial del evento de

apertura de propuestas econémicas.

13.2.- Se pasara lista de asistencia de los licitantes
cuyas propuestas técnicas fueron aceptadas.

13.3.- En el caso de las propuestas aceptadas, se
procedera a la apertura del tercer sobre y una vez
verificada la garantia de seriedad, se dara lectura en
voz alta a la propuesta econémica.

13.4- Cuando algun licitante no asista a este evento y
Su propuesta técnica sea aceptada, el tercer sobre que
debe contener la propuesta econdémica, asi como la
garantia solicitada, en ese instante sera abierto por un
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representante de la Convocante y se procedera a dar
lectura a la misma.

13.5.- Las propuestas econémicas seran firmadas por
los asistentes.

13.6.- Se levantara acta circunstanciada del evento
asentando los importes unitarios y totales de todas y
cada una de las propuestas economicas aceptadas y
las observaciones respectivas, firmando los asistentes
y entregando copia a los mismos, ya sea impresa 0 en
medio Optico y/o electrénico.

13.7.- Para los fines de la evaluacién economica, en
caso de error aritmético, prevaleceran los precios
unitarios. Cuando se presente un error de calculo en
las propuestas presentadas, solo habra lugar a su
rectificacion por parte de la convocante, cuando la
correcciobn no implique la modificacion de precios
unitarios. En caso de discrepancia entre las cantidades
escritas con letra y con niumero prevalecera la cantidad
con letra, por lo que de presentarse errores en las
cantidades o unidad de medida solicitados, estas
podran corregirse. De continuar discrepancia entre la
cantidad con letra y correccion aritmética, la propuesta
serd rechazada.

NO ES OBLIGATORIA LA PRESENCIA DE LOS
LICITANTES, Y LA FALTA DE ALGUNA FIRMA NO
INVALIDARA EL ACTA DEL EVENTO.

13.8.- La Secretaria podra negociar a la baja los
precios contenidos en las propuestas econdmicas de
los licitantes, cuando exista el riesgo de declararse
desierto el procedimiento, siempre y cuando se haga
del conocimiento previo de todos los licitantes
presentes al momento de la apertura de propuestas; lo
anterior de conformidad con la fraccion Il del Articulo
81 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

13.9.- Si se da el caso de negociacion, la Convocante
levantard el acta respectiva junto con la Contraloria y
la Contratante, y el Licitante donde se asentara el
resultado de este hecho.

14.- FALLO.
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14.1.- Este evento se llevara a cabo el dia LUNES 24
DE SEPTIEMBRE DE 2018 A LAS 13:00 HORAS, EN
LA SALA NO. 1 DE LA DIRECCION DE
ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS DE LA
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION,
ubicada en la Planta Baja del domicilio de la
Convocante.

ASPECTOS GENERALES:

15.- DESCALIFICACION DE LOS LICITANTES

|

Serd motivo de descalificacién a los licitantes que
incurran en uno o més de los siguientes supuestos:

15.1.- Por no estar presentes al iniciar el evento de
presentacion de documentacion legal y apertura de
propuestas técnicas.

15.2.- Si no presenta o no cumple con todos y cada
uno de los requisitos solicitados en las bases de la
presente licitacion, de conformidad a lo sefialado en el
Articulo 80 fracciéon VII de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal
y Municipal, ya que todos los requisitos solicitados son
esenciales.

15.3.- Si la propuesta técnica, econdmica y demas
documentos solicitados no se presentan en hojas
membretadas originales del licitante, dirigidas a la
Convocante, indicando numero de licitacién, selladas y
firmadas por el representante legal, indicando en la
Gltima hoja, el nombre y puesto del mismo.

15.4.- Si se comprueba que algun licitante ha acordado
con otro u otros elevar los precios servicio, o0 cualquier
otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja
sobre los demas licitantes.

15.5.- Si no presenta la garantia solicitada en el punto
6 de estas bases dentro del tercer sobre o cuando el
valor de la garantia para la seriedad de propuestas,
sea inferior al 10% (diez por ciento) del monto total de
la oferta sin incluir el I.V.A. (segun sea el caso), 0 si
esta garantia no se encuentra debidamente
requisitada.
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15.6.- Cuando se compruebe que algun licitante se
encuentre dentro de los supuestos que marca el
Articulo 77 de la Ley.

15.7.- Si no presenta original y copia de la propuesta
técnica o si esta Ultima estuviera incompleta.

15.8.- Si su propuesta no indica el periodo de
prestacion del servicio o periodo de garantia o si éstos
no se ajustan a los establecidos en estas bases.

15.9.- Si en la propuesta ya sea técnica o econémica,
0 en ambas, existe informacién que se contraponga o
bien por no anexar los dispositivos solicitados que
contienen de manera electrénica las propuestas.

15.10.- En caso de que la carta solicitada en el punto
3.2 se presente con alguna restriccion o salvedad

15.11.- Cualquier punto o concepto adicional no
solicitado en las bases, que sea presentado en la
propuesta técnica o econémica y que esta afecte a los
intereses del Gobierno del Estado de Puebla.

15.12.- Si se demuestra que el licitante utiliza o ha
utilizado documentacién no autentica, falsa, apécrifa o
declarado falsamente en éste o cualquier otro
procedimiento de adjudicacion previsto por la Ley en el
que se encuentre participando, cualquiera que sea el
estado del procedimiento en cuestion.

15.13.- La inclusién de elementos en cualquiera de las
propuestas técnica, econdémica e incluso en la
documentacién legal, que implique el otorgamiento de
bienes o servicios en condiciones inferiores a las
establecidas por las bases y eventualmente
modificadas por la Junta de Aclaraciones, toda vez que
lo anterior representa una negociacion indirecta de las
Bases, de conformidad con lo establecido en los
articulos 79 fraccién V y 80 fraccion X de la Ley de la
materia expresamente establecen que el contenido de
las bases no es negociable.

15.14.- En aquellos casos en que la inclusion sea de
elementos que impliquen condiciones superiores a las
establecidas, se estara a lo que al efecto determine la
Convocante, previo analisis de la conveniencia de la
aceptacion de dichas condiciones, por lo que de
determinarse que no son convenientes y por ende
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representan ofrecimiento de condiciones inferiores,
sera procedente la descalificacion.

15.15.- Por no cumplir con la descripcion detallada del
servicio en su propuesta técnica conforme al ANEXO 1
de estas bases, asi como por no considerar los
cambios derivados de la junta de aclaraciones.

15.16.- Por no presentar los ANEXOS B y C,
debidamente requisitados, o bien la informacion
requerida no coincida conforme a lo solicitado en el
ANEXO 1 o bien, si éste no se presenta en los
formatos indicados en estas bases.

15.17.- Si en el evento sefialado en el punto 10 de
estas bases, no presenta alguno de los 3 sobres
requeridos.

15.18.- Por no aplicar en sus propuestas, los cambios
derivados de la junta de aclaraciones.

15.19.- Por no presentar o por no cumplir con algin
requisito legal solicitado en el punto 3 de las presentes
bases.

15.20.- Por no presentar o por no cumplir con algin
requisito técnico solicitado en el punto 4.6 de las
presentes bases.

15.21.- Por no presentar o por no cumplir con algin
requisito econémico solicitado en el punto 5 de las
presentes bases

15.22.- Por no indicar en su propuesta técnica la
MARCA, ASi COMO EL MODELO (en caso de que
apligue este ultimo) de los bienes ofertados, de
acuerdo a lo solicitado en el punto 4.6.2 de las
presentes bases.

15.23.- Por no presentar en su propuesta técnica en
espafiol o con traduccion simple al espafiol los folletos,
catalogos o fichas técnicas con las principales
caracteristicas de los bienes ofertados, de conformidad
con lo solicitado en el punto 4.6.3 de las bases.

15.24.- Por no anexar los dispositivos USB o medios
electrénicos que contengan las propuestas técnicas o
los mismos no contengan la informacion
correspondiente o en blanco.
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16.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.

16.1.- El criterio de adjudicacién sera a favor de aquel
licitante que cumpla con los requisitos legales,
técnicos, econdmicos y oferte el precio mas bajo por
la totalidad del servicio.

16.2.- Si resultare que 2 o mas propuestas satisfacen
la totalidad de los requerimientos de la convocante, y
exista un empate en el precio, se adjudicara el servicio
a aquel licitante que siendo persona fisica o juridica,
tenga establecido su domicilio fiscal dentro del territorio
del Estado de Puebla; entendido como tal, el que se
haya manifestado ante el registro federal de
contribuyentes para los efectos fiscales.

16.3.- Si una vez verificado lo establecido en el punto
anterior, apareciere que mas de un proveedor tiene la
personalidad de poblano, la partida o partidas se
dividiran entre los participantes empatados y en caso
de que no sea susceptible de ser dividido, se
establecera el procedimiento de puja a la baja, en el
cual todos los Licitantes en empate, podrdn en ese
mismo acto reevaluar sus propuestas y otorgar un
nuevo precio mismo que por ningdn motivo debera
ser superior al originalmente presentado, de
conformidad con el articulo 89 de la ley en la materia.

16.4.- La convocante podra modificar las cantidades
adjudicadas, pudiendo aumentar o reducir estas, ya
sea por necesidades 0 por restricciones
presupuestales Y A PETICION DE LA Contratante.

17.- DECLARACION DE LICITACION Y/O PARTIDA
DESIERTA O CANCELADA

La presente licitacion podra declararse desierta y/o
cancelada en los siguientes casos:

17.1.- Cuando las propuestas presentadas no relinan
los requisitos esenciales previstos en las bases de la
presente licitacion, con fundamento en el Articulo 92
fraccion | de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.
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17.2.- Si después de efectuada la evaluacion, no fuese
posible adjudicar el contrato objeto de la presente
licitacion con ningln participante porque sus precios
rebasen el presupuesto autorizado, de conformidad
con el Articulo 92 fraccién Il de la Ley.

17.3.- Cuando no adquieran las bases de esta
licitacion por lo menos tres licitantes o habiéndose
inscrito no se presente ninguna propuesta, de acuerdo
con el Articulo 92 fraccién Il de la Ley.

17.4.- Si después de realizarse la evaluacion, no fuera
posible adjudicar el contrato a ninguno de los licitantes
por asi convenir a los intereses de la convocante y/o
contratante, de conformidad con el articulo 92 fraccién
IV de la Ley.

17.5.- Por caso fortuito o fuerza mayor, o bien existan
circunstancias que provoquen la extincion de la
necesidad de esta licitacion de conformidad con el
Articulo 91 de la Ley.

17.6.- Por
solicitante.

restricciones presupuestales de la

18.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

|

18.1.- De conformidad con el Articulo 126 fraccion lli
de la Ley, el proveedor ganador, garantizarda el
cumplimiento del contrato, asi como la indemnizacion
por vicios ocultos, mediante cheque certificado, de
caja, fianza o hipoteca otorgada a favor de la
Secretaria _de Finanzas y Administracion del
Gobierno del Estado de Puebla, por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total
adjudicado con IVA.

Garantia que debera cubrir el cumplimiento oportuno
en la entrega de los bienes, calidad y vicios ocultos, la
cual debera presentarse a la firma del contrato citado.
En caso de ser fianza debera presentarse conforme al
ANEXO E.

18.2.- No se aceptaran garantias de cumplimiento de
contrato diferente a cheque certificado de caja, fianza o
hipoteca, con independencia del texto del contrato y
del importe adjudicado.
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18.3.- Cabe destacar que en caso de que algln
proveedor adjudicado no presente la garantia de
cumplimiento, se estara a lo previsto en el articulo 105
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

19.- CONTRATOS.

19.1.- El proveedor adjudicado, debera presentarse a
firmar y recibir el contrato derivado de la presente
licitacion dentro de los 5 DIAS HABILES siguientes a
la notificacién del fallo respectivo, en las instalaciones
de la contratante, con los documentos sefialados
(original y dos copias) y a través de los representantes
acreditados:

a) Garantia de Cumplimiento del contrato.

b) Cédula de identificacion fiscal o R.F.C.

¢) Acta constitutiva de la persona juridica o acta de
nacimiento en caso de ser persona fisica. Para el caso
de que la empresa haya tenido modificaciones a su
acta constitutiva, deberd presentar las Ultimas
modificaciones correspondientes.

d) Poder notarial del representante o apoderado legal
de la empresa.

e) Identificacion Oficial vigente con fotografia del
apoderado o representante legal.

f) Comprobante de domicilio con antigiiedad no mayor
a tres meses.

g) Constancia de no adeudo relativa al cumplimiento
formal de obligaciones y la inexistencia de créditos
Fiscales emitida por la Secretaria de Finanzas y
Administracién (dos copias simples legibles).

De acuerdo a lo dispuesto por la Ley de Ingresos del
Estado de Puebla para el ejercicio fiscal 2018, articulo
28 en el apartado B de otros servicios, los licitantes
adjudicados que pretendan formalizar algin contrato,
como proveedores y prestadores de servicios del
Gobierno del Estado deberan obtener de la Secretaria
de Finanzas y Administracion, la constancia de no
adeudo relativa al cumplimiento formal de obligaciones
y la inexistencia de créditos fiscales, ya que en ningun
caso las dependencias y entidades de la
Administracion Publica del Estado, podran contratar
adquisiciones, arrendamientos o servicios si estos se
encuentran en alguno de los supuestos establecidos
en Caodigo Fiscal del Estado de Puebla vigente.
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En caso de que el licitante adjudicado no exhiba su
constancia de no adeudo relativa al cumplimiento
formal de obligaciones y la inexistencia de créditos
fiscales vigente a la fecha de formalizacién del
contrato-pedido, dentro del término legal se procedera
a la cancelacion del mismo y se adjudicara a la
siguiente propuesta viable y que cumpla con todos los
requisitos de Ley.

La documentacién original sera devuelta
inmediatamente después de que se haya cotejado, a
excepcion de la garantia de cumplimiento.

19.2.- En caso de no presentarse a la formalizacion del
contrato 0 no entregar la garantia de cumplimiento
dentro del tiempo y lugar estipulado en el punto
anterior, se hara efectiva la garantia de seriedad de
propuesta.

En su caso, aquellos documentos que, con motivo
de esta licitacion, se hubieren comprometido a
entregar.

19.3.- En caso de no presentarse a la formalizacion de
los contratos, 0 no presentar alguno de los
documentos mencionados en el punto 19.1 dentro del
tiempo y lugar estipulado en el punto anterior, no se
podra proceder a la formalizacién del contrato y se
hara efectiva la garantia de seriedad de propuesta y la
contratacién pasara al segundo lugar.

En términos de lo previsto en el articulo 25 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Puablico, Estatal y Municipal, al momento de
resultar adjudicado con un contrato, deberé realizar los
tramites administrativos y legales con la finalidad de
obtener su registro en el padrén de proveedores.

19.4.- El licitante, en caso de resultar adjudicado,
debera acreditar a la contratante el cumplimiento de
las obligaciones en materia de Seguridad Social de
forma mensual, durante la vigencia del contrato.

20.- MODIFICACION DE LOS CONTRATOS

|

20.1.- La contratante bajo su responsabilidad y por
razones fundadas podra modificar el contrato dentro de
los seis meses posteriores a su firma, siempre que el
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monto total de las modificaciones no rebase, en
conjunto, o separadamente el 20% (veinte por ciento
en tiempo y monto) de los conceptos y volimenes
establecidos originalmente en los mismos. Estos se
formalizaran por escrito, de conformidad con el Articulo
112 de la Ley.

21.- RESCISION DEL CONTRATO.

La contratante podra rescindir administrativamente el
contrato cuando el proveedor no cumpla con las
obligaciones derivadas del mismo, tales como:

21.1.- Si no cumple con la entrega de los bienes en el
tiempo y forma convenidos.

21.2.- Por el incumplimiento de las demas obligaciones
del contrato celebrado.

21.3.- Cuando las diversas disposiciones
aplicables al respecto asi lo sefalen.

legales

21.4.- Por casos fortuitos o de fuerza mayor.

Cuando se rescinda el contrato, la contratante debera
informar a la convocante a efecto de que ésta verifique
conforme al criterio de adjudicacion, si existe otra
proposicién que resulte aceptable, en cuyo caso, el
contrato se celebrara con el licitante que ocupara el
segundo lugar en precios mas bajos y cuya oferta
técnica haya sido aceptada.

21.5.- Para rescindir administrativamente el contrato
por causas imputables al proveedor se hara de la
siguiente manera:

a) Podra iniciarse al dia siguiente a aquel en que se
tenga conocimiento del incumplimiento.

b) Se comunicara por escrito al presunto infractor los
hechos constitutivos de la infraccién, para que dentro
del término, que para tal efecto se sefiale y que no
podra ser menor a 3 dias habiles, exponga lo que a su
derecho convenga y aporte las pruebas que estime
pertinentes.

¢) Transcurrido el término a que se refiere el punto
anterior, se resolvera considerando los argumentos y
pruebas que se hubiesen hecho valer; y

d) La resolucién serd debidamente fundada y motivada
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y se notificara personalmente por correo certificado
con acuse de recibo al infractor, dentro de un término
de 15 DIAS HABILES.

||

22.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO |

22.1.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.- El
servicio debera realizarse dentro de los 480 dias
naturales posteriores a la formalizacién del contrato,
en las instalaciones del Complejo Metropolitano (C5)
ubicado en Periférico Ecolégico KM 3.5 Antiguo
Camino a San Francisco Ocotlan S/N Cuautlancingo
Puebla. El licitante adjudicado debe de notificar al C.
Braulio Fernando Dominguez Torres y/o Rey Roberto
Rosales Solis 48 horas antes o al correo
roberto.rosales@complejopuebla.gob.mx al teléfono
01(222) 1223500 Ext. 10005, para realizar la entrega
del equipamiento en el almacén de C5 (para efectos de
inventario), para su posterior instalacién por parte del
licitante.

22.2.- El inicio del servicio debera ser notificado a la
convocante mediante el formato identificado como

“ANEXO H” parte 1 al correo electronico
jesica.tovar@puebla.gob.mx y a la contratante
parte 2 a los correos electrénico
luisdgonzalezr@gmail.com y

roberto.rosales@complejopuebla.gob.mx con una
anticipacién minima de 24 hrs, de conformidad con lo
dispuesto por el Articulo 107 fraccién IV de la Ley.

Teléfonos para notificacion: (222) 2 73 28 00 ext.
10680 o (222) 1 22 35 00 ext. 10005 / 10085

22.3.- La supervision del servicio se hace consistir en
una facultad de la convocante, la cual puede o no
ejercer, de acuerdo a lo dispuesto por el Articulo 133
de la Ley, sin que lo dispuesto por la fraccion Xl del
Articulo 45 de la misma Ley se contraponga a aquella
disposicion.

23.- SANCIONES Y PENAS CONVENCIONALES |

Las sanciones que las contratantes aplicaran seran las
estipuladas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal
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y Municipal.

Se haran efectivas las garantias respectivas a la
seriedad de las propuestas en los siguientes casos:

23.1.- Cuando los licitantes no sostengan sus
propuestas o se retiren de la licitaciéon, después del
acto de apertura de propuestas técnicas.

23.2.- Cuando el licitante adjudicado no confirme su
aceptacion para que se le adjudique el contrato dentro
de los 5 (cinco) dias hébiles siguientes a la fecha en
que se hubiere comunicado el fallo.

23.3.- Cuando el licitante adjudicado no entregue la
garantia de cumplimiento, dentro de los 5 (cinco) dias
habiles posteriores a la firma del contrato.

23.4.- Se haréa efectiva la garantia de cumplimiento,
cuando exista incumplimiento en el servicio, por no
iniciar el servicio motivo de esta licitacion en los plazos
y especificaciones establecidos en las Bases, o por dar
servicios de calidad inferior a la pactada.

23.5.- Las penas convencionales que se aplicaran por
retraso en la fecha de inicio o prestacién de servicio,
seran las siguientes:

a) El 0.7% del monto no realizado (sin incluir IVA),
por cada dia natural de retraso, o inclusive por la
entrega de bienes diferentes o bienes de calidad
inferior a lo establecido en el contrato, mismo que
serd deducido a través de cheque certificado, de
caja o nota de crédito. Dicho documento debera
estar a nombre de la SECRETARIA DE
FINANZAS Y ADMINISTRACION DE GOBIERNO
DEL ESTADO DE PUEBLA y debera ser
presentado previamente a la entrega de la
facturacion. La contratante podra rescindir el
contrato total o parcialmente, segun sea el caso,
haciendo efectiva la pdliza de garantia y podra
adjudicar el contrato al segundo lugar.

En caso de que la contratante autorice una

prorroga, por causas imputables al licitante,
durante la misma, se aplicara la sancion
establecida en este punto por cada dia de
prérroga.

b) Aplicacién de las sanciones estipuladas en la ley.
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|| 24.- PAGO

24.1.- El proveedor debera ingresar sus facturas con la
Contratante cubriendo los requisitos legales vy
administrativos ~ vigentes, ya que serd la
responsabilidad del proveedor, los problemas que para
su cobro representen. Las facturas deberan ser
expedidas de acuerdo a lo siguiente:

NOMBRE Gobierno del Estado de Puebla.
R.F.C. GEP8501011S6
p Avenida 11 Oriente niUmero 2224, Colonia
PlRECEion] Azcarate, C.P. 72501.

24.2.- La contratante no cubrira factura que no esté
validada en su totalidad, ademas no liberara el pago de
las facturas correspondientes si éstas no cuentan con
toda la documentacién que ampare la total realizacion
del servicio.

24.2.1.- El licitante adjudicado debera emitir las
facturas de los bienes suministrados durante la
prestacion del servicio sefialando, la marca, modelo,
el numero de serie correspondiente (en caso de que
aplique) y periodo de garantia de cada uno de los
bienes suministrados (aplica para switches, antenas y
enlaces punto a punto).

24.2.2.- El licitante debera ingresar su factura a la
Subdireccién de Administracion de la contratante,
debidamente requisitada, a partir de la fecha de
entrega y hasta quince dias habiles posteriores a esta,
en caso contrario sera responsable del mismo por los
problemas que se presenten para su tramite de pago.

24.3.- El pago se realizara en dos exhibiciones de la
siguiente manera:

A) El 40% del total adjudicado a la entrega total de los
bienes suministrados al término de la segunda etapa
de acuerdo al Cronograma de trabajo que se indica en
la partida.

B) El 60% restante a la instalacién, configuracion y
puesta a punto y en marcha siendo esto al término de
la cuarta etapa de acuerdo al Cronograma de trabajo
que se indica en la partida.
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Los pagos se realizaran dentro de los 20 dias habiles
posteriores a partir de la presentacion de la factura,
debidamente requisitada.

24.4.- No se otorgaran anticipos al licitante adjudicado
en esta licitacion.

24.5.- Solo sera cubierto por la Contratante el IVA,
cualquier otro impuesto o derecho debera ser cubierto
por parte del Proveedor.
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25.- ASPECTOS VARIOS.

25.1.- Una vez que los licitantes hayan ingresado al
recinto establecido, durante cualquier etapa, no podran
utilizar aparatos de intercomunicacién de ningun tipo,
(teléfonos celulares, radios, computadoras portatiles,
etc.).

25.2.- Una vez iniciado el evento de presentacion de
documentacién legal y apertura de propuestas
técnicas, no podra ingresar licitante alguno o introducir
al recinto documento alguno.

25.3.- Los lugares, fechas y horarios de los distintos
eventos que conforman la licitacion podran ser
suspendidos, cambiados o diferidos de conformidad
con las necesidades de la convocante con el fin de
proveer al 6ptimo desarrollo de la Licitacion, siempre
apegandose a lo dispuesto para tal efecto en la Ley,
por lo anterior sera de la mas estricta responsabilidad
del licitante por medio de si o de quien lo represente, el
presentarse en todos y cada uno de los eventos tanto
en las fechas indicadas en las presentes bases, asi
como en las que al efecto sean sefialadas como
sustituciébn a éstas, lo cual invariablemente le sera
sefialado en los eventos de junta de aclaraciones o
de aperturas. Lo anterior sin que bajo ninguna
circunstancia tenga la convocante obligacion alguna
de notificar personalmente al licitante acerca del
estado, resultado, fechas, horas o lugares de cualquier
evento de la presente licitacion pues en estas bases le
han sido informadas tales circunstancias o lo seran en
las actas que al efecto se levanten.

TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL

SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO.

26.- CONTROVERSIAS. |

26.1.- Las controversias que se susciten con motivo de
la interpretacion o ejecucion derivadas de estas bases,
se resolveran con apego a lo previsto en la Ley.

ATENTAMENTE
CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE
ZARAGOZA A 07 DE SEPTIEMBRE DE 2018

PAOLA ARELLANO DE LA ROSA
DIRECTORA DE ADQUISICIONES DE BIENES Y
SERVICIOS

JIHV/IIPLIITV

Péagina 21 de 41
Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios, 11 Oriente No. 2224, planta baja, Col. Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla /
(222) 229-70-13 y 229-70-14 / sfa.puebla.gob.mx

Puebla.gob.mx



%
%
3

S

Ly & “SS¥ ° CERTIFICADO ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-IMNC-2015
oo 0ot 9001:2015
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADM|N|STRAC|ON
i SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION i
DIRECCION GENERAL’DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQU|S|C|ONES’DE BIENES Y SERVICIOS

PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
PUEBLA GOBIERNO DE PROGRESO GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE

. 4

TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL
SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO.

|| ANEXO A ||

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE
TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD PUBLICO

SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

Por medio de la presente, en mi caracter de representante legal de (PERSONA FiSICA O JURIDICA) declaro bajo
protesta de decir verdad que:

A) PERSONA FiSICA

e Que no me encuentro en ninguno de los supuestos del articulo 77 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico Estatal y Municipal. (ElI cual se transcribe para su
conocimiento en la dltima hoja de la presente licitacion).

e Que conozco en su integridad y manifiesto mi conformidad con todos y cada uno de los puntos y requisitos
esenciales establecidos en el presento procedimiento GESFAL-086-498/2018.

e Que sujeto la informacién proporcionada en la documentacion legal, en la propuesta técnica y econémica a
la evaluacion de la Convocante y la Contratante.

e Soy: MICRO, PEQUENA, MEDIANA 6 GRANDE empresa. (Si es persona fisica, es por su propio derecho),
o]

B) PERSONA JURIDICA

e Cuento con facultades suficientes para suscribir a nombre de mi representada la propuesta correspondiente.

e Que el poder con el que acredito mi representacion no me ha sido revocado ni limitado en forma alguna.

e Que mi representada no se encuentra en ninguno de los supuestos del articulo 77 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal. (El cual se transcribe para
su conocimiento en la Gltima hoja de la presente licitacion).

e Que conoce en su integridad y manifiesta su conformidad con todos y cada uno de los puntos y requisitos
esenciales establecidos en el presente procedimiento GESFAL-086-498/2018.

e Que sujeto la informacién proporcionada en la documentacion legal, en la propuesta técnica y econémica a
la evaluacion de la Convocante y la Contratante.

e Manifiesto que mi representada es: MICRO, PEQUENA, MEDIANA 6 GRANDE empresa.

En caso de ser persona fisica no le aplican los dos primeron puntos.

ATENTAMENTE
LUGAR Y FECHA

NOMBRE, PUESTO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO DE LA EMPRESA
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SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

P BLA GOBIERNO DE PROGRESO GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE
. TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL
|gue SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO.

| CARATULA DEL ANEXO B
RESUMEN DE LA PROPUESTA TECNICA

HOJA DE PRESENTACION

FECHA:

NOMBRE DEL LICITANTE

SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRIGIDA A: DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES

DE OBRA PUBLICA

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
LICITACION PUBLICA NACIONAL GESFAL-086-498/2018

CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE
CONTRATACION DEL SERVICIO DE: |TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE
COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO

No. de | Unidad de

Partida medida Cantidad Descripcién General

SERVICIO DE INTEGRAL DE TELECOMUNICACION: INTEGRACION DE VIDEOVIGILANCIA
MUNICIPIO-C5, QUE DEBERA CONSTAR DE LO SIGUIENTE:

PERMITIR LA INSTALACI(:)N, CONFIGURACION Y PUESTA A PUNTO DEL PROYECTO
1 1 SERVICIO DENOMINADO “INTEGRACION DE VIDEO VIGILANCIA MUNICIPIO-C5”, MISMO QUE DEBERA

CONTEMPLAR LA INTEGRACION DE LOS SISTEMAS DE VIDEO VIGILANCIA DE 18 MUNICIPIOS
EN LOS CENTROS DE ATENCION DE LLAMADAS DE EMERGENCIAS “CALLES” QUE SE
ENCUENTRAN EN LOS ARCOS DE SEGURIDAD DEL ESTADO Y SUBCENTROS, ES DECIR, LA
CONTRATACION DE UN SERVICIO LLAVE EN MANO PARA VISUALIZAR LAS CAMARAS DE
VIDEOVIGILANCIA.

ATENTAMENTE

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO DE LA EMPRESA
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- 9001:2015

SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

GOBIERNO DE PROGRESO GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE
TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL

SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO.

|| ANEXO B ||
PROPUESTA TECNICA

Formato para la presentacion de la Propuesta Técnica con caracteristicas originales, el licitante tendra que tomar en
cuenta todos los cambios que se generen de la Junta de Aclaraciones para la presentacion de su propuesta.

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE
TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD PUBLICO

SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

NOMBRE DEL LICITANTE:
PARTIDA | CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA FERIOID DSEEgsfggAC'ON PEL PERIODO DE GARANTIA

1 1 SERVICIO
DESCRIPCION TECNICA DETALLADA DEL SERVICIO:

(DESCRIPCION DETALLADA CONFORME AL ANEXO1)

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FISICA
SELLO

NOTAS:
1.- El licitante debera respetar y llenar el presente formato con toda la informacién solicitada, ya que, en caso de no
hacerlo asi, sera causa de descalificacion. Este formato se presentard en WORD.
2.- El licitante debera capturar y presentar su propuesta técnica a renglén seguido, evitando dividir la tabla o
presentando hoja por partida, tampoco se deberan intercalar datos entre las filas de la tabla. Unicamente podran
configurar la pagina para que ésta se imprima correctamente en sus hojas membretadas.
3.- Todos son requisitos esenciales la falta de alguno de ellos sera causa de descalificacion
4.- Firmada y sellada en todas y cada una de sus hojas, indicando hombre y puesto de la persona autorizada.
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9001:2015
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE
TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL
SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO.

ANEXO B1 H

CURRICULUM VITAE DEL LICITANTE

INDICACIONES: Todos los campos del presente anexo se deberan llenar sin excepcién alguna. En caso de
que no exista la informacion de alguno de los campos se debera asentar “NO APLICA”.

Se podran utilizar los espacios que requiera en cada uno de los campos del presente anexo.

(Nombre completo) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y
han sido debidamente verificados asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el
presente procedimiento de adjudicacién, a nombre y representacion de: (persona juridica); y que la documentacion
gue se entrega con la propuesta es veridica, legitima y fidedigna.

1. INFORMACION GENERAL

NOMBRE DE LA EMPRESA

RFC CON HOMOCLAVE

DOMICILIO FISCAL

CALLE:

NUMERO:

COLONIA:

C.P.

DELEGACION O MUNICIPIO:

ENTIDAD FEDERATIVA:

TELEFONOS

CORREO ELECTRONICO

FECHA DE FUNDACION:

REPRESENTANTE LEGAL

ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA NUMERO : | FECHA:
NOTARIO PUBLICO ANTE | NOMBRE:
EL CUAL SE DIO FE EL NUMERO:
ACTA CONSTITUTIVA LUGAR:
APELLIDO PATERNO: APELLIDO PATERNO:
RELACION DE APELLIDO MATERNO: APELLIDO MATERNO:
ACCIONISTAS NOMBRES: NOMBRES:
RFC: RFC:
OBJETO SOCIAL
REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA |
DATOS DE INSCRIPCION i FOLIO:
_ EN EL REGISTRO NUMERO: FECHA'
PUBLICO DE COMERCIO ’
APELLIDO PATERNO:
APELLIDO MATERNO:
REPRESENTANTE LEGAL NOMBRES:
RFC:
CALLE: NUMERO:
DOMICILIO FISCAL DEL COLONIA: CP.

DELEGACION O MUNICIPIO:

ENTIDAD FEDERATIVA:

TELEFONOS

CORREO ELECTRONICO

DATOS DEL DOCUMENTO
MEDIANTE EL CUAL

NUMERO DE ESCRITURA PUBLICA:
FECHA:

ACREDITA SU NOMBRE DEL NOTARIO:
PERSONALIDAD Y NUMERO DEL NOTARIO: ;
FACULTADES DOMICILIO DE LA NOTARIA:

2. ANTECEDENTES DE LA EMPRESA:
(COMO SE FUNDO, CON QUE OBJETO Y CUAL HA SIDO SU EVOLUCION, HASTA LA PRESENTE FECHA).

3. PRINCIPALES SERVICIOS O PRODUCTOS QUE MANEJE, INDICANDO SUS PRINCIPALES MARCAS, (ESTOS DEBEN SER
PRODUCTOS IGUALES O SIMILARES A LOS SOLICITADOS EN EL PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION).
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SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE
TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL

SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO.

GOBIERNO DE PROGRESO

4. INDICAR LA EXPERIENCIA QUE SE TIENE EN LA PRESTACION DE SERVICIOS IGUALES O SIMILARES A LOS SOLICITADOS EN EL
PROCEDIMIENTO (ESTA DEBE SER POR LO MENOS DE 2 ANOS DE ANTIGUEDAD).

5. RELACION DE PRINCIPALES CLIENTES (MINIMO 3)
DEBERAN SER DEL MISMO GIRO O SIMILAR AL SOLICITADO EN EL PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION/CONTRATACION).
NOMBRE COMPLETO:
DEPARTAMENTO AL QUE SE LE
VENDIO O SE PRESTO EL SERVICIO
CONTACTO DE VENTA (NOMBRE
1 COMPLETO DE LA PERSONA)
ESPECIFICACION DEL BIEN O
SERVICIO QUE SE PRESTO
DIRECCION:
TELEFONOS CON LADA:
NOMBRE COMPLETO:
DEPARTAMENTO AL QUE SE LE
VENDIO O SE PRESTO EL SERVICIO
CONTACTO DE VENTA (NOMBRE
2 COMPLETO DE LA PERSONA)
ESPECIFICACION DEL BIEN O
SERVICIO QUE SE PRESTO
DIRECCION:
TELEFONOS CON LADA:
NOMBRE COMPLETO:
DEPARTAMENTO AL QUE SE LE
VENDIO O SE PRESTO EL SERVICIO
CONTACTO DE VENTA (NOMBRE
3 COMPLETO DE LA PERSONA)
ESPECIFICACION DEL BIEN O
SERVICIO QUE SE PRESTO
DIRECCION:
TELEFONOS CON LADA:

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO
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SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
GOBIERNO DE PROGRESO GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE
TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL
SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO.

W,

ANEXO C

PROPUESTA ECONOMICA
Formato para la presentacion de la Propuesta econdmica con caracteristicas originales, el licitante tendra que tomar
en cuenta todos los cambios que se generen de la Junta de Aclaraciones para la presentacion de su propuesta.

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE
TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD PUBLICO

SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE
NOMBRE DEL LICITANTE:
UNIDAD DE DESCRIPCION GENERAL DEL PRECIO
PARTIDA | CANTIDAD MEDIDA ey TS IMPORTE
1 1 SERVICIO
IMPORTE TOTAL CON LETRA: SUBTOTAL
IVA (16%)
TOTAL

“Los precios seran firmes hasta la total prestacion del servicio, dichos precios ya incluyen todo lo requerido
para la prestacion del servicio.”

Vigencia de la cotizacion: 60 dias naturales.

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO

NOTAS:
1.- El licitante debera respetar y llenar el presente formato con toda la informacién solicitada, ya que en caso de no
hacerlo asi, sera causa de descalificacion. Este formato se presentara en EXCEL.
2.- El licitante debera capturar y presentar su propuesta econoémica a renglon seguido, evitando dividir la tabla o
presentando hoja por partida, tampoco se deberan intercalar datos entre las filas de la tabla. Unicamente podran
configurar la pagina para que ésta se imprima correctamente en sus hojas membretadas.
3.- Todos son requisitos esenciales la falta de alguno de ellos sera causa de descalificacion
4.- Firmada y sellada en todas y cada una de sus hojas, indicando nombre y puesto de la persona autorizada.

Pagina 27 de 41
Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios, 11 Oriente No. 2224, planta baja, Col. Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla /
(222) 229-70-13 y 229-70-14 / sfa.puebla.gob.mx

Puebla.gob.mx




zation

5
%
%
%
e
§

.
i
71}

3 _-q #_,"- A\ CERTIFICADO ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-IMNC-2015
ST 9001:2015
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

P BLA GOBIERNO DE PROGRESO GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE
by TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL
|gue SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO.
|| ANEXO D ||

GARANTIA (FIANZA) DE SERIEDAD DE PROPUESTA ECONOMICA
(TRAMITADA ANTE INSTITUCION FINANCIERA)

Ante o a favor de la: SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
PUEBLA

Para garantizar por (nombre de la persona fisica o juridica), con R.F.C. , con domicilio en
, la seriedad de la propuesta presentada en la licitacién
plblica nacional numero: GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE
TELECOMUNICACIONES, realizada por el Gobierno del Estado de Puebla de conformidad con la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por un importe total de $ (nimero)
(letra M.N.) sin incluir IVA.

Esta fianza permanecera vigente aun cuando se interpongan juicios o recursos legales y hasta que no se dicte
resolucién firme por autoridad competente.

El sostenimiento de la oferta es por un periodo minimo de 60 (sesenta) dias naturales contados a partir del acto de
apertura de ofertas.

En los casos de hacerse exigible la fianza, esta compafiia afianzadora pagara en los términos, de ley la cantidad de
$ (numero) ( letra M.N.) que corresponde al 10% del monto total de la propuesta econémica a
cantidades maximas sin incluir IVA. Como garantia de sostenimiento de oferta, para lo cual, (compaifia
afianzadora) acepta someterse expresamente al procedimiento de ejecucidon (con exclusién de cualquier otro)
establecido en los articulos 178, 279, 282, 283 y 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
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SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE
TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL
SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO.

GOBIERNO DE PROGRESO

|| ANEXO E ||

FIANZA DE CUMPLIMIENTO

Ante o a favor de: LA SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
PUEBLA
(TRAMITADA ANTE INSTITUCION FINANCIERA)

Para garantizar por (nombre de la persona fisica o juridica), con R.F.C. , con domicilio en
, el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones derivadas del contrato (CONTRATO DEPENDENCIA) relativo a CONTRATACION DE SERVICIOS
INTEGRALES DE TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL
SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO, realizada por el Gobierno del Estado de Puebla de conformidad
con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, dentro del
expediente No. GESFAL-086-498/2018, por el monto total adjudicado con IVA de $ (nuamero)
(letra M.N.)

Esta fianza permanecera vigente en cuanto al cumplimiento del contrato, desde la fecha de su expedicién hasta la
total terminacion de las obligaciones derivadas del mismo, ain cuando se otorguen prérrogas o esperas y para los

casos en que se interpongan juicios o recursos legales y hasta que no se dicte resolucion firme por autoridad
competente.

Asimismo, esta fianza se otorga para garantizar el pago de la indemnizacién en los casos de vicios o defectos

ocultos de los bienes o servicios contratados, quedando vigente un afio posterior a la entrega o prestacion de los
mismos.

En los casos de hacerse exigible la fianza esta compafiia afianzadora pagara en los términos, de ley la cantidad de
$ (ndimero) ( letra M.N.) que corresponde al 10 % del monto total del contrato con IVA. Como
garantia de su cumplimiento asi como contra vicios o defectos ocultos, para lo cual, (compafiia afianzadora) acepta
someterse expresamente al procedimiento de ejecucién (con exclusion de cualquier otro) establecido en los
articulos 178, 279, 282, 283 y 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
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SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
GOBIERNO DE PROGRESO GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE
TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL
SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO.

|| ANEXO F ||

SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE
TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD PUBLICO

NOMBRE DEL LICITANTE

REFERENCIA

1 PREGUNTA

RESPUESTA
REFERENCIA

2 PREGUNTA

RESPUESTA
REFERENCIA

3 PREGUNTA

RESPUESTA
REFERENCIA

4 PREGUNTA

RESPUESTA

LUGAR Y FECHA
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL

INSTRUCCIONES DE LLENADO:

REFERENCIA: EN ESTE APARTADO EL LICITANTE DEBERA MENCIONAR A QUE PUNTO, PARTIDA O
ANEXOS DE LAS BASES SE REFIERE.

EN EL CASO DE QUE SEA UN COMENTARIO GENERAL, DEJAR EL APARTADO DE REFERENCIA EN
BLANCO.

APARTADO DE PREGUNTA: EN ESTE APARTADO EL LICITANTE DEBERA HACER SU PREGUNTA U
OBSERVACION.

IMPORTANTE: SE LE SOLICITA AL LICITANTE NO MODIFICAR EL PRESENTE FORMATO Y SOLO ASENTAR
LOS DATOS REQUERIDOS. EN EL CASO DE QUE REQUIERA MAS FILAS SOLO INSERTAR LAS MISMAS,
ADEMAS SE DEBERA PRESENTAR EN FORMATO WORD.

Pagina 30 de 41
Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios, 11 Oriente No. 2224, planta baja, Col. Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla /

(222) 229-70-13 y 229-70-14 / sfa.puebla.gob.mx

Puebla.gob.mx




qization

1o
2 or

goaed tag, o¥ )
b 3 N %%
iy 4 7 ~ Sz ° CERTIFICADO ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-IMNC-2015
- 9001:2015
SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
GOBIERNO DE PROGRESO GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE
TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL
SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO.

W,

|| ANEXO G ||

SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE
TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE
SEGURIDAD PUBLICO

Fecha:

Por medio de la presente declaro bajo protesta de decir verdad que los datos asentados a continuacién son los
correspondientes a mi representada

NOMBRE O RAZON SOCIAL
REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES
NACIONALIDAD
(CALLE , NUMERO , COLONIA ,
DOMICILIO FISCAL DELEGACION O MUNICIPIO , C.P. )
ENTIDAD FEDERATIVA )
TELEFONOS Y FAX
CORREO ELECTRONICO
DATOS DE LA ESCRITURA PUBLICA EN LA QUE
CONSTA SU ACTA CONSTITUTIVA (NUMERO_____ YFECHA___ )
DATOS DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL | (NOMBRE NUMERO Y
SE DIO FE DE LA MISMA LUGAR )
(NUMERO , TOMO , FOLIOS ,
DATOS REGISTRALES FECHA ) e —_—
DESCRIPCION DEL OBJETO SOCIAL
REFORMAS AL ACTA CONSTITUTIVA
NOMBRE DEL APODERADO O
REPRESENTANTE LEGAL QUE FIRMA LA
PROPUESTA TECNICA/ ECONOMICA:
DATOS DEL DOCUMENTO MEDIANTE EL CUAL .
ACREDITA SU PERSONALIDAD Y FACULTADES: (NUMERO_____ YFECHA____ )
DATOS DEL NOTARIO PUBLICO ANTE EL CUAL | (NOMBRE NUMERO Y
SE OTORGO: LUGAR )

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO
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|gue SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO.
|| ANEXO H ||
FORMATO DE NOTIFICACION DE INICIO DE
SERVICIO

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE
BIENES Y SERVICIOS

Se hace del conocimiento de los licitantes adjudicados, que es necesario comunicar a la Direccion de Adquisiciones
de Bienes y Servicios, el inicio del servicio con una anticipacion de al menos 24 horas, al siguiente correo
electronico jesica.tovar@puebla.gob.mx, mediante el presente documento denominado “FORMATO DE
NOTIFICACION DE INICIO DE SERVICIO” debiendo asentar lugar, dia y hora.

Parte 1 (Expediente Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios)

Procedimiento: GESFAL-086-498/2018
DATOS DE LA ENTREGA:

Proveedor:

Dependencia/Entidad:

Cantidad:

Descripcién genérica del servicio:
1.-

2.-
3.-

Fecha: Hora:

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FISICA
SELLO
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FORMATO DE NOTIFICACION DE INICIO DE
SERVICIO

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE
BIENES Y SERVICIOS

Se hace del conocimiento de los licitantes adjudicados, que es necesario comunicar a la CONTRATANTE, el inicio
del servicio con una anticipacion de al menos 24 horas, a los siguientes correos electrénicos
luisdgonzalezr@gmail.com y roberto.rosales@complejopuebla.gob.mx mediante el presente documento
denominado “FORMATO DE NOTIFICACION DE INICIO DE SERVICIO” debiendo asentar lugar, dia y hora.

Parte 2 (Expediente Dependencia/Entidad)

Procedimiento: GESFAL-086-498/2018
DATOS DE LA ENTREGA:

Proveedor:

Dependencia/Entidad:

Cantidad:

Descripcién genérica del servicio:
1.-

2.-
3.-

Fecha: Hora:

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FIiSICA
SELLO
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~__Lanudad U Medida | Descripcion
1 1 SERVICIO SERVICIO DE INTEGRAL I?E TELECOMUNICACION: INTEGRACION DE VIDEOVIGILANCIA
MUNICIPIO-C5, QUE DEBERA CONSTAR DE LO SIGUIENTE:

Permitir la instalacion, configuracion y puesta a punto del proyecto denominado “Integracion de
video vigilancia Municipio-C5”, mismo que debera contemplar la integracion de los sistemas de
video vigilancia de 18 municipios en los Centros de Atencidon de Llamadas de Emergencias
“CALLES"” que se encuentran en los Arcos de Seguridad del Estado y subcentros, es decir, la
contratacion de un servicio llave en mano para visualizar las cdmaras de videovigilancia.

RELACION ENTRE LOS ENLACES Y EL SISTEMA DE VIDEO VIGILANCIA

El servicio requiere enlaces de micro ondas para transportar la sefial de video desde su punto
de generacién hasta el punto de monitoreo y grabacion, en la siguiente tabla se muestran los
municipios que cuentan con sistema video vigilancia:

Municipios candidatos a interconectar, conforme al Anexo 2.
CRONOGRAMA DE TRABAJO

ETAPA UNO

(2 SEMANAS)

sLEVANTAMIENTO DE DATOS en los sitios, arcos de seguridad, subcentros y municipios
involucrados (C5-Proveedor)

eDocumentacion con resultados e ingenieria (Proveedor)

ETAPA DOS

(8 SEMANAS)

*SUMINISTRO de los enlaces y materiales, para ser entregados en oficinas del C5, Puebla
(para efectos de inventario)

ETAPA TRES

(4 SEMANAS)

DESPLIEGUE:

Preparacion de infraestructura que sea necesaria e instalacion de equipos en cada sitio
involucrado.

ETAPA CUATRO

(2 SEMANAS)

*PUESTAS EN MARCHA Y A PUNTO de cada enlace. Incluye registro de todas las pantallas de
informacion de la configuracion del enlace, reporte fotografico para la bitacora que recibird LA
CONTRATANTE en la entrega-recepcion del proyecto.

ETAPA CINCO
(12 MESES)
*A partir de la puesta a punto, inicia el periodo de asesoria y mantenimiento durante un afio.

DIAGNOSTICO Y LEVANTAMIENTO DE DATOS

El Proveedor en conjunto con la contratante, deberd realizar un levantamiento de datos en los
municipios descritos en el Anexo 2.

El proveedor deberda documentar los resultados con los diagnosticos, célculos, analisis
resultantes y enviarlos al Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad
Publica del Estado de Puebla, para su aprobacion y firma.

Una vez que la contratante autorice los 18 municipios, el Proveedor procedera a la siguiente
etapa.
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SUMINISTRO

El proveedor deberd hacer la entrega de 22 enlaces de comunicacion para operar en la banda
licenciada para Seguridad Publica 4.9 GHz, con todos los accesorios necesarios, en las
instalaciones de la contratante, para efectos de inventario y deberd cumplir con las siguientes
especificaciones técnicas:

8 (Ocho) Enlaces punto a punto completos con capacidad de 200 MB, sin redundancia,
disponibilidad del 99.99%, multibanda: 4.9 - 6 GHz, antena parabdlica de alto desempefio de 2
pies de didmetro, misma banda del radio (4.9-6 GHz), con radomo y dos cables de RF.
Configuracion. Arquitectura ODU: unidad de exteriores conectorizado para antena externa,
IDU: Alimentacion Tipo PoE.

Caracteristicas de la Unidad para Exteriores (ODU): Throughput Ethernet 50, 200, 350 Mbps;
Distancia: hasta 120km / 75 miles; Frecuencia: 4.9-6.0 GHz; Ancho de banda de canal
5/10/20/40/80 MHz, Potencia Maxima: 24 dBm; Modulacion y codificacion adaptativa: BPSK a
256QAM; Esquema de acceso al radio: MIMO 2X2 — OFDM; Tecnologia Duplex TDD; TDD
asimétrico configurable; Seleccion dindmica de canal de ancho de banda: 20/40/80 MHz o
20/40 MHz; Soporta DFS/ACS; Diversidad: soporta diversidad en polarizacién y diversidad
espacial; Vista de espectro: Analizador de espectro incorporado; Capaz de soportar via
actualizacion por software la Sincronizacion TDD: Intrasitio e Intersitio, usando GPS; Cifrado:
AES128; Soporta Maxima tasa de informacion; QoS: Soporta 4 niveles de QoS, estricta
prioridad, TTL; Maximo tamafo de trama: 2048 bytes: Latencia menor a 3 mseg.
Administracion: Via Aplicacion propietaria del fabricante, protocolo SNMPv1, SNMPv3, Telnet y
HTTP, administracion basada en Web. Dimensiones y peso: ODU conectorizada:
33.5cmx33.5cmx3cmx 2 Kg;  Alimentacion: Alimentacion via dispositivo POE, consumo maximo
menor a 20W. Especificaciones ambientales: -35° a 60° C; humedad: IP66, Condensacion
100%. Choques y vibracidon: EN 300 019-2-4 IEC 60068-2 Clase4M5. Cumple reglamentos:
ETSI, WPC, UNI, MII, NCC.

Caracteristicas de la Unidad interior (IDU): Dispositivo PoOE; Interfaces: Puertos Ethernet: 1
puerto 10//100/1000BaseT, sin puertos TDM. Alimentacion: 100 a 240 VCA, 50/60 Hz.
Condiciones ambientales: Operacién de 0° a 50° C; humedad: 90% sin condensacion. El
dispositivo POE sera suministrado por el Proveedor.

10 (Diez) Enlaces punto a punto completos con capacidad de 200 MB, sin redundancia,
disponibilidad del 99.99%, multibanda: 4.9 - 6 GHz, antena parabdlica de alto desempefio de 3
pies de didmetro, misma banda del radio (4.9-6 GHz), con radomo y dos cables de RF.
Configuracién. Arquitectura ODU: unidad de exteriores conectorizado para antena externa,
IDU: Alimentacién Tipo PoE.

Caracteristicas de la Unidad para Exteriores (ODU): Throughput Ethernet 50, 200, 350 Mbps;
Distancia: hasta 120km / 75 miles; Frecuencia: 4.9-6.0 GHz; Ancho de banda de canal
5/10/20/40/80 MHz, Potencia Maxima: 24 dBm; Modulacion y codificacion adaptativa: BPSK a
256QAM; Esquema de acceso al radio: MIMO 2X2 — OFDM; Tecnologia Duplex TDD; TDD
asimétrico configurable; Seleccion dinamica de canal de ancho de banda: 20/40/80 MHz o
20/40 MHz; Soporta DFS/ACS; Diversidad: soporta diversidad en polarizacién y diversidad
espacial; Vista de espectro: Analizador de espectro incorporado; Capaz de soportar via
actualizacion por software la Sincronizacion TDD: Intrasitio e Intersitio, usando GPS; Cifrado:
AES128; Soporta Maxima tasa de informacion; QoS: Soporta 4 niveles de QoS, estricta
prioridad, TTL; Maximo tamafio de trama: 2048 bytes: Latencia menor a 3 mseg.
Administracion: Via Aplicacion propietaria del fabricante, protocolo SNMPv1, SNMPv3, Telnet y
HTTP, administracion basada en Web. Dimensiones y peso: ODU conectorizada:
33.5cmx33.5cmx3cmx 2 Kg;  Alimentacion: Alimentacion via dispositivo POE, consumo maximo
menor a 20W. Especificaciones ambientales: -35° a 60° C; humedad: IP66, Condensacion
100%. Choques y vibracién: EN 300 019-2-4 IEC 60068-2 Clase4M5. Cumple reglamentos:
ETSI, WPC, UNI, MII, NCC.
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Caracteristicas de la Unidad interior (IDU): Dispositivo PoE; Interfaces: Puertos Ethernet: 1
puerto 10//100/1000BaseT, sin puertos TDM. Alimentaciéon: 100 a 240 VCA, 50/60 Hz.
Condiciones ambientales: Operacion de 0° a 50° C; humedad: 90% sin condensacion. El
dispositivo PoE sera suministrado por el Proveedor.

4 (Cuatro) Enlaces punto a punto completos con capacidad de 350 MB, sin redundancia,
disponibilidad del 99.99%, multibanda: 4.9 - 6 GHz, antena integrada (Ganancia: 22 dBi),
misma banda del radio (4.9-6 GHz).

Configuracion. Arquitectura ODU: unidad de exteriores con antena integrada turbogain, IDU:
Alimentacion Tipo PoE.

Caracteristicas de la Unidad para Exteriores (ODU): Throughput Ethernet 50, 200, 350 Mbps;
Distancia: hasta 120km / 75 miles; Frecuencia: 4.9-6.0 GHz; Ancho de banda de canal
5/10/20/40/80 MHz, Potencia Maxima: 24 dBm; Modulacién y codificacion adaptativa: BPSK a
256QAM; Esquema de acceso al radio: MIMO 2X2 — OFDM; Tecnologia Duplex TDD; TDD
asimétrico configurable; Seleccion dinamica de canal de ancho de banda: 20/40/80 MHz o
20/40 MHz; Soporta DFS/ACS; Diversidad: soporta diversidad en polarizacién y diversidad
espacial; Vista de espectro: Analizador de espectro incorporado; Capaz de soportar via
actualizacion por software la Sincronizacién TDD: Intrasitio e Intersitio, usando GPS; Cifrado:
AES128; Soporta Maxima tasa de informacion; QoS: Soporta 4 niveles de QoS, estricta
prioridad, TTL; Maximo tamafio de trama: 2048 bytes: Latencia menor a 3 mseg.
Administracion: Via Aplicacion propietaria del fabricante, protocolo SNMPv1, SNMPv3, Telnet y
HTTP, administracion basada en Web. Dimensiones y peso: ODU con antena integrada
turbogain; Alimentacion: Alimentacion via dispositivo PoE, consumo maximo menor a 20W.
Especificaciones ambientales: -35° a 60° C; humedad: IP66, Condensacion 100%. Choques y
vibracién: EN 300 019-2-4 IEC 60068-2 Clase4M5. Cumple reglamentos: ETSI, WPC, UNI, MII,
NCC.

Caracteristicas de la Unidad interior (IDU): Dispositivo PoE; Interfaces: Puertos Ethernet: 1
puerto 10//100/1000BaseT, sin puertos TDM. Alimentacion: 100 a 240 VCA, 50/60 Hz.
Condiciones ambientales: Operacion de 0° a 50° C; humedad: 90% sin condensacion. El
dispositivo POE sera suministrado por el Proveedor.

Asi mismo el proveedor suministrard al menos 21 Switches para la comunicacion o
interconexion en los municipios, deberan ser compatibles con la plataforma existente en el
Organismo.

3 (Tres) Switches administrables de 24 puertos Ethernet 10/100/1000; 2 puertos SFP+; 24
puertos PoE a 15.4W y 12 puertos PoE+ a 30W; Capa 2 y 3; Tabla de direcciones MAC: 16000
entradas; Memoria Flash: 128 MB; Memoria dinamica DRAM: 512 MB; Procesador: APM86392
a 600 MHz dual core; Interfaz de administracion: 10/100 Mbps Ethernet (RJ-45); Capacidad de
reenvio: 108 Gbps; Capacidad de conmutacion: 216 Gbps; VLANs activas: 1023; Jumbo frame:
Ethernet frame 9216 bytes; Estandares o protocolos: IEEE 802.3 10BASE-T, IEEE 802.3u
100BASE-TX, IEEE 802.3ab 1000BASE-T, IEEE 802.3z 1000BASE-X, RMON Estandares 1 Y 2,
SNMP v1, v2¢, y v3, IEEE 802.3az, IEEE 802.3ae 10 Gigabit Ethernet, IEEE 802.1ax, IEEE
802.1D Spanning Tree Protocol, IEEE 802.1p CoS Prioritization, IEEE 802.1Q VLAN, IEEE
802.1s, IEEE 802.1w, IEEE 802.1X, IEEE 802.1ab (LLDP), IEEE 802.3ad, IEEE 802.3af and IEEE
802.3at, IEEE 802.3ah, IEEE 802.3x. Garantia minima de un afio.

18 (dieciocho) Switches administrables, Puertos Ethernet 12 x 10/100/1000 Gigabit Ethernet;
Puertos SFP: 2 puertos de 1G SFP y 2 puertos de 1G copper plus; Puertos PoE/PoE+: 12
puertos PoE+ a 240W; Capa 3; Memoria flash: 128 MB; Memoria RAM: 512 MB; Capacidad de
re envio: 34 Gbps; Nimero de VLANs 1023; Jumbo frames: 9198 bytes; Estandares o
protocolos: IEEE 802.1D Spanning Tree Protocol, IEEE 802.1p CoS Prioritization , IEEE 802.1Q
VLAN, IEEE 802.1s, IEEE 802.1w, IEEE 802.1x, IEEE 802.1AB (LLDP), IEEE 802.3ad, IEEE
802.3af, IEEE 802.3ah, IEEE 802.3x full duplex, IEEE 802.3, IEEE 802.3u, IEEE 802.3ab, IEEE
802.3z; Seguridad de red: UL 60950-1, CAN/CSA 22.2 No. 60950-1, EN 60950-1, IEC 60950-1,
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CE, GB 4943, IEC 60825; Fuente de Poder interna de 240W. Garantia minima de un afio.

INSTALACION, PUESTA A PUNTO E INTEGRACION

Basados en los resultados del diagndstico, la contratante informara al Proveedor los lugares
donde deberd instalar los equipos. También dara a conocer los sitios especificos de repeticion
para facilitar la intercomunicacion.

La implementacion definitiva debera ser aprobada por el C5. Los elementos que al momento de
su instalacién presenten algun desperfecto deberan ser cambiados por el proveedor por uno de
iguales o mejores caracteristicas, de comun acuerdo con el C5, sin que esto genere un mayor
costo para el mismo.

El Proveedor desarrollard el estudio de ingenieria necesario para garantizar el funcionamiento
optimo de los bienes adquiridos. Al colocar las antenas, debera instalar: soportes adecuados
para las antenas a la medida de la pierna de la torre, medidas tomadas durante el
levantamiento de datos. Asi mismo deberd instalar ODUs, lineas de transmision, conectores,
protectores contra descargas atmosféricas, IDUs. Suministrara e instalara los mastiles y torres
necesarios para fijar los equipos.

La Instalacion de la tecnologia adquirida contempla los materiales de instalacion, que sean
necesarios para la correcta implementacion del proyecto, incluyendo instalacion de tierra fisica
y para-rayos para proteccion de los equipos a entera satisfaccion del Organismo. Todo lo
anterior, permitira los servicios de integracion del sistema de video vigilancia a los subcentros
mas cercanos descritos en el Anexo 2.

Puesta a Punto: Energizar los equipos, configuracion, alineacion de antenas, analisis de
frecuencias para garantizar la operacién con el minimo de ruido por interferencias
electromagnéticas para obtener la disponibilidad descrita. Configuracién de encriptado.
Integracion: Que consiste en la instalacion del cableado de red entre las IDUs y el equipo de
red existente.

Durante todas las etapas del proyecto, el personal del Proveedor sera acompafiado por un
elemento de la Direccién de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones de la contratante,
una persona asignada, en comun acuerdo, para dar acceso a los sites y para supervision de los
de los trabajos.

El proveedor deberd coordinarse con el C5 para el establecimiento de requerimientos
especificos, durante toda la duracion del servicio.

SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO

*El Proveedor proporcionara un enlace de contacto inicial, call center o mesa de servicios de
atencion a la contratante via telefénica, con tiempo de respuesta de manera inmediata, para
levantar el reporte correspondiente.

El técnico de soporte por parte del Proveedor asistira al técnico de monitoreo de la
contratante.

eDe ser necesario, el Proveedor enviara un técnico en sitio o en las instalaciones del Complejo
Metropolitano de Seguridad Publica para contactar a personal de la DTIC y asistir al lugar de la
falla.

eUna vez que el técnico diagnostique la falla en sitio, indicara al técnico de monitoreo de la
contratante, el tiempo en que seran suministradas las refacciones y el tiempo necesario para
resolver el problema.

#E| técnico por parte del Proveedor entregara un reporte detallado del diagnostico y solucion de
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la falla.

*Cualquier dificultad o evento no previsto que surja durante la atencién del problema y que
retarde o imposibilite los trabajos, serd escalado con el Supervisor del Técnico de
Mantenimiento del Proveedor via telefonica, correo electronico u otro medio acordado con el fin
de dar solucién a la mayor brevedad posible y de comln acuerdo seran notificadas ambas
partes.

eTerminada la etapa de despliegue y durante todo el tiempo que dure el servicio, el Proveedor
dara soporte via telefonica, email u otro medio disponible acordado con la contratante, al
técnico de la DTIC, encargado de monitorear la actividad de los servicios. Lo anterior aplicara
en el caso en que falle un enlace o equipo de red instalado para este proyecto. Si el nivel de
criticidad lo requiere, el Proveedor desplazara un técnico certificado en la operacion del equipo
que presente fallas con un tiempo de respuesta de 24 horas en sitio.

*El soporte técnico y mantenimiento tendra una cobertura de servicio 8X5: 5 dias (lunes a
viernes) y ocho horas en horario de oficina; Incluye, sin que genere costo extra para la
contratante, Mantenimiento preventivo cada 6 meses: Revisién de operacién, limpieza,
configuracién y andlisis de frecuencias, cambio de proteccion de los enlaces contra polvo y
humedad en el site y torre: Mantenimiento correctivo, segin evento presentado, durante la
cobertura del servicio: Cambio de protectores contra descargas atmosféricas dafiados y cambio
de equipo completo en caso de que resulte dafiado por causas atribuibles a malas practicas de
instalacion y vicios ocultos; Registro e historial de eventos mensual, respaldo de configuracion
cada vez que se efectle una intervencion de nivel uno y dos, acceso remoto inmediato para
niveles criticos dos y tres.

*El servicio de soporte técnico y mantenimiento en sitio u oficina incluye: Nimero ilimitado de
eventos por correo, numero ilimitado de horas de manera telefénica. Cuando un técnico de
servicio sea enviado por el proveedor a un sitio, podra permanecer todo el tiempo necesario
para diagnosticar la falla.

NIVELES DE CRITICIDAD

Nivel uno, es considerado como critico, lo cual indica falla total, a falla total consiste en equipo
fuera de servicio, aun estando encendido, y debe darse respuesta en menos de 24 horas.
Tiempo de solucién: en un tiempo maximo de 3 dias.

Nivel dos, considerado como intermedio, permite operar, pero presenta intermitencias o fallas,
debe solucionarse dentro de 24-48 horas.

Nivel tres, es considerado como bajo, representa dudas, que pueden ser atendidas por teléfono
0 correo electrénico, no representa una temporalidad de solucién mayor a 48 horas.

CAPACITACION

El Proveedor deberd proporcionar a cuatro elementos que designe la contratante, una sesion
de capacitacion a entera satisfaccion de la contratante, en las instalaciones del Consejo Estatal
de Coordinacion del Sistema Estatal de Seguridad Publica, asi mismo el Proveedor debera
proporcionar el material y manuales de usuario en formato impreso y digital, la sesion de
capacitacion tendra una duracion como minimo de seis horas. Al finalizar la capacitacion el
Proveedor hara entrega una constancia de participacion.

ENTREGABLES

Los entregables al finalizar el proyecto deberan ser entregados en formato digital e impreso, asi
mismo deberan ser entregados fisicamente los materiales que asi lo requieran:

eDiagndsticos de los trabajos realizados durante la etapa de levantamiento de datos.

*Reporte técnico de la solucion integrada, donde se especifique la ubicacion de los equipos
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instalados y memoria técnica que incluye: reporte fotografico, captura de pantallas de
configuracién.

eIngenieria realizada: Estudios de linea de vista, perfiles y calculos de disponibilidad del enlace,
tiempos de respuesta de los puntos local y remoto, analisis espectral para seleccion de
frecuencia con la menor interferencia electromagnética, tiempos de respuesta del enlace,
bitdcora de actividades realizadas. Este reporte servird para futuras referencias en
mantenimientos.

*Discos de software que vienen con cada radio de micro ondas, manuales.
eEntrega de materiales sobrantes.

eLos entregables seran revisados por personal de la DTIC de la contratante, para revision a
entera satisfaccion y debera ser firmada. En caso de que el C5 tenga alguna observacion sobre
éstos, el Proveedor debera realizar las modificaciones o correcciones pertinentes y entregar de
nueva cuenta al C5 para revision.

GARANTIA

Los equipos suministrados, deberan contar con una garantia de al menos doce meses a partir
de la puesta a punto, sobre fallas de los equipos, atribuibles a defectos de fabrica y vicios
ocultos que resulten de malas practicas de instalacion.

La garantia sobre el servicio sera durante doce meses, aplica la garantia sobre asesorias,
soporte y mantenimiento a partir de la puesta a punto, para garantizar la disponibilidad del
servicio implementado.

Al término de las garantias y de la prestacion del servicio, todos los equipos, materiales y
accesorios pasaran a ser propiedad de la contratante.

Duracién del servicio 16 meses, de acuerdo a las etapas mencionadas en el Cronograma
planteado por la contratante.
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|| ANEXO 2 ||
ARCO DE SEGURIDAD MUNICIPIO
1.1 TEPEACA

1 CUAPIAXTLA

1.3 SANTO TOMAS HUEYOTLIPAN
2.1 HUEJOTZINGO

2.2 SAN FELIPE TEOTLALCINGO
2 HUEJOTZINGO 2.3 SAN MARTiN TEXMELUCAN

2.4 SAN MATIAS TLALANCALECA

2.5 SAN MIGUEL XOXTLA

2.6 SAN SALVADOR EL VERDE

3.1 1ZUCAR DE MATAMOROS

31ZUCAR DE MATAMOROS

3.2 TEHUITZINGO
4.1 PALMAR DE BRAVO

4 PALMAR DE BRAVO 4.2 QUECHOLAC
4.3 TOCHTEPEC

4.4 TECAMACHALCO
5.1TEZIUTLAN

5 TEZIUTLAN

5.2 CHIGNAUTLA
6.1 TEHUACAN

6 TEHUACAN

6.2 ALTEPEXI
7.1 ZACATLAN

7 ZACATLAN 7.2 XICOTEPEC
7.3 HUAUCHINANGO
7.4 CHIGNAHUAPAN
8.1 ATLIXCO

8 ATLIXCO-ALTAMIRA

8.2 SANTA ISABEL CHOLULA

9.1 SAN ANDRES CHOLULA
9.2 PUEBLA

9 PUEBLA (C5) 9.3 SAN PEDRO CHOLULA
9.4 AMOZOC
9.5 CUAUTLANCINGO
9.6 MOMOXPAN

Péagina 40 de 41
Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios, 11 Oriente No. 2224, planta baja, Col. Azcarate, C.P. 72501, Puebla, Puebla /
(222) 229-70-13 y 229-70-14 / sfa.puebla.gob.mx

Puebla.gob.mx




i jzation
st Lag, & o,

i
.f
=k,
L
&
Yonezip®

*’/
-
A

Y E = NS/ CERTIFICADO ISO 9001:2015 / NMX-CC-9001-IMNC-2015
A - 9001:2015
4 ) SECRETARIA DE FINANZAS Y ADMINISTRACION
4 } ] SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION i
o 4 DIRECCION GENERAL DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE OBRA PUBLICA
S

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

PUEBLA GOBIERNO DE PROGRESO GESFAL-086-498/2018 CONTRATACION DE SERVICIOS INTEGRALES DE

TELECOMUNICACIONES PARA EL CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL
SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICO.

LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS
DEL SECTOR PUBLICO ESTATAL Y MUNICIPAL

ARTICULO 77

La Secretaria, los Comités Municipales, las dependencias y las entidades se abstendran de recibir propuestas o
celebrar contrato alguno en las materias a que se refiere esta Ley, en su caso, con las personas siguientes:

I. Aquéllas en que el servidor publico que intervenga en cualquier etapa de los procedimientos de adjudicacion y
contratacion, tenga interés personal, familiar o de negocios, incluyendo aquéllas de las que pueda resultar algin
beneficio para él, su conyuge o sus parientes consanguineos hasta el cuarto grado, por afinidad o civiles, o para
terceros con los que tenga relaciones profesionales, laborales o de negocios, 0 para socios o sociedades de las que
el servidor publico o las personas antes referidas formen o hayan formado parte;

Il. Las que desempefien un empleo cargo o comision en el servicio publico, o bien las sociedades de que dichas
personas formen parte, asi como las inhabilitadas para desempefiar un empleo, cargo o comision en el servicio
publico;

lll. Aquellos proveedores que, por causas imputables a ellos mismos, la contratante les hubiere rescindido
administrativamente mas de un contrato dentro de un lapso de dos afos calendario contados a partir de la
notificacion de la primera rescision, impedimento que prevalecera ante todas las dependencias o entidades
estatales y municipales durante dos afios calendario contados a partir de la notificacion de la rescision del segundo
contrato;

IV. Las que se encuentren inhabilitadas por resolucion de la Secretaria de la Contraloria, los Comités Municipales o
la Contraloria Municipal, en los términos de este ordenamiento o de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las mismas para el Estado de Puebla; o su inscripcion en el Padron de Proveedores se encuentre
suspendida o cancelada;

V. Los proveedores que se encuentren en situacion de atraso en las entregas de los bienes o en la prestacién de los
servicios por causas imputables a ellos mismos, respecto de otro u otros contratos celebrados de la misma
Administracién Publica Estatal o Municipal, siempre y cuando éstas hayan resultado gravemente perjudicadas.

VI. Aquéllas que hayan sido declaradas en suspension de pagos, estado de quiebra o sujetas a concurso de
acreedores;

VII. Aguéllas que presenten propuestas en una misma partida de un bien o servicio en un procedimiento de
contratacion y que se encuentren vinculadas entre si por alguin socio o asociado comun;

VIIl. Las que pretenden participar en un procedimiento de contratacion y previamente hayan realizado o se
encuentren realizando, por si o0 a través de empresas que conformen parte del mismo grupo empresarial, en virtud
de otro contrato, trabajos de andlisis y control de calidad, preparacion de especificaciones, presupuesto, o la
elaboracion de cualquier documento vinculado con el procedimiento con el que se encuentran interesados en
participar;

IX. Aquellas que por si o a través de empresas que formen parte del mismo grupo empresarial pretendan ser
contratadas para elaboracion de dictdmenes, Peritajes y avallos, cuando estos hayan de ser utilizados para
resolver discrepancias derivadas de los contratos en que dichas personas o0 empresas sean parte;

X. Las que celebren contratos sobre las materias reguladas por esta Ley contraviniéndola o sin estar facultadas para
hacer uso de derecho de propiedad intelectual, o las que actden dolosamente o de mala fe; y

Xl. Las demas que por cualquier causa se encuentren impedidas para ello por disposicion de Ley.
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