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CALENDARIO

FECHA DE PUBLICACION DE LICITACION

11 DE NOVIEMBRE DE 2019

PERIODO DE COMPRA DE BASES

A PARTIR DE LA FECHA DE LA CONVOCATORIA

Y HASTA EL 12 DE NOVIEMBRE DE 2019 A LAS 16:00 HORAS

ENVIO DE DUDAS

A PARTIR DE LA FECHA DE CONVOCATORIA

HASTA LAS 17:00 HORAS DEL NOVIEMBRE 12 DE NOVIEMBRE DE

2019

JUNTA DE ACLARACIONES

EL JUEVES 14 DE NOVIEMBRE DE 2019 A LAS 10:00 HORAS

SALA DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE

PRESENTACION DE DOCUMENTACION LEGAL
Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS

EL MARTES 19 DE NOVIEMBRE DE 2019 A LAS 13:30 HORAS

SALA DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE

COMUNICACION DE EVALUACION TECNICA Y
APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS
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SALA DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE

COMUNICACION DE FALLO (VIA CORREO
ELECTRONICO)
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RECOMENDACIONES

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

Se recomienda leer cuidadosamente las bases ya que la omision de algin requisito es causa de descalificacion,

asimismo ser puntuales a los eventos de la presente licitacion.

En cumplimiento a lo ordenado por la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, en su Articulo 108,
31 fraccion 1ll, 34 fraccion XXIl y Décimo transitorio de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de
Puebla, asi como en lo dispuesto en los Articulos 15 fraccion 1, 16, 47 fraccion IV inciso b), 67 fraccion V, 80, 82
segundo parrafo, 108 y demas relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Estatal y Municipal y en el Articulo 54 fraccion | de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal
2019, de conformidad con los Articulos 10 fraccién Il y 69 del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas y

Administracién, se emiten las siguientes:

Bases para la Licitacién Pablica Nacional
GESAL-025-611/2019
CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON
CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA

1.- DEFINICIONES.

Para los efectos de las presentes bases, se dan las
siguientes definiciones:

1.1.- BASES: El presente documento, en conjunto con
sus anexos y demas, mismos que contienen los
conceptos, prevenciones, especificaciones, requisitos,
motivos de descalificacion y requerimientos, sobre los
que se regira la presente Licitacion Publica Nacional y
que seran aplicados para la contratacién del servicio
que se oferte.

1.2.- CONVOCANTE: Secretaria de Administracion del
Gobierno del Estado de Puebla a través de la
Direccién de Adquisiciones de Bienes y Servicios de la
Unidad de Contrataciones de Bienes, Servicios y Obra
de la Subsecretaria de Administracion.

1.3.- ADMINISTRADORA DEL CONTRATO
(CONTRATANTE): Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores al Servicio de los
Poderes del Estado de Puebla.

1.3.1 VERIFICADOR DEL CONTRATO: Departamento
de Recursos Humanos.

1.4.- CONVOCATORIA: La publicacion legal hecha en

los términos de los Articulos 78 y 79 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico Estatal y Municipal, asi como las
modificaciones que al efecto se hicieren a la misma.

1.5.- DOMICILIO DE LA CONVOCANTE: Planta Baja
del Edificio que ocupa la Secretaria de Administracién,
Avenida 11 Oriente numero 2224 en la Colonia
Azcérate, de la Ciudad de Puebla, Puebla.

1.6.- DOMICILIO DE LA CONTRATANTE: Venustiano
Carranza 810, Col. San Baltazar Campeche, Puebla,
Pue.

1.7.- FINALIDAD DE LA LICITACION: La presente
Licitaciéon Publica Nacional tiene como objeto atender
los requerimientos de la contratante.

1.8.- LEY: La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal
vigente.
1.9.- LICITACION: La Licitacién Publica Nacional

GESAL-025-611/2019.

1.10.- FUNCION PUBLICA: ElI Organo Interno de
Control en la Secretaria de Administracion.
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1.11.- LICITANTE: La persona fisica o juridica que
participe en la licitacion de conformidad con lo que
establecen las presentes bases.

1.12.- LICITANTE ADJUDICADO: La persona fisica o
moral que celebre contratos de adquisiciones, con la
contratante como resultado de la presente Licitacion.

1.13.- PROPUESTA: Proposicién técnica o econdémica
que se expone en esta Licitacion conforme a las
presentes bases, para su analisis y valoracion en todos
sus aspectos.

1.14.- PROVEEDOR.- Licitante adjudicado

INFORMACION GENERAL DE LA
LICITACION:

2.- DESCRIPCION GENERAL.

2.1.- CONTRATACION DEL SERVICIO DE
SUMINISTRO DE MONEDEROS ELECTRONICOS
CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA
PARA EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO
DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA,
segun cantidades, especificaciones y caracteristicas
descritas en el ANEXO 1 de las presentes bases.

2.2.- El caracter de esta licitacion es: Nacional.

2.3.- El origen de los recursos es: Propio.

2.4.- CONSULTA'Y COMPRA DE BASES.

2.4.1.- PERIODO PARA ADQUIRIR BASES: DEL

LUNES 11 AL MARTES 12 DE NOVIEMBRE DE
2019, EN UN HORARIO DE 9:00 A 16:00 HORAS

2.4.2- CONSULTA DE BASES: Se podran consultar a
través de la pagina: http://licitaciones.puebla.gob.mx/ o
en la Direccién de Adquisiciones de Bienes y Servicios,
ubicada en la planta baja del domicilio de la
Convocante, DEL LUNES 11 AL MARTES 12 DE
NOVIEMBRE DE 2019, en dias habiles y en un horario
de 9:00 a 16:00 horas.

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

2.4.3.- GENERACION DE ORDEN DE COBRO Y
PAGO DE BASES: Para adquirir las bases de la
presente licitacion deberan efectuar el pago de las
mismas dentro del periodo comprendido en el punto
2.4.1. Bajo los siguientes datos:

2.4.3.1.- GENERACION DE ORDEN DE COBRO:
Para poder realizar el pago, se deberd solicitar la

generacion de la “orden de cobro”, previa
presentacion del ANEXO G de las bases
debidamente llenado, asi como copia de la

constancia de situacion fiscal actualizada al afio
2019 del licitante y de la identificacién oficial
VIGENTE (credencial del IFE/INE, PASAPORTE
CARTILLA MILITAR O CEDULA PROFESIONAL) de
la persona que realiza el tramite y firma el Anexo G.
Esta orden de cobro se expedira EN LAS
INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE DEL
LUNES 11 AL MARTES 12 DE NOVIEMBRE DE
2019, en un horario de 9:00 a 16:00 horas.

2.43.1.1.- En el caso de los licitantes QUE NO
ESTEN EN POSIBILIDAD DE ACUDIR A LAS
OFICINAS DE LA CONVOCANTE, deberan solicitar
la generacién de la “Orden de Cobro” enviando el
ANEXO G de las bases debidamente llenado ASI
COMO COPIA DE LA CONSTANCIA DE SITUACION
FISCAL _ACTUALIZADA AL _ANO 2019 DEL
LICITANTE Y DE LA IDENTIFICACION OFICIAL
VIGENTE (CREDENCIAL DEL IFE/INE,
PASAPORTE, CARTILLA MILITAR O CEDULA
PROFESIONAL) DE LA PERSONA OQUE REALIZA
EL TRAMITE Y FIRMA EL ANEXO G al siguiente
correo:

miguel.reyes@puebla.gob.mx

Por esa via, se podra generar la orden de cobro y
les sera enviada su referencia de pago. Sélo_se
generara dicha orden DEL LUNES 11 AL MARTES
12 DE NOVIEMBRE DE 2019 en un horario de 9:00 a
16:00 horas.

Queda bajo la responsabilidad de los licitantes
confirmar la recepcion de su solicitud al teléfono
(222) 2 29 70 00 /13/ /14/ ext. 5062.
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Una vez que se obtenga la “Orden de Cobro”, el
pago debera efectuarse en los bancos autorizados
en dicha orden, antes del vencimiento del periodo
establecido para el PAGO DE BASES, sefialado en
el punto 2.4.3.2.

2.4.3.2.- PAGO DE BASES: Una vez obtenida la
Orden de Cobro, se deberd pagar el monto
establecido en el punto 2.44 en los bancos
referidos en dicha orden teniendo como fecha
limite el martes 12 de noviembre de 2019.

2.4.4.- COSTO DE BASES: $2,800.00 (DOS MIL
OCHOCIENTOS PESOS 00/100 M. N.) pagaderos en
las instituciones bancarias sefialadas en la orden de
cobro.

2.4.5.- Para la consulta, generacion de orden de cobro
y pago de bases de esta licitacién, se debera respetar
el periodo y horarios mencionados en los puntos 2.4.2
y 2.4.3.2.

2.4.6.- Es requisito indispensable para participar en la
presente licitacion la adquisicion de las bases y en
ningn caso el derecho de participacion sera
transferible.

Se les reitera a los licitantes que el tramite de
solicitud de Generacién de Orden de Cobro para
poder efectuar el Pago de Bases debe realizarse a
través de la Direccién de Adquisiciones de Bienes
y Servicios, de conformidad con lo establecido en
el punto 2.4.3.1. de las bases.

2.4.7.- INTEGRACION DE LAS PROPUESTAS. El
licitante deber& presentar tres (3) sobres o empaques
debidamente cerrados, sellados con cinta adhesiva e
identificado con nombre del licitante, numero de
licitacion GESAL-025-611/2019 y nimero de sobre; en
el lugar y fechas establecidas en el punto 10 de estas
bases.

2.4.8.- Previo a la apertura de los tres sobres, el
licitante debera presentar constancia de no
inhabilitado vigente para participar en
procedimientos de adjudicacion.

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

Lo anterior “Conforme al ‘Acuerdo de la Secretaria de
la Contraloria por el que se dan a conocer las
formas en que se podra tramitar la constancia de
no inhabilitado de personas fisicas y/o juridicas,
para participar en procedimientos de adjudicacion o
para suscribir contratos de obra publica o servicios
relacionados con la misma, de adquisicion
arrendamientos o servicios del sector publico
estatal, publicado en el Periddico Oficial del Estado en
fecha 27 de mayo del afio 2011, las personas fisicas o
juridicas que pretendan participar en algin
procedimiento de adjudicacion o contratacion en la
materia de Obra publica, servicios relacionados con la
misma, adquisiciones, arrendamientos o servicios
deberan tramitar ante la Secretaria de la Funcién
Puablica, la Constancia de No Inhabilitado de personas
fisicas y/o juridicas.

No podran participar en ningln procedimiento de
adjudicacion o contratacion que realicen las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Estatal, las _personas fisicas o juridicas que no
presenten la Constancia de No Inhabilitado de
personas fisicas y/o juridicas. Dicha constancia
tendra una Vigencia de 30 dias naturales a partir del
dia de su expedicion.

La Secretaria de la Funcién Publica, previo pago de
derechos del servicio y en los casos que resulte
procedente, entregara al solicitante la “Constancia de
No Inhabilitado de personas fisicas y/o juridicas” a
que se refiere el acuerdo respectivo, la cual debera
tramitarse en la Planta Baja del Edificio Sur del Centro
Integral de Servicios ubicado en Via Atlixcayotl 1101,
Col. Reserva Territorial Atlixcayotl, en caso de
duda, podran comunicarse al teléfono: (222) 3-03-
46-00 exts. 30134 y 30102 o bien, sera expedida en
los casos que resulte procedente a través de la
pagina www.puebla.gob.mx realizando los siguientes
pasos:

1. Menu: “Tramites”

2. lcono: “Negocios y empresas”

3. Constancia de no inhabilitacién de adjudicacion

para proveedor o contratista.
4. Iniciar (clic)

El PRIMER SOBRE debera contener:
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3.- PODERES DE REPRESENTACION Y
ACREDITACION DE PERSONAS FiSICAS O
MORALES.

3.1.- Dos Copias simples legibles y original para
cotejo de los siguientes documentos:

A) PERSONA FiSICA

e Acta de Nacimiento de la persona fisica que
firma la propuesta.

e Registro Federal de Contribuyentes o en su
defecto debera anexar constancia de situacion
fiscal actualizada al afio 2019 (original o copia
certificada para cotejo y copia simple legible, si
es por via electronica, con la liga digital
correspondiente).

e Identificacion Oficial con fotografia (IFE/INE,
PASAPORTE, CARTILLA MILITAR O
CEDULA PROFESIONAL VIGENTE) de la
persona que firma.

B) PERSONA MORAL

e Registro Federal de Contribuyentes o en su
defecto debera anexar constancia de situacion
fiscal actualizado al afio 2019 (original o copia
certificada para cotejo y copia simple legible, si
es por via electronica, con la liga digital
correspondiente).

e Acta Constitutiva de la Empresa; en caso de
que hubiese modificaciones sustantivas a los
estatutos, deberan presentar las dos ultimas.
Resaltando, preferentemente, en qué consiste
la modificacion (El objeto social indicado en el
acta constitutiva de la empresa, debera
coincidir o estar relacionado con los bienes,
motivo de esta Licitacion).

e Poder Notarial de la persona con poder
general para Actos de Administracion y/o
poder especial para participar en
Procedimientos de  Adjudicacion, con
facultades para presentar y firmar propuestas,
en tamafo carta;

e Identificacion Oficial con fotografia (IFE/INE,
PASAPORTE, CARTILLA MILITAR O
CEDULA PROFESIONAL VIGENTE) de la
persona que firma, y

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

En caso de que la persona que asista no tenga a su
nombre el Poder Notarial o no lo presente, debera
acreditar su personalidad mediante la presentacion de
una Carta poder simple debidamente requisitada para
acudir en su representacion a los eventos de
Presentacion de Documentacién Legal y Apertura de
Propuestas técnicas, Apertura econémica y Fallo,
debiendo anexar invariablemente original para
cotejo y copia simple legible de la identificacion
oficial vigente de quien otorga el poder y de quien
recibe.

La Carta Poder simple debera presentarse sé6lo en
original, dentro del folder de copias y debera
contener los siguientes elementos:

e Nombre y firma del otorgante;

e Nombre y firma de quien recibe el poder;

e Debe hacer referencia al procedimiento de licitacion

correspondiente
e Nombre y firma de 2 testigos.

3.2.- Carta original dentro del félder de copias
dirigida a la Convocante, (de acuerdo al ANEXO A)
indicando el procedimiento GESAL-025-611/2019, en
hoja membretada, numerada o foliada, suscrita y
firmada por el representante legal de la empresa, en la
que manifieste bajo protesta de decir verdad:

A) PERSONA FiSICA

e Que no me encuentro en ninguno de los
supuestos del articulo 77 fracciones |, II, llI, IV,
V, VI, VII, VIII, IX; X y XI de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal.

¢ Que conozco en su integridad y manifiesto mi
conformidad con todos y cada uno de los
puntos y requisitos esenciales establecidos en
el presente procedimiento GESAL-025-
611/2019.

¢ Que sujeto la informacion proporcionada en la
documentacion legal, en la propuesta técnica y
economica a la evaluacion de la Convocante y
la Contratante.
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Soy: MICRO, PEQUERNA, MEDIANA o
GRANDE empresa. (Especificar el tamafio de
empresa), 0

B) PERSONA MORAL

e Cuento con facultades suficientes para
suscribir a nombre de mi representada la
propuesta correspondiente.

e Que el poder con el que acredito mi
representacion no me ha sido revocado ni
limitado en forma alguna.

e Que no me encuentro en ninguno de los
supuestos del articulo 77 fracciones |, II, llI, 1V,
V, VI, VII, VIII, IX, X y XI de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Pablico Estatal y Municipal.

e Que conoce en su integridad y manifiesta su
conformidad con todos y cada uno de los
puntos y requisitos esenciales establecidos en
el presente procedimiento GESAL-025-
611/2019.

e Que sujeto la informacién proporcionada en la
documentacién legal, en la propuesta técnica y
econdOmica a la evaluacion de la Convocante y
la Contratante.

e Manifiesto que mi representada es: MICRO,
PEQUENA, MEDIANA o GRANDE empresa.
(Especificar el tamafio de empresa).

3.3.- Copia simple del Registro en el Padron de
Proveedores del Gobierno del Estado de Puebla,
vigente.

e En caso de que el licitante no se encuentre
inscrito o actualizado en el Padron de
Proveedores del Gobierno del Estado, debera
presentar carta en original en hoja
membretada del licitante, debidamente sellada
y firmada por el representante legal, dirigida a
la convocante y haciendo referencia al
presente procedimiento GESAL-025-611/2019,
en la que se compromete en caso de que se le
adjudique el contrato, a iniciar los tramites ante
la Secretaria de la Funcion Publica, para
inscribirse o actualizarse en dicho Padron.

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

3.4.- Documento vigente expedido por el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) sobre la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social en sentido positivo; la cual debera
tramitar el proveedor en la pagina www.imss.gob.mx.

3.5.- Documento emitido por el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT), con antigliedad no mayor a 30 dias
naturales en el se haga constar que el proveedor no
tiene adeudos con el organismo, debidamente firmado;
en términos del Acuerdo del H. Consejo de
Administraciéon del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten
las Reglas para la obtencién de la constancia de
situacién fiscal en materia de aportaciones patronales
y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 28 de junio de 2017.

3.6.- Constancia de no adeudo relativa al cumplimiento
formal de obligaciones y la inexistencia de créditos
fiscales expedida por la Secretaria de Planeacion y
Finanzas vigente. (De acuerdo al articulo 28 de la Ley
de Ingresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio
Fiscal 2019).

3.7.- Se solicita a todos los licitantes que la
documentacién legal, original y copia solicitada segun
sea el caso, se presente perferentemente sefialada
(las copias con marca-textos) para su rapida
identificacién, en un solo sobre o paquete cerrado y
sellado con cinta adhesiva, debidamente identificado
con el nombre del licitante, nimero de licitacion y la
leyenda “Documentacién legal o Sobre 17, de la cual
los originales o copias certificadas estaran en un félder
y las copias simples en tamafio carta en folder con
broche baco (cada juego de copias en un fdlder),
dentro del sobre o paquete, respetando en ambos
casos el orden de presentacion. LA
DOCUMENTACION NO DEBERA PRESENTARSE
ENGRAPADA NI DENTRO DE MICAS
TRANSPARENTES.

3.8.- En caso de que el licitante no presente la copia
simple de algiin documento, podrd, de asi considerarlo
pertinente y bajo su propio riesgo, dejar el documento
original para copia y cotejo por parte de la Convocante,
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pudiendo solicitar su devolucién hasta el dia habil
posterior a la emision del fallo de la licitacion.

4.- ASPECTOS TECNICOS

El SEGUNDO SOBRE, debidamente sellado con cinta
adhesiva e identificada con nombre del licitante,
namero de licitacibn y con la leyenda “Propuesta
Técnica” o Sobre 2, debera contener:

4.1.- PROPUESTA TECNICA.

4.1.1.- La propuesta técnica (CARATULA DEL
ANEXO B y ANEXO B) asi como demas cartas y
documentos solicitados, que se anexen a la misma
invariablemente deberan estar impresos en papel
original membretado del licitante, y deberan
presentarse en griginal y copia, indicando el nimero
de la presente Licitacion GESAL-025-611/2019 dirigido
a la convocante, contener sello y firma al calce en
todas y cada una de las hojas por la persona
autorizada para ello conforme al poder notarial,
debiendo la Ultima hoja ademas, contener el nombre y
puesto del representante legal del licitante vy
encontrarse dentro del segundo sobre, en caso de no
cumplir con estos requisitos, la propuesta sera
descalificada. El licitante debera considerar que la falta
de alguno de los elementos mencionados en este
punto, sera total responsabilidad del mismo. Todo en
original y copia debidamente separados, en diferentes
recopiladores de dos argollas, debiendo los dos tantos
ser exactamente iguales, tanto en anexos, cartas, etc.
y separando los originales de las copias. LA
DOCUMENTACION NO DEBERA PRESENTARSE
ENGRAPADA NI DENTRO DE MICAS
TRANSPARENTES.

4.1.2.- Aquellos documentos que formen parte de la
propuesta técnica y que por su misma naturaleza no
puedan ser modificados o alterados, se acepta que se
presenten en su forma original, con copia simple para
su cotejo, copias que deberan estar foliadas, selladas
y debidamente firmadas por la persona autorizada
para ello conforme al poder notarial; la devolucién de
los originales o copias certificadas para cotejo
seran devueltas hasta el dia héabil posterior a la
emision del fallo de la licitacion.

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

4.1.3.- La propuesta técnica (CARATULA DEL
ANEXO B y ANEXO B), estaran debidamente
capturadas en formato Word en 1 dispositivo USB, el
cual sera proporcionado por el licitante.

Es importante que el licitante verifiqgue antes de
incluir su dispositivo en el sobre, que éste no esté
en blanco sin informacion, que no contenga virus,
que el mismo esté identificado con el nombre del
licitante, numero de licitacion y “Propuesta
Técnica”, que Ila informacién solicitada se
encuentre debidamente capturada, no escaneada,
no presentar el formato como imagen, a renglén
seguido no_dividir la tabla y que no tengan
problemas para leerse. Lo anterior con el objeto de
gue la misma se pueda plasmar en el Acta
correspondiente del evento sefialado en el punto
10 de estas bases.

4.2.- Todas las caracteristicas y especificaciones que
se manifiesten en su Propuesta Técnica (ANEXO B)
deberan basarse invariablemente en lo requerido en el
ANEXO 1, atendiendo también a la establecido, en su
caso en la Junta de Aclaraciones; no cumplir con lo
anterior seré causa de descalificacion.

4.3.- PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO:
Sera del dia habil posterior a la formalizacion del
contrato al 31 de diciembre de 2020.

4.3.1.- Se requiere la contratacion del servicio de
suministro de monederos electrénicos certificados con
chip para despensa para cubrir de forma inmediata las
necesidades especiales de la contratante, para los
trabajadores del instituto de seguridad y servicios
sociales de los trabajadores al servicio de los poderes
del estado de puebla, a través de un contrato abierto,
conforme al articulo 108 de la ley de adquisiciones,
arrendamientos y servicios del sector publico estatal y
municipal, por lo que la contratante esta obligada a
adquirir las cantidades minimas requeridas, quedando
las cantidades maximas en funcion de las necesidades
y suficiencia presupuestal de la contratante.

4.4.- PERIODO DE GARANTIA: Debera ser minimo
de 2 afios a partir de la dispersion de fondos.
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4.5.- Los datos anteriores deberan estar asentados en
la propuesta técnica. (Puntos 4.3 y 4.4) VER ANEXO
B.

4.6.- REQUISITOS TECNICOS QUE
COMPLEMENTAN Y CONFORMAN LA PROPUESTA
TECNICA: Debera anexar a su Propuesta Técnica
(tanto en el original como en la copia) dentro del
segundo sobre lo siguiente:

4.6.1.- Los licitantes deberan presentar curriculo en
hoja membretada de la empresa , de acuerdo al
Anexo B1, en la que indiquen su experiencia minima
de dos afios, en la prestacion de servicios iguales o
similares al requerido.

4.6.2.- Los licitantes deberan anexar a su propuesta
técnica un listado en medio electronico CD y/o USB,
debiendo asegurarse que el archivo se pueda leer, de
los establecimientos comerciales en donde se podran
utilizar los monederos electronicos certificados con
chip para despensa, la cobertura dentro del estado de
Puebla y a nivel nacional para los monederos
electronicos certificados con chip para despensa
debera ser de una aceptacién de por lo menos 50,000
comercios afiliados.

4.6.3.- Los licitantes deberan anexar a su propuesta
técnica copia certificada legible del certificado ISO
9001:2015 vigente, con traduccién simple al espafiol
con alcance a gestion administrativa del servicio
integral post-venta a clientes, tarjeta habientes y
afiliados.

4.6.4.- Los licitantes deberdn presentar carta bajo
protesta de decir verdad en hoja membretada de la
empresa y debidamente firmada por la persona
autorizada para ello, donde se comprometa en caso de
resultar adjudicado:

a) A entregar cada monedero electronico certificado
con chip para despensa, en un sobre cerrado
individual, personalizado con el nombre de el/la
trabajador/a y un numero de folio, y ademas entregara
un folleto que contenga informacion sobre el uso del
monedero electronico certificado con chip para
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despensa, el cual debera contener: nimero telefénico
nacional o call center nacional y pagina web para
consulta de establecimientos afiliados, bloqueo
temporal del monedero, activacion de tarjetas
bloqueadas por inactividad, reporte por robo y/o
extravio etc., sin costo alguno para el tarjeta habiente
en su caso.

b) A entregar los monederos electrénicos certificados
con chip para despensa dentro de los diez dias
naturales después de la formalizacion del contrato, sin
cuenta de cheques ni disposicion de efectivo en sobre
cerrado sin saldo, asi mismo dichos monederos
contendran como minimo lo siguiente:

Al frente de cada monedero electronico certificado con
chip para despensa debera contener:

« Chip

* La indicacion de que es para la adquisicion de
despensa

* Libre disefio
* Aceptacién mastercard y/o visa y/o carnet

* Impresién termo-grabada al frente o relieve, que
incluye: numero de tarjeta, nombre del trabajador con
hasta 65 caracteres, razén social de la empresa y
vigencia.

Al reverso de cada monedero electrénico certificado
con chip para despensa debera contener:

* Espacio para firma del usuario.

* Un ndmero telefénico nacional o call center nacional
y pagina web para consulta de establecimientos
afiliados, blogueo temporal del monedero electrénico
con chip para despensa, reporte por robo y/o extravio,
asi como la opcién de solicitar la atencién de cuando
menos tres ejecutivos las 24 horas los 365 dias del
afilo para aclaraciones en general sin costo alguno
para el tarjeta habiente.

c) A entregar los monederos electronicos certificados
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con chip de acuerdo al listado entregado por el
departamento de recursos humanos

d) A realizar el canje al 100% de los monederos
electrénicos certificados con chip para despensa que
presenten vicios ocultos, cualquier dafio por defecto de
manufactura, empaque y/o transportacién, error de
impresién y/o lectura, a partir de la recepcion de los
mismos en el departamento de recursos humanos,
estos le seran devueltos y deberan sustituirlos en un
plazo no mayor a 5 dias hébiles. Se entiende por
vicios ocultos cualquier inconsistencia que no pueda
ser apreciable al momento de la recepcion de los
bienes.

e) A garantizar la vigencia de los monederos
electrénicos certificados con chip para despensa por
un periodo de dos afios a partir de la recepcion en el
departamento de recursos humanos de la contratante y
los que no hayan sido utilizados por los titulares dentro
de ese periodo, serdn cambiados por monederos
electrénicos certificados con chip para despensa con
vigencia para el ejercicio fiscal siguiente al del
vencimiento.

f) No establecer un monto minimo de compra con los
monederos electronicos certificados con chip.

g) No cobrar ninguna comisiobn con cargo a los
monederos electrénicos por inactividad o por las
operaciones que realicen el tarjetahabiente como son:
consultas de saldo o movimientos, activaciones de
tarjetas, etc.

h) A que en caso de que haya cancelaciones, por no
ser entregados por el departamento de recursos
humano, los monederos electrénicos certificados con
chip para despensa por los titulares; solo bastard un
oficio de solicitud de cancelaciébn por parte de la
contratante, para realizarar el reembolso del importe
de la dispersién correspondiente, a través de una
transferencia electrénica a la cuenta que la contratante
indique, en un plazo no mayor a 30 dias naturales.

i) A que al inicio del servicio, mediante escrito,
proporcionara el nombre y los numero telefénicos de
cuando menos tres ejecutivos que atenderan de
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manera directa y durante la vigencia del contrato, los
tramites administrativos y/o aclaraciones de lunes a
viernes y en horarios de oficina.

i) A que atendera en un plazo no mayor a dos dias
habiles, las aclaraciones que surjan por diversos
motivos por parte de los usuarios de los monederos
electronicos certificados con chip para despensa.

k) A entregar los monederos electronicos certificados
con chip en el plazo y lugar sefialado por la
contratante.

[) A que en caso de robo o extravio del monedero
electronico certificado con chip para despensa y una
vez generado el reporte por el usuario dentro de los
tres dias habiles como méximo posteriores al suceso,
acreditard en otro monedero el saldo disponible,
mismo que entregard en un sobre cerrado y
personalizado y enviado por mensajeria al
departamento de recursos humanos de la contratante
dentro de los 10 dias hébiles siguientes a la
notificacion del evento, esto sin costo adicional para la
contratante.

m) A gue los monederos electrénicos certificados con
chip para despensa cuenten con cobertura dentro del
Estado de Puebla y a nivel nacional con una
aceptaciéon por lo menos de 50,000 comercios
afiliados, de los cuales debera estar contemplada la
cadena de centros comerciales del grupo walmart y
gue sean recibidas en todos y cada uno de los lugares
establecidos en el listado entregado, asi como en
tiendas de autoservicio, empresas y establecimientos
comerciales que se describen en dicho listado.

n) A que los monederos electronicos certificados con
chip para despensa no podran ser canjeados por
dinero, tampoco podran utilizarse para adquirir bebidas
alcohdlicas o productos del tabaco.

4.6.5.- Los licitantes deberan presentar copia simple
legible del contrato de arrendamiento o escritura a su
nombre, en la que se compruebe una antigiedad
mayor a 3 afios con oficinas de representacion en la
ciudad de Puebla, para efectos de resolver cualquier
contingencia en el servicio.
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4.6.6.- Los licitantes deberan presentar copia simple
legible de la liga vigente expedida por el SAT, a
nombre del licitante, respecto de la autorizacién para
emisién de monederos certificados de despensa.

4.6.7.- Los licitantes deberan presentar junto con su
propuesta técnica, en hoja membretada de la empresa
y debidamente firmada por la persona autorizada para
ello, la siguiente informacion:

a) Infraestructura con la que cuenta en materia de
prevencion de fraudes con tarjetas electrénicas la cual
debera de ir acompafiada de fotografias.

b) Procedimiento de prevencion en caso de fraude
electrénico.

¢) La accion que toma para que antes de las 72 horas
se haga la devolucion del saldo al propietario de la
tarjeta y quede plenamente aclarado el fraude
electrénico.

4.6.8.- Copia simple de 2 (dos) facturas a su nombre a
diferentes dependencias del gobierno Estado de
Puebla y/o 2 (dos) contratos formalizados con
diferentes dependencias del Gobierno del Estado o
municipio de Puebla, celebrados durante los ultimos
afios sin exceder de tres, en los que se compruebe
que ha prestado servicios iguales o similares a los
requeridos.

4.7.- INTEGRACION DE LA INFORMACION:

La propuesta técnica debera presentarse dentro del
segundo sobre de la siguiente manera:

a) En original y copia cuya informacion debera coincidir
con la que contengan los dos dispositivos sefialados
en el punto 4.1.3.

b) Deberan presentar 2 recopiladores Lefort de dos
argollas, uno con la documentacion en original y el otro
con la copia. De igual forma, se les solicita no
presentar hojas sueltas y engrapadas,
engargoladas, dentro de protector o en folder con
broche.

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

c) Se solicita que la documentacién venga organizada
de acuerdo al orden de los puntos sefalados en las
presentes bases, incluyendo separadores o pestafias.

d) Cada uno de los documentos que integren la
propuesta técnica deberan estar foliados, sellados y
firmados por la persona autorizada para ello
conforme al poder notarial en todas sus hojas, tanto en
el original como en la copia, el licitante debera
considerar que la falta de alguno de los elementos
mencionados en este punto, sera total responsabilidad
del mismo; incluyendo toda la documentaciéon anexa;
ejemplo: cartas, permisos, etc., que se les haya
solicitado.

e) Los documentos que se anexen y no hayan sido
solicitados en las presentes bases, no seran
considerados para la evaluacién técnica.

f) En la propuesta técnica podra asentar en la columna
de Periodo de Prestacién del servicio: “el periodo
requerido por la contratante” o “segun bases”.

g) En la propuesta técnica podra asentar en la
columna de Periodo de Garantia: “el periodo requerido
por la contratante” o “segun bases”.

h) Todos los documentos y requisitos solicitados en los
aspectos técnicos deberan estar debidamente foliados,
si carecen del mismo no sera responsabilidad de la
convocante, por lo que el licitante debera revisar su
informacion y documentacion.

5.-ASPECTOS ECONOMICOS

El TERCER SOBRE, debidamente sellado con cinta
adhesiva e identificado con nombre del licitante,
ndmero de licitacion y con la leyenda “Propuesta
Econdmica” o Sobre 3, debera contener:

5.1.- PROPUESTA ECONOMICA.

5.1.1.- La propuesta econémica ANEXO C, asi como
todos los demés documentos solicitados que se
anexen a la misma, deberan presentarse en félder
tamafio carta con broche baco, estar impresos en
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papel membretado original del licitante, dirigida a la
convocante, indicando el ndmero de la presente
Licitacion GESAL-025-611/2019, debiendo contener
folio, sello y firma en todas y cada una de las
hojas, por la persona autorizada para ello conforme
al poder notarial, debiendo indicar, adicionalmente en
la Gltima hoja, el nombre del mismo. El licitante debera
considerar que la falta de alguno de los elementos
mencionados en este punto, sera total responsabilidad
del mismo. LA DOCUMENTACION NO DEBERA
PRESENTARSE ENGRAPADA NI DENTRO DE
MICAS TRANSPARENTES.

La propuesta economica del licitante, tomando como
ejemplo el ANEXO C, debera considerar cada uno de
los puntos que aqui se enumeran debidamente
capturados en un dispositivo USB, mismo que sera
proporcionado por el licitante.

5.1.2.- Los precios deberdn presentarse en moneda
nacional, con 2 decimales como maximo. El no
presentarla asi sera causa de descalificacion.
Adicionalmente, se debera anexar la leyenda “Los
precios seradn firmes durante la vigencia del
contrato, dichos precios ya incluyen todo lo
requerido para la prestacion del servicio”.

5.1.3.- La propuesta econdmica no debera presentar
raspaduras, enmendaduras o correcciones en la
misma.

5.1.4.- En caso de existir descuentos se deberan incluir
en el precio unitario.

5.1.5.- En caso de que existan errores aritméticos
éstos seran rectificados prevaleciendo invariablemente
el precio unitario. Si el Licitante, en uno u otro caso, no
acepta la correccién, su propuesta sera rechazada.

5.1.6.- Se solicita que, preferentemente, los precios
presentados se protejan con cinta adhesiva.

Es importante que el licitante verifigue antes de
incluir sus dispositivos en el sobre, que los
mismos contengan el nombre del licitante, nimero
de licitacion y “propuesta economica”, que la
informaciéon solicitada se encuentre debidamente
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capturada, no escaneada, a renglén seguido y que
no tenga problemas para leerse, ni que contenga
virus. Lo anterior, con el objeto de que la misma se
pueda plasmar en el acta correspondiente del
evento sefialado en el punto 13 de estas bases. (No
incluir imagenes).

5.2.- REQUISITOS ECONOMICOS:

5.2.1.- Garantia de seriedad conforme al punto 7 de
estas bases.

5.2.2.- Los licitantes deberan presentar junto con su
propuesta econémica, copia simple legible del acuse
de recibo del sat con sello o liga digital
correspondiente, de la declaracion anual 2018 y ultima
declaracion provisional 2019 presentada.

5.2.3.- Los licitantes deberan incluir el IVA del
porcentaje de la comision en su propuesta econdémica
considerando que la contratante no pagard ningun
cargo o impuesto adicional.

5.2.4.- Los licitantes deberan presentar junto con su
propuesta econdmica el “estado de posicion financiera
y “estados de resultados del ejercicio fiscal 2018, los
cuales deberan confirmar que el licitante cuenta con un
capital contable de minimo del 10 por ciento de su
propuesta econémica los cuales deberan estar
firmados por el contador publico que los elabora
anexando copia simple legible de su cédula
profesional.

| 6.- ASPECTOS INFORMATIVOS.

6.1.- Los licitantes interesados en participar en
procedimientos de adjudicacion deberan presentar
Constancia de no Inhabilitado de personas fisicas y/o
juridicas, para participar en procedimientos de
adjudicacion o para suscribir contratos de obra publica
0 servicios realizados con la misma, de adquisiciones,
arrendamientos o servicios; conforme al punto
2.4.3.1.1. En términos del acuerdo de la Secretaria de
la Contraloria, publicado en el periédico oficial del
estado de fecha 27 de mayo de 2011.
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6.2.- No se acepta participaciéon conjunta, toda vez que
se requiere que un solo licitante presente las garantias
solicitadas.

6.3.- Los monederos electronicos certificados con chip
para despensa no tendran saldo en el momento en que
el proveedor entregue a la contratante, por lo que la

contratante notificara al licitante adjudicado la
dispersion de los fondos a la formalizacion del
contrato.

6.4.- El licitante se debera presentar para la

formalizaciéon del contrato en las instalaciones de la
contratante ubicadas en calle Venustiano Carranza
810, Colonia San Baltazar Campeche, Puebla, Pue.,
en un horario de lunes a viernes (dias habiles) de
09:00 a 14:00 hrs., debiendo agendar su cita via
telefonica al numero 5510200 ext. 1206 con Sagrario
Rendon Ozuna.

7.- GARANTIA DE SERIEDAD DE PROPUESTA.

7.1.- En apego al Articulo 126 fraccion | de la Ley, los
licitantes deberdn garantizar la seriedad de sus
propuestas, mediante cheque cruzado el cual debera
contener la leyenda “No negociable”, o fianza a favor
de la Secretaria de Planeacion y Finanzas del
Gobierno del Estado de Puebla, por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total
ofertado a cantidades maximas sin incluir el IVA.

En caso de presentar cheque cruzado éste no debera
contener otra leyenda diversa a “No negociable”, de
acuerdo a lo previsto en el Articulo 178 de la Ley
General de Titulos y Operaciones de Crédito.

En caso de exhibir cheque cruzado, éste debera
presentarse dentro de una mica o sobre, (no
enmicado) por lo que no se aceptardn cheques
engrapados o pegados en hojas blancas.

La garantia se exige para cubrir al Gobierno del Estado
de Puebla contra el riesgo de incumplimiento por parte
de los licitantes en los siguientes casos:

a) Si el licitante retira su oferta.

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

b) Si el licitante al que se le adjudicé el contrato
derivado de esta licitacion, no firma el mismo de
conformidad con los plazos establecidos en estas
bases.

En cualquiera de estos casos, la garantia de seriedad
se aplicara en beneficio del Gobierno del Estado de
Puebla, como indemnizaciébn por los dafos
ocasionados. Esta garantia debera presentarse dentro
del tercer sobre.

7.2.- En caso de que los licitantes, para garantizar sus
propuestas, decidan otorgar péliza de fianza, ésta
deberd ser expedida por afianzadora autorizada
conforme a la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas y su redaccién sera conforme al ANEXO D.

7.3.- No se aceptaran garantias con enmendaduras,
tachaduras, rotas o perforadas. Ni cheques de cuentas
de persona distinta al licitante. El presentarlas asi sera
causa de descalificacion.

7.4.- Esta garantia se regresara a los licitantes que no
hayan resultado adjudicados, en un plazo de 15 dias
hébiles posteriores a la notificacion del fallo respectivo.

7.5.- Por lo que respecta al licitante adjudicado, le sera
devuelto una vez que presente la garantia de
cumplimiento respectiva, debidamente sellada de
recibido por la contratante.

7.6.- El horario para recoger dichas garantias sera de
lunes a viernes de 10:00 a 15:00 horas en las oficinas
de la Convocante, presentando el recibo y oficio de
solicitud respectivo y copia de identificacion de la
persona que recibira la garantia.

7.7.- La devolucion de las garantias de seriedad a los
licitantes se realizara en un periodo maximo de seis
meses posteriores a la comunicacion del fallo de esta
licitacién, después de este plazo, las garantias seran
consideradas como canceladas y resguardadas en el
archivo general.

EVENTOS DE LA LICITACION:

8.- PREGUNTAS PREVIAS A LA JUNTA DE
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ACLARACIONES.

8.1.- Las dudas referentes a las especificaciones
descritas, puntos de las bases y requisitos para los
licitantes, seran recibidas a partir de la fecha de
publicacién y hasta el 12 DE NOVIEMBRE DE 2019
HASTA LAS 17:.00 HORAS, mismas que
invariablemente deberan ser enviadas en el formato
identificado como ANEXO F (no escaneado y en
formato WORD), a través del correo electrénico
que a continuaciéon se sefiala (se debera indicar en
el asunto del correo la leyenda “PREGUNTAS GESAL-
025-611/2019 NOMBRE DEL LICITANTE”) debiendo
enviar copia legible escaneada del comprobante de
pago de Bases respectivo, por el mismo medio:

juntadeaclaraciones@puebla.gob.mx

QUEDA BAJO LA MAS ESTRICTA
RESPONSABILIDAD DE LOS LICITANTES,
LLAMAR AL TELEFONO (222) 2 29 70 00 /13/ /14/
EXT. 5062 PARA CONFIRMAR QUE SUS
PREGUNTAS HAYAN SIDO RECIBIDAS, PREVIO A
LA REALIZACION DEL ACTO DE JUNTA DE
ACLARACIONES.

Lo anterior, con el fin de que la Convocante esté en
posibilidad de analizar, responder y dar lectura a las
respuestas de las dudas planteadas en tiempo y forma,
en el evento de junta de aclaraciones; en caso de no
enviarlas al correo antes mencionado, en el formato
correspondiente 'y dentro del término sefalado
anteriormente, la Convocante NO SE HARA
RESPONSABLE QUE LAS DUDAS PRESENTADAS
NO SEAN RESPONDIDAS EN LA JUNTA
MENCIONADA.

Por ningiin motivo se aceptaran preguntas por escrito y
en forma directa, debiendo ser invariablemente a
través de la direccion electronica y hasta la hora
prevista. Asimismo, no se aclarara en el evento
sefialado en el punto 9 de estas bases, duda alguna
que no haya sido planteada con anterioridad o en el
horario antes mencionado. Solo seran contestadas las
preguntas de caracter técnico y legal previamente
presentadas, reservandose la Convocante el derecho
de resumirlas en caso de que éstas contengan
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comentarios adicionales.

8.2.- Las preguntas de los licitantes deberan realizarse
precisando a que punto de las bases o del ANEXO 1 o
anexos se refieren, en caso de no presentarse como
se indica, no seran tomadas en cuenta.

8.3.- No se tomardn en cuenta las preguntas de
aquellos Licitantes que no hayan enviado su
comprobante de pago de Bases, asi como las
preguntas, previamente al evento de Junta de
Aclaraciones, de conformidad con el punto 8.1 de
estas bases.

9.- JUNTA DE ACLARACIONES.

9.1.- FECHA, HORA Y LUGAR.- Este evento se
llevara a cabo el dia JUEVES 14 DE NOVIEMBRE DE
2019, A LAS 10:00 HORAS, EN LA SALA NO. 1 DE
LA DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y
SERVICIOS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION, ubicada en la Planta Baja del
domicilio de la Convocante.

EN CASO DE QUE LA PERSONA QUE ASISTA NO
TENGA EL PODER NOTARIAL, DEBERA
ACREDITAR SU PERSONALIDAD MEDIANTE LA
PRESENTACION DE UNA CARTA PODER SIMPLE
DEBIDAMENTE REQUISITADA PARA ACUDIR EN
SU REPRESENTACION AL EVENTO, DEBIENDO
ANEXAR INVARIABLEMENTE COPIA SIMPLE
LEGIBLE DE LA IDENTIFICACION OFICIAL
VIGENTE DE QUIEN OTORGA EL PODER Y DE
QUIEN RECIBE (ORIGINAL PARA COTEJO Y
COPIA SIMPLE).

9.2.- Uno de los representantes de la convocante dara
lectura a las respuestas de las preguntas que los
licitantes hayan presentado previo a este evento por
escrito en los términos sefialados en el punto 8 de
estas bases.

9.2.1.- Una vez que se concluya la lectura de las
preguntas y respuestas por parte del funcionario que
presida el evento, el Licitante podra solicitar aclaracion
en base a sus preguntas planteadas, por lo que el
Licitante debera tomar nota, quedando bajo su
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responsabilidad estar atento a la lectura de las
mismas.

9.3.- Los representantes de la Convocante y de la
Contratante, asi como los licitantes, firmaran el acta en
la cual se encuentran asentadas las aclaraciones a las
dudas presentadas y se entregara copia del acta ya
sea impresa o en medio electrénico a los asistentes.
La omision de firmas por parte de algun asistente no
invalidara el contenido y efecto del acta.

9.4.- Todo lo que se establezca en el acta de Junta de
Aclaraciones, sera parte integrante de las bases de la
presente licitaciébn, de conformidad al Articulo 81
fraccion 1l de la Ley, por lo que los cambios realizados
deberan considerarse para la presentacion de sus
propuestas. El no cumplir con lo anterior sera causa de
descalificacion.

9.5.- Toda vez que la presencia del licitante no es
requisito indispensable para participar en este evento
su inasistencia queda bajo su estricta responsabilidad,
considerando que estara de acuerdo con las
aclaraciones realizadas en la misma y que la
convocante se libera de cualquier responsabilidad en
relacibn a que algun licitante carezca de alguna
informacion.

LOS LICITANTES DEBERAN TRAER MEMORIA
USB PARA QUE SE LES PROPORCIONE EN
ARCHIVO DIGITAL PDF COPIA DEL ACTA DEL
EVENTO DEBIDAMENTE FIRMADA.

10.- PRESENTACION DE DOCUMENTACION LEGAL
Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS.

10.1.- FECHA Y HORA.- Este evento sera el dia
MARTES 19 DE NOVIEMBRE DE 2019, A LAS 13:30
HORAS, EN LA SALA NO. 1 DE LA DIRECCION DE
ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION, ubicada en la
Planta Baja del domicilio de la Convocante, el registro
se llevara a cabo 10 minutos antes de esa hora.

EXACTAMENTE a la hora sefialada y tomando como
base la hora que marca el reloj del recinto
mencionado, se cerraran las puertas del mismo, no
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permitiéndose el ingreso a documentacion o licitante
alguno, quedando descalificado automaticamente y sin
responsabilidad alguna para la Convocante.

Para este evento solo podra estar presente el licitante
0 su representante debidamente acreditado.

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR
MEMORIA USB PARA QUE SE LES PROPORCIONE
EN ARCHIVO DIGITAL PDF COPIA DEL ACTA DEL
EVENTO DEBIDAMENTE FIRMADA, O TAMBIEN SE
PODRA UTILIZAR LA MEMORIA PRESENTADA
DENTRO DEL SEGUNDO SOBRE.

10.2.- Los licitantes que adquirieron bases y se
inscribieron, que no estén presentes al iniciar este
acto, quedaran autométicamente descalificados.

DESARROLLO DEL EVENTO.

10.3.- Se hard declaracién oficial del evento de
presentacion de documentacién legal y apertura de
propuestas técnicas.

10.4.- Se hara la presentacion de los representantes
de la Direccién de Adquisiciones de Bienes y Servicios.

10.5.- Se pasara lista de asistencia de los licitantes
quienes deberan presentar, a través de sus
representantes debidamente acreditados los TRES
SOBRES IDENTIFICADOS, CERRADOS Y
SELLADOS CON CINTA ADHESIVA, conforme a lo
sefialado en los puntos 3, 4 y 5 de estas bases.

10.6.- Con fundamento en el Articulo 85 fraccion Il de
la Ley, se procedera a la apertura del primer sobre,
con la documentacion legal de cada licitante, que debe
contener los originales o copias certificadas y copias
simples de la documentacién solicitada, mismas que
se cotejaran en el momento. Los originales o copias
certificadas serén devueltos a los licitantes, excepto lo
solicitado en el ANEXO A. Las copias simples se
quedaran invariablemente en poder de la Convocante.

En caso de que algun licitante quede descalificado por
no presentar uno o varios de los documentos legales
solicitados en el punto 3 de las presentes bases, se le
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hara entrega inmediatamente de los dos sobres que
contienen la propuesta técnica, asi como la
econdémica, quedando bajo su eleccion el abandonar el
recinto en ese momento.

10.7.- En caso de que la documentacién presentada se
encuentre completa, se procedera a abrir el segundo
sobre de cada licitante, el cual debe contener lo
solicitado en el punto 4 de estas bases.

10.8.- Las propuestas seran rubricadas al menos por
un asistente a este evento.

10.9.- Se levantara acta circunstanciada del evento de
presentacion de documentacién legal y apertura de
propuestas técnicas, asentando los motivos de la
descalificacion de aquellos licitantes que hubiesen
omitido cualquiera de los requisitos a que se refieren
los puntos 3 y 4 de las presentes bases, las
propuestas recibidas y las observaciones respectivas.

El acta sera firmada por los asistentes, entregando
copia ya sea impresa o en medio magnético al
finalizar.

10.10.- La omision de firmas por parte de algin
asistente no invalidara el contenido y efecto del acta.

10.11.- EIl tercer sobre de cada licitante, cerrado y
sellado, que debe contener la propuesta econémica y
la garantia de seriedad de propuestas, sera
debidamente firmado por los asistentes, quedando los
mismos en custodia de la Convocante hasta el dia del
evento de la apertura de propuestas econdémicas.

10.12.- Si se da el caso en el que algun licitante no
presente alguno o ninguno de los sobres solicitados y
haya comprado bases, se le dar4 acceso al evento
pero quedara automaticamente descalificado, situacién
gue serd asentada en el acta correspondiente.

11.- EVALUACION TECNICA.

La Contratante y la Convocante realizaran la
evaluacion de las propuestas técnicas recibidas, para
determinar el dictamen técnico respectivo, mismo que
se dara a conocer en el evento sefialado en el punto
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12 de estas bases.

CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA LA
EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

11.1.- Se evaluara que la descripcién técnica ofertada
por el licitante corresponda invariablemente con lo
solicitado en el ANEXO 1 més los documentos
solicitados en el punto 4.6, ambos de las presentes
bases.

serd causa de

El no cumplir lo anterior

descalificacion

con

11.2.- Elementos para la evaluacion técnica.- La
evaluacion de las propuestas técnicas se realizara
comparando el servicio ofertado por los licitantes, con:

a) Todo lo solicitado en estas bases;

b) Cartas, Anexos, etc. y

c) Demés requisitos que se soliciten en la junta de
aclaraciones.

| 12.- COMUNICACION DE EVALUACION TECNICA. |

12.1.- FECHA, HORA Y LUGAR.- Este evento se
llevara a cabo el dia JUEVES 21 DE NOVIEMBRE DE
2019, A LAS 13:30 HORAS, EN LA SALA NO. 1 DE
LA DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y
SERVICIOS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION, ubicada en la Planta Baja del
domicilio de la Convocante.

12.2.- La Convocante procedera a informar el resultado
de la evaluacion de las propuestas técnicas, de cada
licitante, segun dictamen correspondiente.

12.3.- Con relacion a las propuestas técnicas
descalificadas, en ese momento sera devuelto el tercer
sobre al o los licitantes correspondientes.

12.4.- Si la propuesta técnica es rechazada y el
licitante no asiste a este evento, el tercer sobre cerrado
y sellado, quedara en poder de la Convocante, hasta
en tanto el licitante acuda a solicitarlo, mediante escrito
firmado por la persona autorizada para ello, en un
plazo maximo de seis meses posteriores a la
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comunicacién del fallo de esta licitacién, después de
este plazo, sera considerada como cancelada y
resguardadas en el archivo general. Una vez firmada el
acta correspondiente a esta comunicacion de
evaluacion técnica, se procedera con:

[ 13.- APERTURA DE PROPUESTAS ECONOMICAS. |

DESARROLLO DEL EVENTO:

13.1.- Se harad declaracién oficial del evento de

apertura de propuestas econémicas.

13.2.- Se pasara lista de asistencia de los licitantes
cuyas propuestas técnicas fueron aceptadas.

13.3.- En el caso de las propuestas aceptadas, se
procedera a la apertura del tercer sobre y una vez
verificada la garantia de seriedad, se dara lectura en
voz alta a la propuesta econémica.

13.4- Cuando algun licitante no asista a este evento y
Su propuesta técnica sea aceptada, el tercer sobre que
debe contener la propuesta econémica, asi como la
garantia solicitada, en ese instante sera abierto por un
representante de la Convocante y se procederd a dar
lectura a la misma.

13.5.- Las propuestas econdmicas seran firmadas por
los asistentes.

13.6.- Se levantara acta circunstanciada del evento
asentando los importes unitarios y totales de todas y
cada una de las propuestas econémicas aceptadas y
las observaciones respectivas, firmando los asistentes
y entregando copia a los mismos.

13.7.- Para los fines de la evaluacion econdmica, en
caso de error aritmético, prevaleceran los precios
unitarios. Cuando se presente un error de célculo en
las propuestas presentadas, solo habra lugar a su
rectificacion por parte de la convocante, cuando la
correccion no implique la modificacion de precios
unitarios. En caso de discrepancia entre las cantidades
escritas con letra y con nimero prevalecera la cantidad
con letra.

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

NO ES OBLIGATORIA LA PRESENCIA DE LOS
LICITANTES, Y LA FALTA DE ALGUNA FIRMA NO
INVALIDARA EL ACTA DEL EVENTO.

13.8.- La Secretaria podra negociar a la baja los
precios contenidos en las propuestas econémicas de
los licitantes, cuando exista el riesgo de declararse
desierto el procedimiento, siempre y cuando se haga
del conocimiento previo de todos los licitantes
presentes al momento de la apertura de propuestas; lo
anterior de conformidad con la fraccion Il del Articulo
81 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

13.9.- Si se da el caso de negociacién, la Convocante
levantard el acta respectiva junto con el érgano Interno
de Control y la Contratante, y el Licitante donde se
asentara el resultado de este hecho.

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR
MEMORIA USB PARA QUE SE LES PROPORCIONE
EN ARCHIVO DIGITAL PDF COPIAS DE LAS
ACTAS DEL EVENTO DEBIDAMENTE FIRMADAS,
O TAMBIEN SE PODRA UTILIZAR LA MEMORIA
PRESENTADA DENTRO DEL TERCER SOBRE.

14.- FALLO.

14.1.- La Direccibn de Adquisiciones de Bienes y
Servicios, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 88 y 90 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal
y Municipal, comunicara el acta de fallo via correo
electronico, a los licitantes participantes, a partir de las
17:00 HORAS DEL 25 DE NOVIEMBRE DE 2019 Y
HASTA LOS PROXIMOS 5 DIAS NATURALES.

14.2.- Una vez que el Acta de Fallo es enviada, es
responsabilidad del licitante adjudicado confirmar la
recepcion de la misma, de no hacerlo, se da por
entendido que fue recibida y comunicada para
cualquier efecto.

ASPECTOS GENERALES:

15.- DESCALIFICACION DE LOS LICITANTES
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Sera motivo de descalificacién a los licitantes que
incurran en uno o mas de los siguientes supuestos:

15.1.- Por no estar presentes al iniciar el evento de
presentacion de documentacion legal y apertura de
propuestas técnicas.

15.2.- Si no presenta o no cumple con todos y cada
uno de los requisitos solicitados en las bases de la
presente licitacion, de conformidad a lo sefialado en el
Articulo 80 fraccion VII de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal
y Municipal, ya que todos los requisitos solicitados son
esenciales.

15.3.- Si la propuesta técnica, econdmica y demas
documentos solicitados no se presentan en hojas
membretadas originales del licitante, dirigidas a la
Convocante, indicando namero de licitacion, selladas y
firmadas por el representante legal, indicando en la
Gltima hoja, el nombre y puesto del mismo.

15.4.- Si se comprueba que algun licitante ha acordado
con otro u otros elevar los precios servicio, o cualquier
otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja
sobre los demas licitantes.

15.5.- Si no presenta la garantia solicitada en el punto
7 de estas bases dentro del tercer sobre o cuando el
valor de la garantia para la seriedad de propuestas,
sea inferior al 10% (diez por ciento) del monto total de
la oferta sin incluir el I.V.A. (segun sea el caso), o si
esta garantia no se encuentra debidamente
requisitada.

15.6.- Cuando se compruebe que algun licitante se
encuentre dentro de los supuestos que marca el
Articulo 77 de la Ley.

15.7.- Si no presenta original y copia de la propuesta
técnica o si esta Ultima estuviera incompleta.

15.8.- Si su propuesta no indica el periodo de
prestacion del servicio o periodo de garantia o si éstos
no se ajustan a los establecidos en estas bases.

15.9.- Si en la propuesta ya sea técnica o econémica,
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0 en ambas, existe informacion que se contraponga.

15.10.- En caso de que la carta solicitada en el punto
3.2 se presente con alguna restriccion o salvedad

15.11.- Cualquier punto o concepto adicional no
solicitado en las bases, que sea presentado en la
propuesta técnica o econémica y que esta afecte a los
intereses del Gobierno del Estado de Puebla.

15.12.- Si se demuestra que el licitante utiliza o ha
utilizado documentacién no auténtica, falsa, apécrifa o
declarado falsamente en éste o cualquier otro
procedimiento de adjudicacion previsto por la Ley en el
que se encuentre participando, cualquiera que sea el
estado del procedimiento en cuestion.

15.13.- La inclusién de elementos en cualquiera de las
propuestas técnica, econdémica e incluso en la
documentacién legal, que implique el otorgamiento de
bienes o servicios en condiciones inferiores a las
establecidas por las bases y eventualmente
modificadas por la Junta de Aclaraciones, toda vez que
lo anterior representa una negociacioén indirecta de las
Bases, de conformidad con lo establecido en los
articulos 79 fraccion V y 80 fraccién X de la Ley de la
materia expresamente establecen que el contenido de
las bases no es negociable.

15.14.- En aquellos casos en que la inclusién sea de
elementos que impliquen condiciones superiores a las
establecidas, se estara a lo que al efecto determine la
Convocante, previo analisis de la conveniencia de la
aceptacion de dichas condiciones, por lo que de
determinarse que no son convenientes y por ende
representan ofrecimiento de condiciones inferiores,
sera procedente la descalificacion.

15.15.- Por no cumplir con la descripcion detallada del
servicio en su propuesta técnica conforme al ANEXO 1
de estas bases, asi como por no considerar los
cambios derivados de la junta de aclaraciones.

15.16.- Por no presentar los ANEXOS B y C,
debidamente requisitados, o bien la informacién
requerida no coincida conforme a lo solicitado en el
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ANEXO 1 o bien, si éste no se presenta en los
formatos indicados en estas bases.

15.17.- Si en el evento sefialado en el punto 10 de
estas bases, no presenta alguno de los 3 sobres
requeridos.

15.18.- Por no aplicar en sus propuestas, los cambios
derivados de la junta de aclaraciones.

15.19.- Por no presentar o por no cumplir con algin
requisito legal solicitado en el punto 3 de las presentes
bases.

15.20.- Por no presentar o por no cumplir con algin
requisito técnico solicitado en el punto 4.6 de las
presentes bases.

15.21.- Por no presentar o por no cumplir con algin
requisito econémico solicitado en el punto 5 de las
presentes bases.

15.22.- Por presentar dos 0 mas propuestas técnicas o
econdmicas por partida.

15.23.- Por no presentar las propuestas legales,
técnicas y econémicas originales con firma autégrafa
del licitante o la persona autorizada para ello.

16.- CRITERIOS DE ADJUDICACION.

16.1.- El criterio de adjudicacién sera a favor de aquel
licitante que cumpla con los requisitos legales,
técnicos, econdémicos y que oferte el porcentaje de
comision mas bajo por la totalidad del servicio, por
concepto de emision, traslado y dispersion de los
monederos electronicos certificados con chip para
despensa asi como los gastos generados para la
prestacion del servicio.

16.2.- Si resultare que 2 o mas propuestas satisfacen
la totalidad de los requerimientos de la convocante, y
exista un empate en el precio, se adjudicara el servicio
a aquel licitante que siendo persona fisica o juridica,
tenga establecido su domicilio fiscal dentro del territorio
del Estado de Puebla; entendido como tal, el que se
haya manifestado ante el registro federal de

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

contribuyentes para los efectos fiscales.

16.3.- Si una vez verificado lo establecido en el punto
anterior, apareciere que mas de un proveedor tiene la
personalidad de poblano, la partida o partidas se
dividiran entre los participantes empatados y en caso
de que no sea susceptible de ser dividido, se
establecera el procedimiento de puja a la baja, en el
cual todos los Licitantes en empate, podran en ese
mismo acto reevaluar sus propuestas y otorgar un
nuevo precio mismo que por ningn motivo debera
ser superior al originalmente presentado, de
conformidad con el articulo 89 de la ley en la materia.

16.4.- La convocante podra modificar las cantidades
adjudicadas, pudiendo aumentar o reducir estas, ya
sea por necesidades 0 por restricciones
presupuestales Y A PETICION DE LA Contratante.

16.5.- El presente procedimiento se realizard en la
modalidad de contrato abierto; lo anterior con
fundamento en el articulo 108 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico Estatal y Municipal, por lo que la contratante se
obliga a adquirir las cantidades minimas requeridas,
quedando las maximas sujetas en funcion de las
necesidades y suficiencia presupuestal de la misma.

17.- DECLARACION DE LICITACION Y/O PARTIDA
DESIERTA O CANCELADA

La presente licitacion podra declararse desierta y/o
cancelada en los siguientes casos:

17.1.- Cuando las propuestas presentadas no relinan
los requisitos esenciales previstos en las bases de la
presente licitacién, con fundamento en el Articulo 92
fraccion | de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

17.2.- Si después de efectuada la evaluacién, no fuese
posible adjudicar el contrato objeto de la presente
licitacion con ningun participante porque sus precios
rebasen el presupuesto autorizado, de conformidad
con el Articulo 92 fraccion Il de la Ley.

17.3.-

Cuando no adquieran las bases de esta
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licitacion por lo menos tres licitantes o habiéndose
inscrito no se presente ninguna propuesta, de acuerdo
con el Articulo 92 fraccion Il de la Ley.

17.4.- Si después de realizarse la evaluacion, no fuera
posible adjudicar el contrato a ninguno de los licitantes
por asi convenir a los intereses de la convocante y/o
contratante, de conformidad con el articulo 92 fraccién
IV de la Ley.

17.5.- Por caso fortuito o fuerza mayor, o bien existan
circunstancias que provoquen la extincion de la
necesidad de esta licitacion de conformidad con el
Articulo 91 de la Ley.

de

17.6.- Por restricciones la

CONTRATANTE.

presupuestales

18.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

18.1.- De conformidad con el Articulo 126 fraccion Ili
de la Ley, el proveedor ganador, garantizara el
cumplimiento del contrato, asi como la indemnizacién
por vicios ocultos, mediante cheque certificado, de
caja, fianza o hipoteca otorgada a favor de la
Secretaria de Planeacién vy Finanzas del Gobierno
del Estado de Puebla, por un importe equivalente al
10% (diez por ciento) del monto total adjudicado a
cantidades maximas con IVA.

Garantia que debera cubrir el cumplimiento oportuno
en la entrega de los bienes, calidad y vicios ocultos, la
cual debera presentarse a la firma del contrato citado.
En caso de ser fianza deberé presentarse conforme al
ANEXO E.

18.2.- No se aceptaran garantias de cumplimiento de
contrato diferente a cheque certificado, de caja, fianza
o hipoteca, con independencia del texto del contrato y
del importe adjudicado.

18.3.- Cabe destacar que en caso de que algun
proveedor adjudicado no presente la garantia de
cumplimiento, se estara a lo previsto en el articulo 105
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Yy
Servicios del Sector Pablico Estatal y Municipal.

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

19.- CONTRATOS.

19.1.- El proveedor adjudicado, debera presentarse a
firmar y recibir el contrato derivado de la presente
licitacion dentro de los 5 DIAS HABILES siguientes a
la notificacién del fallo respectivo, en las instalaciones
de la contratante, con los documentos sefialados
(original y dos copias) y a través de los representantes
acreditados:

a) Garantia de Cumplimiento del contrato y contra
vicios ocultos.

b) Cédula de identificacion fiscal o R.F.C.

c) Acta constitutiva de la persona juridica o acta de
nacimiento en caso de ser persona fisica. Para el caso
de que la empresa haya tenido modificaciones a su
acta constitutiva, debera presentar las Ultimas
modificaciones correspondientes.

d) Poder notarial del representante o apoderado legal
de la empresa.

e) Identificacion Oficial vigente con fotografia del
apoderado o representante legal.

f) Comprobante de domicilio con antigiiedad no mayor
a tres meses.

g) Constancia de no adeudo relativa al cumplimiento
formal de obligaciones y la inexistencia de créditos
fiscales expedida por la Secretaria de Planeacion y
Finanzas vigente. (De acuerdo al articulo 28 de la Ley
de Ingresos del Estado de Puebla, para el Ejercicio
Fiscal 2019).

h) Documento vigente con una antigiiedad no mayor a
30 dias naturales, expedido por el Servicio de
Administracién Tributaria (SAT), en el que se emita
opinion del cumplimiento de las obligaciones fiscales
en sentido positivo de conformidad con lo establecido
en el articulo 32-d del Cdadigo Fiscal de la Federacion y
a las reglas 2.1.31 y 2.1.39 de la Resolucion
Miscelanea Fiscal para el afio 2019, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 29 de abril de 2019,
firmado por “el licitante adjudicado.

i) Documento con una antigiiedad no mayor a 30 dias
naturales, expedido por el Instituto Mexicano del
Seguro Social sobre la opinion de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social en
sentido positivo, de conformidad con el procedimiento
establecido en la regla quinta del Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su anexo unico,
dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las reglas
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para la obtencion de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
reformado mediante acuerdo
ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.DJ, relatvo a Ia
autorizacion para modificar la primera de las reglas
para la obtencion de la opinion de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social.

j) Documento emitido por el INFONAVIT, con
antigiiedad no mayor a 30 dias naturales en el que
haga constar que no tiene adeudos con el organismo
firmado por el representante legal, en términos del
acuerdo del H. Consejo de Administracién del Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores por el que se emiten las reglas para la
obtencién de la constancia de situacion fiscal en
materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de junio de 2017.

En su caso, aquellos documentos que, con motivo
de esta licitacion, se hubieren comprometido a
entregar.

La documentacién original sera devuelta
inmediatamente después de que se haya cotejado, a
excepcion de la garantia de cumplimiento.

19.2.- En caso de no presentarse a la formalizacion del
contrato, 0 no presentar alguno de los documentos
mencionados en el punto 19.1 dentro del tiempo y
lugar estipulado en el punto anterior, no se podra
proceder a la formalizacién del contrato y se hara
efectiva la garantia de seriedad de propuesta y la
contratacion pasara al segundo lugar.

En términos de lo previsto en el articulo 25 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, Estatal y Municipal, al momento de
resultar adjudicado con un contrato, debera realizar los
tramites administrativos y legales con la finalidad de
obtener su registro en el padrén de proveedores.

20.- MODIFICACION DE LOS CONTRATOS

20.1.- La contratante bajo su responsabilidad y por
razones fundadas podra modificar el contrato dentro de
los seis meses posteriores a su firma, siempre que el

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

monto total de las modificaciones no rebase, en
conjunto, o separadamente el 20% (veinte por ciento
en tiempo y monto) de los conceptos y volimenes
establecidos originalmente en los mismos. Estos se
formalizaran por escrito, de conformidad con el Articulo
112 de la Ley.

21.- RESCISION DEL CONTRATO.

La contratante podra rescindir administrativamente el
contrato cuando el proveedor no cumpla con las
obligaciones derivadas del mismo, tales como:

21.1.- Si no cumple con la entrega de los bienes en el
tiempo y forma convenidos.

21.2.- Por el incumplimiento de las demés obligaciones
del contrato celebrado.

21.3.- Cuando las diversas disposiciones
aplicables al respecto asi lo sefialen.

legales

21.4.- Por casos fortuitos o de fuerza mayor.

Cuando se rescinda el contrato, la contratante debera
informar a la convocante a efecto de que ésta verifique
conforme al criterio de adjudicacién, si existe otra
proposicién que resulte aceptable, en cuyo caso, el
contrato se celebrara con el licitante que ocupara el
segundo lugar en precios mas bajos y cuya oferta
técnica haya sido aceptada.

21.5.- Para rescindir administrativamente el contrato
por causas imputables al proveedor se hara de la
siguiente manera:

a) Podré iniciarse al dia siguiente a aquel en que se
tenga conocimiento del incumplimiento.

b) Se comunicara por escrito al presunto infractor los
hechos constitutivos de la infraccién, para que dentro
del término, que para tal efecto se sefiale y que no
podra ser menor a 3 dias habiles, exponga lo que a su
derecho convenga y aporte las pruebas que estime
pertinentes.

c) Transcurrido el término a que se refiere el punto
anterior, se resolvera considerando los argumentos y
pruebas que se hubiesen hecho valer; y
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d) La resolucion serd debidamente fundada y motivada
y se notificara personalmente por correo certificado
con acuse de recibo al infractor, dentro de un término
de 15 DIAS HABILES.

22.- LUGAR DE ENTREGA

22.1.- LUGAR DE ENTREGA.- La entrega de los
monederos electronicos certificados con chip para
despensa deberan entregarse mediante previa cita con
la Lic. Adriana Meza Pérez en la jefatura de Recursos
Humanos del I.S.S.S.T.E.P. ubicada en planta baja de
la antigua materno infantii en calle Venustiano
Carranza 810, Col. San Baltazar Campeche, Puebla,
Pue., en un horario de 9:00 a 14:00 horas en dias
hébiles de lunes a viernes, teléfono 5510200 ext. 1219,
por lo cual no se recibiran fuera de este horario y no
sera aceptada condicién alguna en cuanto a cargos
adicionales por concepto de traslado y seguros,
conforme al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal
y Municipal, por lo que la contratante est4 obligada a
adquirir las cantidades minimas requeridas, quedando
las cantidades méximas en funcion de las necesidades
y suficiencia presupuestal de la contratante.

El licitante adjudicado debera notificar a la contratante
via correo electronico y confirmar via telefénica con
una anticipaciéon de por los menos 24 horas a la fecha
de entrega. Correo: drh.issstep.27@outlook.com vy
teléfono 222 5-55-02-00 ext. 1219 para notificacion.

22.2.- El inicio del servicio debera ser notificado a la
convocante mediante el formato identificado como
‘“ANEXO H” parte 1 al correo electronico
miguel.reyes@puebla.gob.mx, con una anticipacion
minima de 24 hrs, de conformidad con lo dispuesto por
el Articulo 107 fraccién IV de la Ley.

22.3.- La supervision del servicio se hace consistir en
una facultad de la convocante, la cual puede o no
ejercer, de acuerdo a lo dispuesto por el Articulo 133
de la Ley, sin que lo dispuesto por la fraccion XlI del
Articulo 45 de la misma Ley se contraponga a aquella
disposicion.

23.- SANCIONES Y PENAS CONVENCIONALES

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

Las sanciones que la contratante aplicara seran las
estipuladas en la Ley de  Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal
y Municipal.

Se haran efectivas las garantias respectivas a la
seriedad de las propuestas en los siguientes casos:

23.1.- Cuando los licitantes no sostengan sus
propuestas o se retiren de la licitaciéon, después del
acto de apertura de propuestas técnicas.

23.2.- Cuando el licitante adjudicado no confirme su
aceptacién para que se le adjudique el contrato dentro
de los 5 (cinco) dias hébiles siguientes a la fecha en
que se hubiere comunicado el fallo.

23.3.- Cuando el licitante adjudicado no entregue la
garantia de cumplimiento, dentro de los 5 (cinco) dias
habiles posteriores a la firma del contrato.

23.4.- Se haréd efectiva la garantia de cumplimiento,
cuando exista incumplimiento en el servicio, por no
iniciar el servicio motivo de esta licitacion en los plazos
y especificaciones establecidos en las Bases, o por dar
servicios de calidad inferior a la pactada.

23.5.- Las penas convencionales que se aplicaran por
retraso en la fecha de inicio o prestacidon de servicio,
seran las siguientes:

a) La contratante tendrd la facultad de verificar si
el objeto del contrato se esta ejecutando por
parte del licitante adjudicado. si se determina
gue existe atraso en el cumplimiento del
suministro y/o presentacién del servicio
contratado, la contratante aplicara una pena
convencional del 1% del monto total (no incluir
I.V.A), de las adquisiciones no prestadas
oportuna o0 adecuadamente por cada dia
natural de retraso, a partir del dia siguiente
posterior a la fecha de vencimiento y hasta un
méaximo de diez (10) dias naturales, sancion
qgue sera deducida de la factura respectiva a
través de nota de crédito, misma que debera
ser entregada previamente a la entrega de la
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facturacion, en el almacén de la contratante
correspondiente. Posterior a esa fecha la
contratante podra cancelar las partidas y/o
faltantes solicitados en los contratos, aplicando
la sancion correspondiente por cancelacion
gue sera del 10% del monto total cancelado
(no incluir 1.V.A.). Para el caso de solicitud de
prérroga entre partes para la entrega o
prestacion de bienes o servicios, segln sea el
caso, se aplicara el porcentaje establecido,
como pena convencional, reservandose la
contratante, el derecho de autorizar dicha
prérroga o proceder a la cancelacién de los
bienes y/o servicios contratados e incluso la
cancelacién de las entregas posteriores con
una sancion del 10% del importe total
cancelado, mismo que serd deducido de la
factura mediante notas de crédito.

b) Aplicacion de las sanciones estipuladas en la

ley.

24.- PAGO

24.1.- El proveedor deberd ingresar sus facturas con la
Contratante cubriendo los requisitos legales vy
administrativos  vigentes, ya que sera la
responsabilidad del proveedor, los problemas que para
su cobro representen. Las facturas deberan ser
expedidas de acuerdo a lo siguiente:

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL
SERVICIO DE LOS PODERES DEL
ESTADO DE PUEBLA

NOMBRE

1ISS810211 CAO (ISS, OCHO, UNO, CERO,

RF.C. DOS, UNO, UNO, C, A, CERO).

CALLE VENUSTIANO CARRANZA NO. 810,
COLONIA SAN BALTAZAR CAMPECHE,
PUEBLA, PUE., CODIGO POSTAL 72550.

DIRECCION

24.2.- La contratante no cubrird factura que no esté
validada en su totalidad, ademas no liberara el pago de
las facturas correspondientes si éstas no cuentan con
toda la documentacién que ampare la total realizacion
del servicio.

24.3.- El pago se realizara al haber realizado en su

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

totalidad las dispersiones de los monederos
electrénicos certificados con chip para despensa esto
en apego a la clausula 105 del contrato colectivo de
trabajo vigente, dentro de los 20 dias habiles a partir
de la fecha de presentacion de la factura debidamente
requisitada.

24.4.- Se hace del conocimiento del Licitante que la
Contratante sera la responsable de llevar a cabo la
retencién a que se refiere el Articulo 32 fraccion V la
Ley de Ingresos del Estado de Puebla para el Ejercicio
Fiscal 2019, correspondiente al pago de derechos
equivalente al 5 al millar sobre el importe de su factura
antes de IVA, el cual se deberd considerar en la
presentacion de su factura.

24.5.- Solo sera cubierto por la Contratante el IVA,
cualquier otro impuesto o derecho debera ser cubierto
por parte del Proveedor.

25.- ASPECTOS VARIOS.

25.1.- Una vez que los licitantes hayan ingresado al
recinto establecido, durante cualquier etapa, no podran
utilizar aparatos de intercomunicacion de ningun tipo,
(teléfonos celulares, radios, computadoras portatiles,
etc.).

25.2.- Una vez iniciado el evento de presentacion de
documentacién legal y apertura de propuestas
técnicas, no podra ingresar licitante alguno o introducir
al recinto documento alguno.

25.3.- Los lugares, fechas y horarios de los distintos
eventos que conforman la licitacion podran ser
suspendidos, cambiados o diferidos de conformidad
con las necesidades de la convocante con el fin de
proveer al éptimo desarrollo de la Licitaciéon, siempre
apegandose a lo dispuesto para tal efecto en la Ley,
por lo anterior serd de la mas estricta responsabilidad
del licitante por medio de si o de quien lo represente, el
presentarse en todos y cada uno de los eventos tanto
en las fechas indicadas en las presentes bases, asi
como en las que al efecto sean sefaladas como
sustitucion a éstas, lo cual invariablemente le sera
sefialado en los eventos de junta de aclaraciones o de
aperturas. Lo anterior sin que bajo ninguna
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circunstancia tenga la convocante obligacion alguna de
notificar personalmente al licitante acerca del estado,
resultado, fechas, horas o lugares de cualquier evento
de la presente licitacion pues en estas bases le han
sido informadas tales circunstancias o lo seran en las
actas que al efecto se levanten.

26.- INCONFORMIDADES. |

26.1.- Las inconformidades que se susciten con motivo
de la interpretacion o ejecucion derivadas de estas
bases, se resolveran con apego a lo previsto en el
Articulo 143 de la Ley Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal y
demas disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE
CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE
ZARAGOZA A 11 DE NOVIEMBRE DE 2019

LIC. GUALBERTO GUERRERO MARTINEZ
DIRECTOR DE ADQUISICIONES DE BIENES Y
SERVICIOS

RGS/MRA
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ot &2 PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
de Administracion GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MONEDEROS
ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

ANEXO A

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO
DE MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL
ESTADO DE PUEBLA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

Por medio de la presente, en mi caracter de representante legal de (PERSONA FISICA O MORAL) declaro bajo
protesta de decir verdad que:

A)

PERSONA FiSICA

Que no me encuentro en ninguno de los supuestos del articulo 77 fracciones I, II, 1, IV, V, VI, VII, VI, IX, X
y Xl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

Que conozco en su integridad y manifiesto mi conformidad con todos y cada uno de los puntos y requisitos
esenciales establecidos en el presento procedimiento GESAL-025-611/2019.

Que sujeto la informacién proporcionada en la documentacion legal, en la propuesta técnica y econémica a
la evaluacion de la Convocante y la Contratante.

Soy: MICRO, PEQUENA, MEDIANA o GRANDE empresa. (Especificar el tamafio de empresa).

PERSONA MORAL

Cuento con facultades suficientes para suscribir a nombre de mi representada la propuesta correspondiente.
Que el poder con el que acredito mi representacion no me ha sido revocado ni limitado en forma alguna.
Que mi representada no se encuentra en ninguno de los supuestos del articulo 77 fracciones I, I, llI, IV, V,
VI, VII, VIII, IX, X y XI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y
Municipal.

Que conoce en su integridad y manifiesta su conformidad con todos y cada uno de los puntos y requisitos
esenciales establecidos en el presente procedimiento GESAL-025-611/2019.

Que sujeto la informacién proporcionada en la documentacion legal, en la propuesta técnica y econémica a
la evaluacion de la Convocante y la Contratante.

Manifiesto que mi representada es: MICRO, PEQUENA, MEDIANA o GRANDE empresa. (Especificar el
tamafio de empresa).

ATENTAMENTE
LUGAR Y FECHA

NOMBRE, PUESTO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO DE LA EMPRESA
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Secretaria
de Administracion

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MONEDEROS
ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

CARATULA DEL ANEXO B

RESUMEN DE LA PROPUESTA TECNICA

FECHA:

NOMBRE DEL LICITANTE

DIRIGIDA A:

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

LICITACION PUBLICA NACIONAL

GESAL-025-611/2019

CONTRATACION DEL SERVICIO
DE:

SUMINISTRO DE MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON
CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE
LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA

No. de . Unidad de
Partida Cantidad medida

Descripcion General

1 1 SERVICIO

SE REQUIERE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO
DE MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA
DESPENSA PARA CUBRIR DE FORMA INMEDIATA LAS NECESIDADES
ESPECIALES DE LA CONTRATANTE, PARA LOS TRABAJADORES DEL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE
PUEBLA, A TRAVES DE UN CONTRATO ABIERTO, CONFORME AL
ARTICULO 108 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO ESTATAL Y MUNICIPAL, POR LO
QUE LA CONTRATANTE ESTA OBLIGADA A ADQUIRIR LAS
CANTIDADES MINIMAS REQUERIDAS, QUEDANDO LAS CANTIDADES
MAXIMAS EN FUNCION DE LAS NECESIDADES Y SUFICIENCIAS
PRESUPUESTAL DE LA CONTRATANTE.

ATENTAMENTE

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL Y/O PERSONA FiSICA

SELLO DE LA EMPRESA
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRA
Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
® oaid s7 PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
de Administracion GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MONEDEROS
ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

ANEXO B |

PROPUESTA TECNICA

Formato para la presentacion de la Propuesta Técnica con caracteristicas originales, el licitante tendra que tomar en
cuenta todos los cambios que se generen de la Junta de Aclaraciones para la presentacion de su propuesta.

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO
DE MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL
ESTADO DE PUEBLA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PRESENTE

NOMBRE DEL LICITANTE:

PERIODO DE PRESTACION DEL

SERVICIO PERIODO DE GARANTIA

PARTIDA | CANTIDAD UNIDAD DE MEDIDA

1 1 SERVICIO

DESCRIPCION TECNICA DETALLADA DEL SERVICIO:

(DESCRIPCION DETALLADA CONFORME AL ANEXO1)

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FISICA
SELLO
NOTAS:
1.- El licitante deber& respetar y llenar el presente formato con toda la informacion solicitada, en caso de no hacerlo,
sera causa de descalificacion. Este formato se presentara en WORD.
2.- El licitante debera capturar y presentar su propuesta técnica a rengléon seguido, evitando dividir la tabla o
presentando hoja por partida, tampoco se deberan intercalar datos entre las filas de la tabla. Unicamente podran
configurar la pagina para que ésta se imprima correctamente en sus hojas membretadas.
3.- Todos son requisitos esenciales la falta de alguno de ellos sera causa de descalificacion
4.- Firmada y sellada en todas y cada una de sus hojas, indicando hombre y puesto de la persona autorizada.
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MONEDEROS
ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

Secretaria
de Administracion

ANEXO B1 |

CURRICULUM VITAE DEL LICITANTE

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO
DE MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL
ESTADO DE PUEBLA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PRESENTE

INDICACIONES: Todos los campos del presente anexo se deberan llenar sin excepcidon alguna. En caso de
gue no exista la informacion de alguno de los campos se debera asentar “NO APLICA”.

Se podran utilizar los espacios que requiera en cada uno de los campos del presente anexo.

(Nombre completo) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y
han sido debidamente verificados asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el
presente procedimiento de adjudicacién, a nombre y representacién de: (persona juridica); y que la documentacion
gue se entrega con la propuesta es veridica, legitima y fidedigna.

1. INFORMACION GENERAL

NOMBRE DEL LICITANTE

RFC CON HOMOCLAVE

CALLE: NUMERO:
DOMICILIO FISCAL COLONIA: C.P.
DELEGACION O MUNICIPIO: ENTIDAD FEDERATIVA:

TELEFONOS

CORREO ELECTRONICO

NOMBRE COMPLETO DEL
REPRESENTANTE LEGAL

2. PRINCIPALES SERVICIOS O PRODUCTOS QUE MANEJE, INDICANDO SUS PRINCIPALES MARCAS, (ESTOS DEBEN SER
PRODUCTOS IGUALES O SIMILARES A LOS SOLICITADOS EN EL PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION).

3. INDICAR LA EXPERIENCIA QUE SE TIENE EN LA PRESTACION DE SERVICIOS IGUALES O SIMILARES A LOS SOLICITADOS EN EL
PROCEDIMIENTO (ESTA DEBE SER POR LO MENOS DE 2 ANOS DE ANTIGUEDAD).

4. RELACION DE PRINCIPALES CLIENTES (MINIMO 3)
DEBERAN SER DEL MISMO GIRO O SIMILAR AL SOLICITADO EN EL PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION/CONTRATACION).

NOMBRE COMPLETO:
DEPARTAMENTO AL QUE SE LE
VENDIO O SE PRESTO EL SERVICIO
1 CONTACTO DE VENTA (NOMBRE
COMPLETO DE LA PERSONA)
ESPECIFICACION DEL BIEN O
SERVICIO QUE SE PRESTO
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MONEDEROS
ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

Y’ Secretaria
de Administracion

DIRECCION:

TELEFONOS CON LADA:

NOMBRE COMPLETO:

DEPARTAMENTO AL QUE SE LE
VENDIO O SE PRESTO EL SERVICIO

CONTACTO DE VENTA (NOMBRE
COMPLETO DE LA PERSONA)

ESPECIFICACION DEL BIEN O
SERVICIO QUE SE PRESTO

DIRECCION:

TELEFONOS CON LADA:

NOMBRE COMPLETO:

DEPARTAMENTO AL QUE SE LE
VENDIO O SE PRESTO EL SERVICIO

CONTACTO DE VENTA (NOMBRE
COMPLETO DE LA PERSONA)

ESPECIFICACION  DEL _BIEN O
SERVICIO QUE SE PRESTO

DIRECCION:

TELEFONOS CON LADA:

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRA
Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
® oaid s7 PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
de Administracion GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MONEDEROS
ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

ANEXO C

PROPUESTA ECONOMICA
Formato para la presentacion de la Propuesta econémica con caracteristicas originales, el licitante tendra que tomar
en cuenta todos los cambios que se generen de la Junta de Aclaraciones para la presentacion de su propuesta.

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO
DE MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL
ESTADO DE PUEBLA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE
NOMBRE DEL LICITANTE:
PORCENTAJE
DE
CANTIDAD . ) COMISION VA
DE IMPORTES MINIMOS Y MAXIMOS Indicar Porcentaje de DE TOTAL IMPORTE TOTAL
Partida MONEDEROS PARA EL PERIODO DEL SERVICIO Comisién que se COMISION COMISION (IMPORTE + COMISION)
ELECTRONICOS pudiera llegar a cobrar
por la Prestacién del
Servicio
Minimo Maximo Minimo Méaximo Minimo Méximo Minimo Méximo Minimo | Maximo Minimo Méaximo
1 984 2460 $: $: $ -1 8 $: $: $8,251, 864.00 | $20,629,660.00

“Los precios seran firmes hasta la total prestacion del servicio, dichos precios ya incluyen todo lo requerido
para la prestacion del servicio.”

Vigencia de la cotizacion: 60 dias naturales.

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO
NOTAS:
1.- El licitante debera respetar y llenar el presente formato con toda la informacion solicitada, en caso de no hacerlo,
serd causa de descalificacion. Este formato se presentard en EXCEL.
2.- El licitante debera capturar y presentar su propuesta econémica a renglén seguido, evitando dividir la tabla o
presentando hoja por partida, tampoco se deberan intercalar datos entre las filas de la tabla. Unicamente podran
configurar la pagina para que ésta se imprima correctamente en sus hojas membretadas.
3.- Todos son requisitos esenciales la falta de alguno de ellos sera causa de descalificacion
4.- Firmada y sellada en todas y cada una de sus hojas, indicando nombre y puesto de la persona autorizada.
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRA
Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
® oaid s7 PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
de Administracion GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MONEDEROS
ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

ANEXO D

GARANTIA (FIANZA) DE SERIEDAD DE PROPUESTA ECONOMICA
(TRAMITADA ANTE INSTITUCION FINANCIERA)

Ante o a favor de la: SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
PUEBLA

Para garantizar por (nombre de la persona fisica o juridica), con R.F.C. , con domicilio en
, la seriedad de la propuesta presentada en la licitacion
pablica nacional GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MONEDEROS
ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE
PUEBLA, realizada por el Gobierno del Estado de Puebla de conformidad con la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por un importe total de $ (numero)
(letra M.N.) a cantidades méximas sin incluir IVA.

Esta fianza permanecera vigente aun cuando se interpongan juicios o recursos legales y hasta que no se dicte
resolucién firme por autoridad competente.

El sostenimiento de la oferta es por un periodo minimo de 60 (sesenta) dias naturales contados a partir del acto de
apertura de ofertas.

En los casos de hacerse exigible la fianza, esta compafiia afianzadora pagara en los términos, de ley la cantidad de
$ (ndmero) ( letra M.N.) que corresponde al 10% del monto total de la propuesta econémica a
cantidades maéaximas sin incluir IVA. Como garantia de sostenimiento de oferta, para lo cual, (compafiia
afianzadora) acepta someterse expresamente al procedimiento de ejecuciéon (con exclusién de cualquier otro)
establecido en los articulos 178, 279, 282, 283 y 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRA
Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
® oaid s7 PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
de Administracion GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MONEDEROS
ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

ANEXO E

FIANZA DE CUMPLIMIENTO

Ante o a favor de: LA SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
PUEBLA
(TRAMITADA ANTE INSTITUCION FINANCIERA)

Para garantizar por (nombre de la persona fisica o juridica), con R.F.C. , con domicilio en
, el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones derivadas del contrato (CONTRATO DEPENDENCIA) relativo a CONTRATACION DEL SERVICIO DE
SUMINISTRO DE MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA, realizada por el Gobierno del Estado de Puebla de conformidad con la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, dentro del expediente No.
GESAL-025-611/2019, por el monto total adjudicado a cantidades méximas con IVA de $ (numero)
(letra M.N.)

Esta fianza permanecera vigente en cuanto al cumplimiento del contrato, desde la fecha de su expedicion hasta la
total terminacién de las obligaciones derivadas del mismo, aun cuando se otorguen prorrogas o esperas y para los
casos en que se interpongan juicios o recursos legales y hasta que no se dicte resolucién firme por autoridad
competente.

Asimismo, esta fianza se otorga para garantizar el pago de la indemnizacién en los casos de vicios o defectos
ocultos de los bienes o servicios contratados, quedando vigente un afio posterior a la entrega o prestacion de los
mismos.

En los casos de hacerse exigible la fianza esta compafiia afianzadora pagara en los términos, de ley la cantidad de
$ (nimero) ( letra M.N.) que corresponde al 10 % del monto total del contrato a cantidades
maximas con IVA. Como garantia de su cumplimiento asi como contra vicios o defectos ocultos, para lo cual,
(compafiia afianzadora) acepta someterse expresamente al procedimiento de ejecucion (con exclusién de cualquier
otro) establecido en los articulos 178, 279, 282, 283 y 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
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SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
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de Administracion GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MONEDEROS
ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

ANEXO F |

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PRESENTE

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO
DE MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL

ESTADO DE PUEBLA

NOMBRE DEL LICITANTE

REFERENCIA

1 PREGUNTA

RESPUESTA

REFERENCIA

2 PREGUNTA

RESPUESTA

REFERENCIA

3 PREGUNTA

RESPUESTA

LUGAR Y FECHA
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL

INSTRUCCIONES DE LLENADO:

REFERENCIA: EN ESTE APARTADO EL LICITANTE DEBERA MENCIONAR A QUE PUNTO, PARTIDA O
ANEXOS DE LAS BASES SE REFIERE.

EN EL CASO DE QUE SEA UN COMENTARIO GENERAL, DEJAR EL APARTADO DE REFERENCIA EN

BLANCO.
APARTADO DE PREGUNTA: EN ESTE APARTADO EL LICITANTE DEBERA HACER SU PREGUNTA U

OBSERVACION.
IMPORTANTE: SE LE SOLICITA AL LICITANTE NO MODIFICAR EL PRESENTE FORMATO Y SOLO ASENTAR

LOS DATOS REQUERIDOS. EN EL CASO DE QUE REQUIERA MAS FILAS SOLO INSERTAR LAS MISMAS,
ADEMAS SE DEBERA PRESENTAR EN FORMATO WORD.
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Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
® oaid s7 PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
de Administracion GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MONEDEROS
ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS
PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

ANEXO G ||

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS Y OBRA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PRESENTE

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESAL-025-611/2019 CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO
DE MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA EL INSTITUTO DE
SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL
ESTADO DE PUEBLA

Fecha:

Por medio de la presente declaro bajo protesta de decir verdad que los datos asentados a continuacion son los
correspondientes a mi representada

NOMBRE O RAZON SOCIAL

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

CURP (EN CASO DE SER PERSONA FISICA)

NACIONALIDAD

(CALLE , NUMERO , COLONIA ,
DOMICILIO FISCAL DELEGACION O MUNICIPIO , C.P. ,
ENTIDAD FEDERATIVA )

TELEFONOS

CORREO ELECTRONICO

NOMBRE DEL APODERADO O
REPRESENTANTE LEGAL QUE FIRMA LA
PROPUESTA TECNICA/ ECONOMICA:

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN SOLICITA ORDEN DE COBRO
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ANEXO H |

FORMATO DE NOTIFICACION DE INICIO DE
SERVICIO

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE
BIENES Y SERVICIOS

Se hace del conocimiento de los licitantes adjudicados, que es necesario comunicar a la Direccion de Adquisiciones
de Bienes y Servicios, el inicio del servicio con una anticipacion de al menos 24 horas, al siguiente correo
electronico miguel.reyes@puebla.gob.mx mediante el presente documento denominado ‘FORMATO DE
NOTIFICACION DE INICIO DE SERVICIO” debiendo asentar lugar, dia y hora.

Parte 1 (Expediente Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios)

Procedimiento:

Proveedor:

GESAL-025-611/2019

DATOS DE LA ENTREGA:

Dependencia/Entidad:

Cantidad:

Descripcién genérica del servicio:

1.-

2.-

3.-

Fecha:

Hora:

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE

ATENTAMENTE

LEGAL Y/O PERSONA FISICA
SELLO
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ANEXO |

MODELO DE CONVENIO
EN CASO DE PARTICIPACION CONJUNTA

CONVENIO PRIVADO DE PROPUESTA CONJUNTA QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA COMPANIA

[ 1Y, POR LA OTRA, LA COMPANIA [ ] (LAS
“PARTES”), PARA PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION RELATIVO A LA (LICITACION
PUBLICA NACIONAL INTERNACIONAL) NUMERO [ ], REFERENTE A LA ADQUISICION O
CONTRATACION DE: , AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

I. Declara la compafiia [ 1:

I.1.Que acredita la existencia de la compafiia con el testimonio de la Escritura Publica Namero | ],
volumen ndmero | |, de fecha [ ]de] ]de]| ], inscrito en forma definitiva en el Registro
Puablico de la Propiedad y del Comercio de [ ], bajo el acta nimero | | tomo
namero [ ] volumen nimero | |, de fecha | , otorgada ante la Fe del
Notario Publico Niamero de la Ciudad de | , licenciado | ]

I.2.Que el sefior [ ], acredita su personalidad y facultades como
representante legal de dicha companiia, mediante el testimonio de la Escritura Pablica nimero | de
fecha [ ]de [ ]de [ ] otorgada ante la fe del Notario Publico NUmero | |, de la
Ciudad de | |, licenciado [ ].

1.3.Que su domicilio social y del representante comun se encuentra ubicado en:

Calle: No. Colonia:

Ciudad: Cédigo Postal: Estado y Pais

Teléfono: E-Mail:

1. Declara la compaiiia [ ]:

.1 Que acredita la existencia de la compafiia con el testimonio de la Escritura Publica Nimero
[ ], volumen nimero | ,defecha[ _ Jde][ ]de] ], inscrita en forma definitiva
en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de [ ], bajo el acta nimero |
tomo namero [ ] volumen ndmero |, de fecha | |, otorgada ante la Fe del
Notario Publico Namero de la Ciudad de , licenciado .

.2. Que el Sefior [ ], acredita su personalidad y facultades como
representante legal de dicha compafiia, mediante el testimonio de la Escritura Pablica nimero | de fecha
[ ]de [ ]de [ ] otorgada ante la fe del Notario Publico Namero | |, de la Ciudad de
[ , licenciado [ ]

.3 Que su dom|C|I|0 social y del representante comun se encuentra ubicado en:

Calle: No. Colonia:
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Ciudad: Cédigo Postal: Estado y Pais

Teléfono: E-Mail:

1. Las Partes declaran:

l1l.1. Que celebran el presente convenio con fundamento en los Articulos 3 segundo parrafo y 85 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, asi como por los
“LINEAMIENTOS GENERALES PARA EL TRAMITE DE REQUISICIONES Y EL DESARROLLO DE LOS
PROCEDIMIENTOS DE ADJUDICACION?”, y la Seccion correspondiente de las Bases de la Licitacion.

l11.2. Que las Partes se comprometen y obligan a participar en forma conjunta en el presente procedimiento de
contratacion al tenor de las siguientes clausulas:

CLAUSULAS
PRIMERA. Objeto. Las Partes convienen en agruparse con el objeto de presentar una proposicion conjunta
para participar en la Licitacion Publica numero [ ], referente a la adquisiciéon o

contratacion de servicios de

SEGUNDA. Partes de los BIENES o SERVICIOS que cada compafiia se obliga a prestar.

En caso de resultar su proposicion conjunta adjudicada, las Partes se obligan a aportar lo siguiente:

I. La Compafiia [ ] que sera la Compaiiia Lider, se compromete expresa e
irrevocablemente durante la totalidad del Plazo a entregar los bienes o servicios consistentes en
[ ] materia del PEDIDO.
II. La Compafiia [ ], se compromete expresa e irrevocablemente durante la
totalidad del Plazo a entregar los bienes o servicios consistentes en
[ ] materia del PEDIDO.
(Describir a los demés participantes de la Agrupacion de acuerdo al mismo formato)
TERCERA. Domicilio comun. Las Partes sefialan como su domicilio comUn para oir y recibir notificaciones
el ubicado en:
Calle: No. Colonia:
Ciudad: Cédigo Postal: Estado y Pais
Teléfono: E-Mail:
CUARTA. Representante comun para la presentacion de la proposicién. Las Partes convienen que la
compaifiia [ ], a través de su represente legal, Sefior [ ], sera el

representante comun para la presentacion de la proposicidn, y le otorgan todo el poder amplio, suficiente y
necesario para que actie ante la CONVOCANTE en nombre y representacion de las Partes, en todos y cada uno de
los actos de la Licitacion Publica Nacional referida y los que de ella se deriven.

QUINTA. Obligacién solidaria o mancomunada. Las Partes estan de acuerdo que mediante la firma del
CONTRATO que se celebre con motivo de la Licitacion Publica Naumero | 1,
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guedaran obligados en forma conjuntay solidaria ante la CONTRATANTE del cumplimiento de las
obligaciones derivadas del mismo.

[SEXTA: Nueva compafiia. En caso de resultar favorecidas por el fallo de la Licitacion, las Partes podran constituir
una nueva sociedad bajo las Leyes mexicanas a fin de que sea ésta la que celebre el CONTRATO. La sociedad que
constituyan para ese efecto, tendra la siguiente estructura de capital y administracion:

(Incluir, ademas de estructura de capital y administracion que reflejen la distribucion de tareas, y participaciones de
las Partes, detalles especificos sobre mecanismos corporativos tales como la emision de una clase de acciones o
partes sociales con derechos especiales, o designacion de miembros con voto de calidad en érganos de
administracion o similares)]

SEXTA. Compromiso de mantener la distribucion de tareas y participaciones durante el Plazo. Las Partes
se comprometen a mantener durante el Plazo del CONTRATO la distribucioén de tareas, responsabilidades y/o no
reducir sus participaciones segun se establece en este Convenio Privado, y a responder conjunta y solidariamente
por las obligaciones asumidas por las Partes en el CONTRATO que se celebre con la CONTRATANTE, para lo cual,
el representante legal de cada una de las Partes debera firmar el CONTRATO en carécter de [proveedores y
obligados conjuntos y solidarios entre si] [Obligado solidario de la nueva sociedad].

Las Partes se obligan expresa e irrevocablemente a no realizar modificacién alguna a la distribucion de tareas, y/o
participaciones descritas en este Convenio Privado, sin la previa autorizacion por escrito de la CONTRATANTE; ni a
sustituir a alguno de los miembros de la Agrupacién que presenta a la CONVOCANTE la propuesta conjunta para
participar en la Licitacion, sin la previa autorizacién por escrito de la CONVOCANTE.

SEPTIMA. Ley aplicable y tribunales competentes. Para la interpretacién y cumplimiento del presente Convenio
Privado, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, las Partes se someten a la
aplicacién de las Leyes Estatales, y a la jurisdiccion de los tribunales estatales competentes con residencia en la
Ciudad de | [Estado], renunciando a cualquier otra jurisdiccion o fuero que pudiera corresponderles por
razén de su domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa.

El presente Convenio Privado de proposicién conjunta, se firma por las Partes en dos ejemplares originales a los [_]
dias del mes de [ ]de 20[___].

COMPANIA [ ] COMPANIA [ ]
[Representante Legal] [Representante Legal]

[ ] [ ]
[Testigo] [Testigo]
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ANEXO 1

PART

CANTIDAD

U MEDIDA

SERVICIO

DESCRIPCION
|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

SE REQUIERE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE MONEDEROS ELECTRONICOS
CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA PARA CUBRIR DE FORMA INMEDIATA LAS NECESIDADES
ESPECIALES DE LA CONTRATANTE, PARA LOS TRABAJADORES DEL INSTITUTO DE SEGURIDAD Y
SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA,
A TRAVES DE UN CONTRATO ABIERTO, CONFORME AL ARTICULO 108 DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO ESTATAL Y MUNICIPAL, POR LO QUE LA
CONTRATANTE ESTA OBLIGADA A ADQUIRIR LAS CANTIDADES MINIMAS REQUERIDAS, QUEDANDO LAS
CANTIDADES MAXIMAS EN FUNCION DE LAS NECESIDADES Y SUFICIENCIAS PRESUPUESTAL DE LA
CONTRATANTE.

II. PERIODO, LUGAR Y HORARIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:
PERIODO:

EL SERVICIO DEBERA REALIZARSE A PARTIR DEL DIiA HABIL POSTERIOR A LA FORMALIZACION DEL
CONTRATO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020.

LA VIGENCIA DE LOS MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA SERA DE
DOS ANOS A PARTIR DE LA ENTREGA DE LOS MISMOS, CONSIDERANDO QUE LOS QUE NO HAYAN SIDO
UTILIZADOS POR LOS TITULARES DENTRO DE ESE PERIODO, SERAN CAMBIADOS POR MONEDEROS
ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA CON VIGENCIA PARA EL EJERCICIO FISCAL
SIGUIENTE AL DEL VENCIMIENTO.

LUGAR Y HORARIO DE ENTREGA:

LOS MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA DEBERAN ENTREGARSE
DURANTE LOS DIEZ DIAS NATURALES DESPUES DE LA FORMALIZACION DEL CONTRATO MEDIANTE
PREVIA CITA CON LA LIC. ADRIANA MEZA PEREZ EN LA JEFATURA DE RECURSOS HUMANOS DEL
1.5.8.S.T.E.P. UBICADA EN LA CALLE VENUSTIANO CARRANZA NO. 810, COL. SAN BALTAZAR CAMPECHE,
PUEBLA, PUE., EN UN HORARIO DE 9:00 A 14:00 HORAS EN DIAS HABILES DE LUNES A VIERNES, POR LO
CUAL NO SE RECIBIRAN FUERA DE ESTE HORARIO.

IIl. DESCRIPCION ESPECIFICA DEL SERVICIO:

1.- EL PROVEEDOR DEBERA PROPORCIONAR MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP
PARA DESPENSA, SIN CUENTA DE CHEQUES NI DISPOSICION EN EFECTIVO EN SOBRE CERRADO.

2.- LOS MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA DEBERAN DE TENER
LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS COMO MINIMO:

AL FRENTE DE CADA MONEDERO ELECTRONICO CERTIFICADO CON CHIP PARA DESPENSA DEBERA
CONTENER:

- CHIP
« LA INDICACION DE QUE ES PARA LA ADQUISICION DE DESPENSA
+ LIBRE DISENO

+ ACEPTACION MASTERCARD Y/O VISA Y/O CARNET
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+ IMPRESION TERMO-GRABADA AL FRENTE O RELIEVE, QUE INCLUYE: NUMERO DE TARJETA, NOMBRE
DEL TRABAJADOR CON HASTA 65 CARACTERES, RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA'Y VIGENCIA.

AL REVERSO DE CADA MONEDERO ELECTRONICO CERTIFICADO CON CHIP PARA DESPENSA DEBERA
CONTENER:

+ ESPACIO PARA FIRMA DEL USUARIO.

+ UN NUMERO TELEFONICO NACIONAL O CALL CENTER NACIONAL Y PAGINA WEB PARA CONSULTA DE
ESTABLECIMIENTOS AFILIADOS, BLOQUEO TEMPORAL DEL MONEDERO ELECTRONICO CON CHIP PARA
DESPENSA, ACTIVACION DE TARJETAS BLOQUEADAS POR INACTIVIDAD, REPORTE POR ROBO Y/O
EXTRAVIO. DICHOS SERVICIOS SERAN SIN COSTO ALGUNO PARA EL TARJETA HABIENTE.

3.- LOS FONDOS DE LOS MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA
OSCILARAN ENTRE LOS $100.00 (CIEN PESOS 00/100 M.N.) Y $9,000.00 (NUEVE MIL PESOS 00/100 M.N.),
PUDIENDO MODIFICARSE LAS CANTIDADES, AUMENTANDO O DISMINUYENDO, YA SEA POR
NECESIDADES O RESTRICCIONES PRESUPUESTALES DE LA CONTRATANTE.

4.- LA CANTIDAD DE MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA QUE EL
PROVEEDOR ENTREGARA SERA DE CONFORMIDAD A LO SIGUIENTE:

+ CANTIDAD MI"NIMA 984 (NOVECIENTOS OCHENTA'Y CUATRO)
+ CANTIDAD MAXIMA 2460 (DOS MIL CUATROCIENTOS SESENTA)

4.1- LOS IMPORTES MINIMOS Y MAXIMOS PARA EL PERIODO DEL SERVICIO SERAN DE LA SIGUIENTE
MANERA:

* MINIMO $8, 251, 864.00 (OCHO MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS SESENTA
Y CUATRO PESOS 00/100 M.N.)

+ MAXIMO DE $20,629,660.00 (VEINTE MILLONES SEIS CIENTOS VEINTINUEVE MIL SEISCIENTOS SESENTA
PESOS 00/100 M.N.)

5.- EL PROVEEDOR DEBERA SER UN EMISOR DE MONEDEROS ELECTRONICOS DE VALES DE DESPENSA
AUTORIZADO Y CONTAR CON UNA COBERTURA MINIMA EN 50,000 ESTABLECIMIENTOS ENAJENANTES
DE DESPENSA AFILIADOS A LOS MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA
DESPENSA AUTORIZADO, UBICADOS DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL, DENTRO DE LOS CUALES
DEBERA ESTAR CONTEMPLADA LA CADENA DE CENTROS COMERCIALES DEL GRUPO WALMART.

6.- EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS DE LA CONTRATANTE PROPORCIONARA AL
PROVEEDOR UN DIA HABIL DESPUES DE LA FORMALIZACION DEL CONTRATO UN LISTADO CON LA
SIGUIENTE INFORMACION:

+ LISTADO ORDENADO POR UNIDADES ADMINISTRATIVA

+ NOMBRE DEL PERSONAL

+ REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (RFC)

« CURP PARA LA ELABORACION Y PERSONALIZACION DE LOS MONEDEROS ELECTRONICOS
CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA.

+ IMPORTE A DISPERSAR

7.- LOS MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA NO TENDRAN SALDO
AL MOMENTO EN QUE EL PROVEEDOR ENTREGUE A LA CONTRATANTE, POR LO QUE LA CONTRATANTE
NOTIFICARA AL PROVEEDOR UN DIA HABIL DESPUES DE LA FORMALIZACION DEL CONTRATO, EL DIA
QUE SE HARA LA DISPERSION DE LOS FONDOS.
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IV. CONSIDERACIONES PARA LAS DISPERSIONES:

a) LA ENTREGA DE LOS MONEDEROS ELECTRONIQOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA SE
LLEVARA A CABO DENTRO DE LOS PRIMEROS 10 DIAS NATURALES SIGUIENTES A LA FORMALIZACION
DEL CONTRATO.

b) EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR LOS MONEDEROS EL!ECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP
PARA DESPENSA SIN SALDOS DENTRO DE LOS DIEZ DIAS NATURALES POSTERIORES A LA
FORMALIZACION DEL CONTRATO.

c¢) EL PROVEEDOR DEBERA REALIZAR LA LIBERACION DE SALDOS/DISPERSION EN UNA SOLA
EXHIBICION EN LA FECHA QUE INDIQUE EL TITULAR DE RECURSOS HUMANOS, LA CUAL SE LE
NOTIFICARA UN DIA HABIL DESPUES DE LA FORMALIZACION DEL CONTRATO.

d) LOS MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA DEBERAN TENER UNA
VIGENCIA DE 2 ANOS POSTERIORES A LA ENTREGA.

e) EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR CADA MONEDERO ELECTRONICO CERTIFICADO CON CHIP PARA
DESPENSA, EN UN SOBRE CERRADO INDIVIDUAL SIN SALDO PERSONALIZADO CON EL NOMBRE DE
EL/LA TRABAJADOR/RA Y UN NUMERO DE FOLIO, EL CUAL DEBERA CONTENER UN FOLLETO QUE
CONTENGA INFORMACION SOBRE EL USO DEL MONEDERO ELECTRONICO CERTIFICADO CON CHIP
PARA DESPENSA, ASi COMO UN NUMERO TELEFONICO NACIONAL O CALL CENTER NACIONAL Y PAGINA
WEB PARA CONSULTA DE ESTABLECIMIENTOS AFILIADOS, BLOQUEO TEMPORAL DEL MONEDERO,
ACTIVACION DE TARJETAS BLOQUEADAS POR INACTIVIDAD Y REPORTE POR ROBO Y/O EXTRAVIO ETC.
SIN COSTO ALGUNO PARA EL TARJETA HABIENTE.

V. CONSIDERACIONES GENERALES:

a) EL PROVEEDOR DEBERA CONSIDERAR QUE EN CASO DE ROBO O EXTRAVIO DEL MONEDERO
ELECTRONICO CERTIFICADO CON CHIP PARA DESPENSA, EL USUARIO DEBERA REPORTARLA DENTRO
DE LOS 3 DIAS HABILES COMO MAXIMO POSTERIORES AL SUCESO PARA QUE EL SALDO DISPONIBLE
SEA ACREDITADO EN OTRO MONEDERO, MISMO QUE SERA ENTREGADO EN UN SOBRE CERRADO Y
PERSONALIZADO, Y ENVIADO POR MENSAJERIA AL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS DE LA
CONTRATANTE DENTRO DE LOS 10 DIAS HABILES SIGUIENTES A LA NOTIFICACION DEL EVENTO SIN
COSTO ADICIONAL PARA LA CONTRATANTE.

b) EL PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR EN MEDIO ELECTRONICO CD Y/O USB UN LISTADO DE
ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES EN DONDE SE PODRAN UTILIZAR LOS MONEDEROS ELECTRONICOS
CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA.

c) El PROVEEDOR DEBERA ENTREGAR LOS MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP
PARA DESPENSA, ORDENADOS Y CLASIFICADOS DE ACUERDO AL LISTADO ENVIADO PREVIAMENTE POR
EL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS DE LA CONTRATANTE.

d) EL PROVEEDOR AL INICIO DEL SERVICIO PROPORCIONARA POR MEDIANTE ESCRITO EL NOMBRE Y
LOS NUMEROS TELEFONICOS DE CUANDO MENOS TRES EJECUTIVOS QUE ATENDERAN DE MANERA
DIRECTA Y DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO, LOS TRAMITES ADMINISTRATIVOS Y/O
ACLARACIONES. DE LUNES A VIERNES Y EN HORARIOS DE OFICINA.

e) EL PROVEEDOR ATENDERA EN UN PLAZO NO MAYOR A 2 (DOS) DIAS HABILES, LAS ACLARACIONES
QUE SURJAN POR DIVERSOS MOTIVOS POR PARTE DE LOS USUARIOS DE LOS MONEDEROS
ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA.

f) LA COBERTURA DENTRO DEL ESTADO DE PUEBLA Y A NIVEL NACIONAL PARA LOS MONEDEROS
ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA DEBERA SER DE UNA ACEPTACION DE POR
LO MENOS 50,000 COMERCIOS AFILIADOS. DE LOS CUALES DEBERA ESTAR CONTEMPLADA LA
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SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS

PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

Secretaria
de Administracion

PART CANTIDAD | UMEDIDA | DESCRIPCION
CADENA DE CENTROS COMERCIALES DEL GRUPO WALMART.

g) EL PROVEEDOR DEBERAI ENTREGAR MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA
DESPENSA QUE NO PODRAN SER CANJEADOS POR DINERO, TAMPOCO PODRAN UTILIZARSE PARA
ADQUIRIR BEBIDAS ALCOHOLICAS O PRODUCTOS DEL TABACO.

h) EL PROVEEDOR NO COBRARA NINGUNA COMISION CON CARGO A LOS MONEDEROS ELECTRONICOS
CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA POR INACTIVIDAD O POR LAS OPERACIONES QUE REALICE
EL TARJETAHABIENTE COMO SON: CONSULTAS DE SALDO O MOVIMIENTOS, ACTIVACIONES DE
TARJETAS, ETC.

i) EL PROVEEDOR NO ESTABLECERA MONTO MINIMO DE COMPRA CON LOS MONEDEROS
ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA, POR LO QUE EL TARJETAHABIENTE PODRA
HACER USO DE SU MONEDERO DESDE 1.00 (UN PESO) HASTA EL MONTO TOTAL DE SU TARJETA.

j) EN CASO DE QUE HAYA CANCELACIONES, POR NO HABER ACUDIDO LOS TITULARES A RECOGER LOS
MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA; BASTARA CON QUE LA
CONTRATANTE EMITA UN OFICIO DE SOLICITUD DE CANCELACION DE LOS MISMOS, PARA QUE EL
PROVEEDOR REALICE EL REEMBOLSO DEL IMPORTE DE LA DISPERSION CORRESPONDIENTE A TRAVES
DE UNA TRANSFERENCIA ELECTRONICA A LA CUENTA QUE LA CONTRATANTE LE INDIQUE, EN UN PLAZO
NO MAYOR A 30 DIAS NATURALES.

k) EL PROVEEDOR DEBERA CONTAR CON OFICINAS DE REPRESENTACION EN LA CUIDAD DE PUEBLA
CON UNA ANTIGUEDAD MINIMA DE 3 ANOS COMPROBABLES CON COPIA DE CONTRATOS DE
ARRENDAMIENTO Y PROPORCIONAR EL NOMBRE Y LOS NUMEROS TELEFONICOS DE CUANDO MENOS
TRES EJECUTIVOS QUE ATENDERAN DE MANERA DIRECTA Y DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO,
CUALQUIER CONTINGENCIA EN EL SERVICIO DE LUNES A VIERNES Y EN HORARIOS DE OFICINA.

) NO SE ACEPTARA CONDICION ALGUNA EN CUANTO A CARGOS ADICIONALES POR CONCEPTO DE
TRASLADOS Y SEGUROS.

m) EL PROVEEDOR INFORMARA POR ESCRITO A LA CONTRATANTE Y A LOS USUARIOS DE LOS
MONEDEROS ELECTRONICOS CERTIFICADOS CON CHIP PARA DESPENSA, EL PERIODO QUE SE
ENCONTRARA ACTIVA LA TARJETA, ASI COMO EL PROCEDIMIENTO A SEGUIR PARA QUE UNA VEZ
TRANSCURRIDO DICHO PERIODO PUEDA ACTIVARSE NUEVAMENTE EL MONEDERO ELECTRONICO.
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