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CALENDARIO

1. FECHA DE PUBLICACION DE LICITACION

MARTES 02 DE FEBRERO DE 2021

2. PERIODO DE COMPRA DE BASES

A PARTIR DE LA FECHA DE LA CONVOCATORIA
Y HASTA EL MIERCOLES 03 DE FEBRERO DE 2021 A LAS 16:00
HORAS

3. ENVIO DE DUDAS

A PARTIR DE LA FECHA DE CONVOCATORIA
HASTA LAS 17:00 HORAS DEL JUEVES 04 DE FEBRERO DE 2021

4. VISITA A LAS INSTALACIONES

EL LICITANTE PODRA REALIZAR VISITA A LAS INSTALACIONES
SEGUN EL FORMATO DEL ANEXO 13

5. JUNTA DE ACLARACIONES

EL LUNES 08 DE FEBRERO DE 2021 A LAS 16:00 HORAS
SALA 1 DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE

6. PRESENTACION DE DOCUMENTACION
LEGAL Y APERTURA DE PROPUESTAS
TECNICAS

EL JUEVES 11 DE FEBRERO DE 2021 A LAS 16:00 HORAS
SALA 1 DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE

7. COMUNICACION DE EVALUACION TECNICA
Y APERTURA DE PROPUESTAS
ECONOMICAS

EL LUNES 15 DE FEBRERO DE 2021 A LAS 16:00 HORAS
SALA 1 DE JUNTAS DE LA CONVOCANTE

8. COMUNICACION DE FALLO (VIA CORREO
ELECTRONICO)

A PARTIR DE LAS 17:00 HORAS DEL MARTES 16 DE FEBRERO DE
2021
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RECOMENDACIONES
Se recomienda leer cuidadosamente las bases ya que la omisién de algln requisito es causa de descalificacion,
asimismo ser puntuales a los eventos de la presente licitacion.

En cumplimiento a lo ordenado por el Articulo 108 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla,
Articulos 1, 7, 15, 27, 28, 31 fraccion lll y 34 fraccion XXII de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado
de Puebla; asi como en lo dispuesto en los Articulos 15 fraccion I, 16, 47 fraccion 1V inciso b), 63 Fraccion |, 67 fraccion
V, 80, 82 primer parrafo,108 y demas relativos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Estatal y Municipal y en el Articulo 52 de la Ley de Egresos del Estado de Puebla para el Ejercicio Fiscal 2020, de
conformidad con los Articulos 1, 5 fraccidn, 11.3.1 9, 13 fraccién Il con relacién al diverso 22 fraccion VII del Reglamento
Interior de la Secretaria de Administracién, se emiten las siguientes:

Bases para la Licitacion Pablica Nacional
GESAL-005-004/2021
CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

| 1.- DEFINICIONES. |

Para los efectos de las presentes bases, se dan las
siguientes definiciones:

1.1.- BASES: El presente documento, en conjunto con
sus anexos y demas, mismos que contienen los
conceptos, prevenciones, especificaciones, requisitos,
motivos de descalificacion y requerimientos, sobre los
que se regira la presente Licitacion Publica Nacional y
que seran aplicados para la contratacién del servicio
que se oferte.

1.2.- CONVOCANTE: Secretaria de Administracion del
Gobierno del Estado de Puebla a través de la Direccion
de Adquisiciones de Bienes y Servicios de la Unidad de
Adquisiciones y Adjudicaciones de Bienes y Servicios y
Obra Publica de la Subsecretaria de Administracion.

1.3.- ADMINISTRADORA DEL CONTRATO Y
CONTRATANTE (CONTRATANTE): Conforme al
Anexo 6.

1.3.1 VERIFICADOR DEL CONTRATO: Conforme al
Anexo 6

1.4.- CONVOCATORIA: La publicacion legal hecha en
los términos de los Articulos 78 y 79 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico Estatal y Municipal, asi como las modificaciones

que al efecto se hicieren a la misma.

1.5.- DOMICILIO DE LA CONVOCANTE: Planta Baja
del Edificio que ocupa la Secretaria de Administracion,
Avenida 11 Oriente numero 2224 en la Colonia
Azcéarate, de la Ciudad de Puebla, Puebla.

1.6.- DOMICILIO DE LA CONTRATANTE: Avenida 11
Oriente nimero 2224 en la Colonia Azcéarate, de la
Ciudad de Puebla, Puebla.

1.7.- FINALIDAD DE LA LICITACION: La presente
Licitacion Publica Nacional tiene como objeto atender
los requerimientos de la contratante.

1.8.- LEY: La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal vigente.

1.9.- LICITACION: La Licitacion Publica Nacional
GESAL-005-004/2021.

1.10.- FUNCION PUBLICA: EI Organo Interno de
Control en la Secretaria de Administracion.

1.11.- LICITANTE: La persona fisica o moral que
participe en la licitacion de conformidad con lo que
establecen las presentes bases.
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1.12.- LICITANTE ADJUDICADO: La persona fisica o
moral que resulte adjudicado conforme al fallo de las
presentes bases.

1.13.- PROPUESTA: Proposicién legal, técnica o
econdémica que se expone en esta Licitacion conforme
a las presentes bases, para su andlisis y valoracion en
todos sus aspectos.

1.14.- PROVEEDOR.- La persona fisica o moral que
celebre contratos de adquisiciones, con la contratante
como resultado de la presente Licitacion.

INFORMACION GENERAL DE LA
LICITACION:

| 2.- DESCRIPCION GENERAL. |

2.1.- CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA
PARA DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO
PARA LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION,
segun cantidades, especificaciones y caracteristicas
descritas en el ANEXO 1 de las presentes bases.

2.2.- El caracter de esta licitacion es: Nacional.

2.3.- El origen de los recursos es: Estatal.

2.4.- CONSULTA Y COMPRA DE BASES.

2.4.1.- PERIODO PARA ADQUIRIR BASES: DEL
MARTES 02 DE FEBRERO AL MIERCOLES 03 DE

FEBRERO DE 2021, EN UN HORARIO DE 9:00 A
16:00 HORAS

2.4.2- CONSULTA DE BASES: Se podran consultar a
través de la pagina: http:/licitaciones.puebla.gob.mx/ o
en la Direccién de Adquisiciones de Bienes y Servicios,
ubicada en la planta baja del domicilio de Ila
Convocante, MARTES 02 DE FEBRERO AL
MIERCOLES 03 DE FEBRERO DE 2021, en dias
hébiles y en un horario de 9:00 a 16:00 horas.

2.4.3.- GENERACION DE ORDEN DE COBRO Y
PAGO DE BASES: Para adquirir las bases de la
presente licitacion deberan efectuar el pago de las
mismas de acuerdo a lo siguiente:

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

2.4.3.1.- GENERACION DE ORDEN DE COBRO: Para
poder realizar el pago, se debera solicitar la
generacion de la “orden de cobro”, previa
presentacion del ANEXO G de las bases
debidamente llenado y legible, asi como copia de la
constancia de situacion fiscal actualizada al afio
2021 del licitante y de la identificacién oficial con
fotografia VIGENTE (credencial del IFE/INE,
PASAPORTE CARTILLA MILITAR O CEDULA
PROFESIONAL) de la persona que realiza el tramite
y firma el Anexo G. Esta orden de cobro se expedira
EN LAS INSTALACIONES DE LA CONVOCANTE
UNICAMENTE POR CORREO ELECTRONICO DEL
MARTES 02 DE FEBRERO AL MIERCOLES 03 DE
FEBRERO DE 2021, en un horario de 9:00 a 16:00
horas.

2.4.3.1.1.-Deberan solicitar la generaciéon de la
“Orden de Cobro” enviando el ANEXO G de las
bases debidamente llenado ASIi COMO COPIA DE
LA CONSTANCIA DE _ SITUACION _FISCAL
ACTUALIZADA AL ANO 2021 DEL LICITANTE Y DE
LA IDENTIFICACION OFICIAL _VIGENTE _CON
FOTOGRAFIA (CREDENCIAL DEL IFE/INE,
PASAPORTE, CARTILLA MILITAR O CEDULA
PROFESIONAL) DE LA PERSONA QUE REALIZA EL
TRAMITE Y FIRMA EL ANEXO G al siguiente correo:

miguel.chavez@puebla.gob.mx

Por esavia, se podragenerar laorden de cobroy les
sera enviada su referencia de pago. Sdlo_se
generara dicha orden DEL MARTES 02 DE
FEBRERO AL MIERCOLES 03 DE FEBRERO DE
2021 en un horario de 9:00 a 16:00 horas.

Queda bajo la responsabilidad de los licitantes
confirmar la recepcion de su solicitud al teléfono
(222) 2 29 70 00 /13/ /14/ ext. 5062.

2.4.3.2.- PAGO DE BASES: Una vez obtenida la
Orden de Cobro, se deberd pagar el monto
establecido en el punto 2.4.4 en los bancos referidos
en dicha orden teniendo como fecha limite el
periodo sefialado en la misma orden.

2.4.4.- COSTO DE BASES: $2,800.00 (DOS MIL
OCHOCIENTOS PESOS 00/100 M. N.) pagaderos en
las instituciones bancarias sefialadas en la orden de
cobro.
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2.4.5.- Para la consulta, generacion de orden de cobro
y pago de bases de esta licitacién, se debera respetar
el periodo y horarios mencionados en los puntos 2.4.2
y 2.4.3.2.

2.4.6.- Es requisito indispensable para participar en la
presente licitacién la adquisicion de las bases y en
ningdn caso el derecho de participacion sera
transferible.

Se les reitera a los licitantes que el tramite de
solicitud de Generacién de Orden de Cobro para
poder efectuar el Pago de Bases debe realizarse a
través de la Direcciéon de Adquisiciones de Bienes y
Servicios, de conformidad con lo establecido en el
punto 2.4.3.1. de las bases.

2.4.7.- INTEGRACION DE LAS PROPUESTAS. El
licitante debera presentar tres (3) sobres o empaques
debidamente cerrados, sellados con cintas adhesivas e
identificadas con nombre del licitante, nimero de
licitacion GESAL-005-004/2021 y numero de sobre; en
el lugar y fechas establecidas en el punto 10 de estas
bases.

2.4.8.- Previo a la apertura de los tres sobres, el
licitante debera presentar fuera de los sobres la
constancia de no inhabilitado vigente para participar
en procedimientos de adjudicacion, el
incumplimiento a lo anterior serd causa de
descalificacion.

Lo anterior “Conforme al ‘Acuerdo de la Secretaria de
la Contraloria por el que se dan a conocer las formas
en que se podra tramitar la constancia de no
inhabilitado de personas fisicas y/o juridicas, para
participar en procedimientos de adjudicacién o para
suscribir contratos de obra publica o servicios
relacionados con la misma, de adquisicién
arrendamientos o servicios del sector publico
estatal, publicado en el Periddico Oficial del Estado en
fecha 27 de mayo del afio 2011, las personas fisicas o
juridicas que pretendan participar en algin
procedimiento de adjudicacion o contratacion en la
materia de Obra publica, servicios relacionados con la
misma, adquisiciones, arrendamientos o servicios
deberan tramitar ante la Secretaria de la Funcién
Publica, la Constancia de No Inhabilitado de personas
fisicas y/o juridicas.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

No podran participar en ningln procedimiento de
adjudicaciébn o contratacibn que realicen las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
Estatal, |las personas fisicas 0 juridicas gue no
presenten la Constancia de No Inhabilitado de
personas fisicas y/o juridicas. Dicha constancia tendra
una Vigencia de 30 dias naturales a partir del dia de su
expedicion.

La Secretaria de la Funcién Publica, previo pago de
derechos del servicio y en los casos que resulte
procedente, entregara al solicitante la “Constancia de
No Inhabilitado de personas fisicas y/o juridicas” a
que se refiere el acuerdo respectivo, la cual deberd
tramitarse en la Planta Baja del Edificio Sur del Centro
Integral de Servicios ubicado en Via Atlixcayotl 1101,
Col. Reserva Territorial Atlixcayotl, en caso de duda,
podrdn comunicarse al teléfono: (222) 3-03-46-00
exts. 30134 y 30102 o bien, sera expedida en los casos
gque resulte procedente a través de la pagina
www.puebla.gob.mx realizando los siguientes pasos:

1. Menda: “Tramites”

2. lcono: “Negocios y empresas”

3. Constancia de no inhabilitacién de adjudicacion

para proveedor o contratista.
4. Iniciar (clic)

El PRIMER SOBRE debera contener:

3.- PODERES DE REPRESENTACION Y
ACREDITACION DE PERSONAS FiSICAS O
MORALES.

EN LA PRESENTE LICITACION LOS LICITANTES
DEBERAN INCLUIR TODOS LOS DOCUMENTOS
DEBIDAMENTE FIRMADOS, PARA LA
PRESENTACION DE SUS PROPOSICIONES, DE
ACUERDO A LO SIGUIENTE:

3.1.- Dos Copias simples legibles y original para
cotejo de los siguientes documentos:

3.1.1 PERSONA FiSICA
e Acta de Nacimiento de la persona fisica que
firma la propuesta.
e Registro Federal de Contribuyentes o en su
defecto debera anexar constancia de situacion
fiscal actualizada al afio 2021 (copia simple
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legible, si es por via electronica, con la liga
digital correspondiente).

e Identificacion Oficial con fotografia (IFE/INE,
PASAPORTE, CARTILLA MILITAR O
CEDULA PROFESIONAL VIGENTE) de la
persona que firma.

e Constancia de no adeudo relativa al
cumplimiento formal de obligaciones y la
inexistencia de créditos fiscales expedida por la
Secretaria de Planeacion y Finanzas vigente.
(De acuerdo al articulo 29 Apartado C Fraccion
Il de la Ley de Ingresos del Estado de Puebla,
para el Ejercicio Fiscal 2021 y el Articulo 24 E
del Cadigo Fiscal del Estado de Puebla). (Dos
copias simples legibles y original para cotejo)

e Comprobante de domicilio con una antigiiedad
no mayor a tres meses.

3.1.2 PERSONA MORAL

e Registro Federal de Contribuyentes o en su
defecto debera anexar constancia de situacion
fiscal actualizado al afio 2021 (copia simple
legible, si es por via electronica, con la liga
digital correspondiente).

e Acta Constitutiva de la Empresa; en caso de
que hubiese modificaciones sustantivas a los
estatutos, deberan presentar las dos Ultimas.
Resaltando, preferentemente, en qué consiste
la modificacién (El objeto social indicado en el
acta constitutiva de la empresa, debera
coincidir o estar relacionado con los servicios,
motivo de esta Licitacion).

e Poder Notarial de la persona con poder general
para Actos de Administracion y/o poder
especial para participar en Procedimientos de
Adjudicacion, con facultades para presentar y
firmar propuestas, en tamafio carta;

e Identificacion Oficial con fotografia (IFE/INE,
PASAPORTE, CARTILLA MILITAR O
CEDULA PROFESIONAL VIGENTE) de la
persona que firma.

e Constancia de no adeudo relativa al
cumplimiento formal de obligaciones y la
inexistencia de créditos fiscales expedida por la
Secretaria de Planeacion y Finanzas vigente.
(De acuerdo al articulo 29 Apartado C Fraccion
Il de la Ley de Ingresos del Estado de Puebla,
para el Ejercicio Fiscal 2021 y el Articulo 24 E
del Cadigo Fiscal del Estado de Puebla). (Dos
copias simples legibles y original para cotejo)

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

e Comprobante de domicilio con una antigiedad
no mayor a tres meses.

En caso de que la persona que asista en representacion
de la persona fisica o moral no tenga su nombre el
Poder Notarial o no lo presente, debera acreditar su
personalidad mediante la presentacion de una Carta
poder simple pola persona facultada para ello
debidamente requisitada para acudir en su
representacién a los eventosde Presentacion de
Documentacion Legal y Apertura de Propuestas
técnicas, Comunicacibn de Evaluaciébn Técnica,
Apertura econémica y Fallo, debiendo anexar original
y copia certificada para cotejo y copia simple legible
de laidentificacién oficial vigente de quien otorga el
poder y de quien recibe.

La Carta Poder simple debera presentarse sé6lo en
original, dentro del fdlder de copias y debera
contener los siguientes elementos:

e Nombre y firma del otorgante;

e Nombre y firma de quien recibe el poder;

e Debe hacer referencia al procedimiento de licitacion

correspondiente
eNombre y firma de 2 testigos.

3.2.- Carta original dentro del félder de copias
dirigida a la Convocante, (de acuerdo al ANEXO A)
indicando el procedimiento GESAL-005-004/2021, en
hoja membretada, numerada o foliada, suscrita y
firmada por el representante legal de la empresa y/o de
la persona fisica, en la que manifieste bajo protesta de
decir verdad:

A) PERSONA FiSICA

e Que no me encuentro en ninguno de los
supuestos del articulo 77 fracciones I, II, llI, IV,
V, VI, VII, VII, IX, X, XI de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal.

e Que conozco en su integridad y manifiesto mi
conformidad con todos y cada uno de los puntos
y requisitos esenciales establecidos en el
presente procedimiento GESAL-005-004/2021

¢ Que sujeto la informacion proporcionada en la
documentacién legal, en la propuesta técnica y
economica a la evaluacion de la Convocante y
la Contratante.

Pagina 7 de 180

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES

800 466 37 86

PROINTEGRIDAD

prointegridad.puebla.gob.mx

11 oriente 2224 colonia Azcéarate
Puebla, Pue. C.P.72501 Tel. (222) 2 29 70 00
info.sa@puebla.gob.mx | www.sa.puebla.gob.mx



Secretaria
de Administracion

#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS

DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA

e Soy: MICRO, PEQUENA, MEDIANA o
GRANDE empresa. (Especificar el tamafio de
empresa), 0

B) PERSONA MORAL

e Cuento con facultades suficientes para suscribir
a nombre de mi representada la propuesta
correspondiente.

e Que el poder con el que acredito mi
representacion no me ha sido revocado ni
limitado en forma alguna.

e Que no me encuentro en ninguno de los
supuestos del articulo 77 fracciones |, 11, 1, IV,
V, VI, VII, VI, IX, X, XI de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal.

e Que conoce en su integridad y manifiesta su
conformidad con todos y cada uno de los puntos
y requisitos esenciales establecidos en el
presente procedimiento GESAL-005-004/2021.

e Que sujeto la informacién proporcionada en la
documentacién legal, en la propuesta técnica y
econdmica a la evaluacién de la Convocante y
la Contratante.

e Manifiesto que mi representada es: MICRO
PEQUENA, MEDIANA o GRANDE empresa.
(Especificar el tamafio de empresa).

3.3.- Copia simple del Registro en el Padrén de
Proveedores del Gobierno del Estado de Puebla,
vigente.

e En caso de que el licitante no se encuentre
inscrito o actualizado en el Padron de
Proveedores del Gobierno del Estado, debera
presentar carta en original en hoja membretada
del licitante, debidamente sellada (obligatorio
en caso de ser persona moral) y firmada por el
representante legal, dirigida a la convocante y
haciendo referencia al presente procedimiento
GESAL-005-004/2021, en la que se
compromete en caso de que se le adjudique el
contrato, a iniciar los tramites ante la Secretaria
de la Funcidon Publica, para inscribirse o
actualizarse en dicho Padrén.

3.4.- Documento vigente expedido por el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) con una antigiedad
no mayor 30 dias naturales, sobre la opinion de

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social en sentido positivo; la cual debera
tramitar el proveedor en la pagina www.imss.gob.mx.

3.5.- Documento vigente expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria (SAT), con una antigliedad no
mayor a 30 dias naturales, en el que se emita opinion
del cumplimiento de las obligaciones fiscales en sentido
positivo, de conformidad con lo establecido en el articulo
32-D del Cadigo Fiscal de la Federacion y a las reglas
previstas en la Resolucion Miscelanea Fiscal.

3.6.- Documento emitido por el Instituto Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) con una
antigiiedad no mayor a 30 dias naturales, en el que hara
constar que el proveedor no tiene adeudo con el
organismo, firmado por el representante legal en los
términos del acuerdo del H. Consejo de Administracién
del Instituto de Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores del Estado por el que se emiten reglas
para la obtencién de la constancia de situacion fiscal en
materia de aportaciones patronales y entero de
descuento, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de junio de 2017.

3.7.- Se solicita a todos los licitantes que la
documentacién legal, original y copia solicitada segun
sea el caso, se presente perferentemente sefialada (las
copias con marca-textos) para su rapida identificacion,
en un solo sobre o paquete cerrado y sellado con cinta
adhesiva, debidamente identificado con el nombre del
licitante, ndmero de licitacion y la leyenda
“Documentacion legal o Sobre 17, de la cual los
originales o copias certificadas estaran en un folder
dentro del sobre 1y las copias simples en tamafio carta
en folder con broche baco (cada juego de copias en un
félder), dentro del mismo sobre o paquete, respetando
en ambos casos el orden de presentacion. LA
DOCUMENTACION NO DEBERA PRESENTARSE
ENGRAPADA.

Unicamente se permitird presentar fuera del sobre, el
original de la Identificacion Oficial con fotografia
(IFE/INE, PASAPORTE, CARTILLA MILITAR O
CEDULA PROFESIONAL VIGENTE) de la persona que
asiste.

3.8.- En caso de que el licitante no presente la copia
simple de algin documento, podrd, de asi considerarlo
pertinente y bajo su propio riesgo, dejar el documento
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original para copia y cotejo por parte de la Convocante,
pudiendo solicitar su devolucién hasta el dia habil
posterior a la emision del fallo de la licitacién.

|| 4.- ASPECTOS TECNICOS |

El SEGUNDO SOBRE, debidamente sellado con cinta
adhesiva e identificada con nombre del licitante, nimero
de licitaciéon y con la leyenda “Propuesta Técnica” o
Sobre 2, debera contener:

4.1.- PROPUESTA TECNICA.

4.1.1.- La propuesta técnica (CARATULA DEL ANEXO
B y ANEXO B) asi como demas cartas y documentos
solicitados, que se anexen a la misma invariablemente
deberan estar impresos en papel original membretado
del licitante, y deberén presentarse en original y copia,
indicando el numero de la presente Licitacion GESAL-
005-004/2021 dirigido a la convocante, contener sello
(en caso de ser persona moral) y firma al calce en
todas y cada una de las hojas por la persona
autorizada para ello conforme al poder notarial,
debiendo la Ultima hoja ademas, contener el nombre y
puesto del representante legal del licitante para cada
documento, en caso de no cumplir con estos requisitos,
la propuesta sera descalificada. El licitante debera
considerar que la falta de alguno de los elementos
mencionados en este punto, serda total responsabilidad
del mismo.

Toda la propuesta debera presentarse en original y
copia debidamente separados, en diferentes
recopiladores de dos argollas, debiendo los dos tantos
ser exactamente iguales, tanto en anexos, cartas, etc. y
separando los originales de las copias. LA
DOCUMENTACION NO DEBERA PRESENTARSE
ENGRAPADA.

4.1.2.- Aguellos documentos que formen parte de la
propuesta técnica y que por su misma naturaleza no
puedan ser modificados o alterados, se acepta que se
presenten en su forma original, con copia simple para
su cotejo, copias que deberan estar foliadas, selladas
(en caso de ser persona moral) y debidamente
firmadas por la persona autorizada para ello conforme
al poder notarial, en caso de ser persona moral; la
devolucién de los originales o copias certificadas
para cotejo seran devueltas hasta el dia habil
posterior ala emision del fallo de la licitacion.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

4.1.3.- La propuesta técnica (CARATULA DEL ANEXO
B), estaran debidamente capturadas en formato Word
en 2 dispositivos USB, los cuales seran proporcionados

por el licitante.

Es importante que el licitante verifique antes de
incluir sus dispositivos en el sobre, que éstos no
estén en blanco sin informacién, que no contengan
virus, que los mismos estén identificados con el
nombre del licitante, nimero de licitacion vy
“Propuesta Técnica”, que la informacion solicitada
se encuentre debidamente capturada, no
escaneada, no presentar el formato como imagen, a
renglén seguido no dividir la tabla y gue no tengan
problemas para leerse. Lo anterior con el objeto de
que la misma se pueda plasmar en el Acta
correspondiente del evento sefialado en el punto 10
de estas bases.

4.2.- Todas las caracteristicas y especificaciones de las
partidas que se manifiesten en su Propuesta Técnica
(ANEXO B) deberan basarse invariablemente en lo
requerido en el ANEXO 1, atendiendo también a lo
establecido, en su caso en la Junta de Aclaraciones; no
cumplir con lo anterior sera causa de descalificacion.

4.3.- PERIODO DE PRESTACION DEL SERVICIO:
Sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de
2021.

4.3.1.- El presente procedimiento sera bajo la
modalidad de contrato abierto, de conformidad al
articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo
que la contratante esta obligada a contratar el
presupuesto minimo requerido, quedando pendiente el
presupuesto maximo en funcion las necesidades y a la
suficiencia presupuestal de las diversas Dependencias
y Entidades de la Administracion Puablica del Estado.

4.4.- PERIODO DE GARANTIA: Debera ser durante la
vigencia del contrato.

4.5.- Los datos anteriores deberan estar asentados en
la propuesta técnica. (Puntos 4.3 y 4.4) VER ANEXO B.

4.6.- REQUISITOS TECNICOS QUE
CQMPLEMENTAN Y CONFORMAN LA PROPUESTA
TECNICA: Deberd anexar a su Propuesta Técnica
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(tanto en el original como en la copia) dentro del
segundo sobre lo siguiente:

4.6.1.- Curriculo en hoja membretada y sellada de la
empresa en el que indiquen su experiencia minima de
un afio en la prestacion del servicio igual o similar al
requerido de acuerdo con el anexo B3, en el cual se
incluya:

a) Copia simple de 2 (dos) facturas a su hombre y/o
contratos expedidos por los mismos, celebrados
durante los Ultimos afios sin exceder de tres.

b) Un listado en formato libre donde se indique la
relacion de 3 (tres) clientes como minimo que
contenga nombre, domicilio y teléfono.

4.6.2.- Copia simple legible de un comprobante de
domicilio a su nombre (Recibo de Luz, Teléfono, Agua,
Predial), con una antigiedad no mayor a tres meses
para comprobar que cuenta con domicilio
preferentemente en la Ciudad de Puebla o municipios
aledafios el cual deberd estar ubicado en un radio
méaximo de 40 km alrededor de la Ciudad de Puebla,
para atender todo tipo de notificaciones que deriven de
la contratacion del servicio, asimismo indicar nimero
telefénico movil para tal fin.

En caso de que el licitante este arrendando inmueble,
deber& presentar adicionalmente copia simple legible
del contrato de arrendamiento del mismo, acompafado
de copia simple de al menos 2 facturas que deriven por
el arrendamiento del inmueble.

4.6.3.- Los licitantes deberan de indicar en su propuesta
técnica la marca y/o nombre del fabricante, asi como su
presentacion final de los bienes que ofertara (aplica
para los anexos B1y B2).

4.6.4.- Carta bajo protesta de decir verdad, en hoja
membretada de la empresa y debidamente firmada por
la persona autorizada para ello, en donde se
comprometa en caso de resultar adjudicado a lo
siguiente a:

a) A realizar el servicio en el plazo y lugar(es)
sefialado(s) por la Contratante.

b) A contar con el personal calificado, recursos
financieros suficientes, equipo, materiales e insumos
Pagina 10 de 180
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requeridos de manera inmediata y permanente
durante todo el periodo del contrato.

¢) A ser el Unico responsable de la relacion laboral,
pago oportuno de sus salarios y la seguridad social,
deslindando a las diversas Dependencias Yy
Entidades de la Administracion Publica del Estado,
de cualquier responsabilidad y en ningln caso se
considerard a las mismas como patron sustituto o
patron solidario, responsabilizandose asi por el
personal que participe para la prestacion del servicio
en todo lo referente en la relacion laboral.

d) A proporcionar al personal que lleve a cabo los
servicios de limpieza, el uniforme solicitado en la
descripcion de las partidas.

e) A garantizar la reposicion de los equipos y objetos
dafiados que por impericia, descuido, dolo o mala fe,
ocasione su personal al realizar el servicio.

f) A ser el Unico responsable por el resguardo del
equipo de limpieza, deslindando de cualquier
responsabilidad a las diversas Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica del Estado.

g) A asumir la responsabilidad civil y cualquiera
derivada de la relacion juridica generada, que en su
caso se origine por dafios ocasionados a la
Contratante por dolo, negligencia o mala fe.

h) A que la asistencia del personal que preste el
servicio contratado, debera ser registrada mediante
el formato de Lista de Asistencia del anexo 11 y
debera ser validado por el personal que designen las
diversas Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica del Estado, emitiendo un
reporte de las incidencias a mes vencido, mismo que
deberda ser sera validado por las diversas
Dependencias y Entidades de la Administracion
Pulblica del Estado.

i) A entregar los insumos, materiales y equipos
dentro de los primeros 5 dias habiles conforme a la
frecuencia solicitada a los responsables que
designen las diversas Dependencias y Entidades de
la Administracion Publica del Estado.

i) A realizar el canje al 100% de los insumos,
materiales y equipos que presenten vicios ocultos o
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que resulten dafiados por defectos de empaque y/o siguiente:

transportacion, a partir de la recepcion de los
mismos en el almacén de la Contratante, estos le
seran devueltos y deberan sustituirlos en un plazo no
mayor a 05 dias habiles. Se entiende por vicios
ocultos cualquier inconsistencia que no pueda ser
apreciable al momento de la recepcion de los bienes

k) A prestar el servicio con equipo en Optimas
condiciones de funcionamiento, mismos que
deberan estar en buen estado de funcionamiento
durante la vigencia del contrato.

) A presentar los ENTREGABLES (formatos de
entregas, reportes, listas) de acuerdo a lo indicado
en las partidas.

m) A que los costos que generen por el traslado, de
los insumos, materiales y equipos necesarios para
brindar el servicio, correrdn por su cuenta, sin que
genere un costo adicional para las diversas
Dependencias y Entidades de la Administracion
Publica del Estado.

n) A garantizar el servicio durante la vigencia del
contrato.

0) A presentar en caso de que la contratante lo
solicite, carta de antecedentes no penales del
personal con el que prestara el servicio, en un plazo
no mayor a 30 dias habiles contados a partir de la
solicitud.

4.6.5.- Carta bajo protesta de decir verdad, en hoja
membretada de la empresa y debidamente firmada por
la persona autorizada para ello, en donde manifiesten
que se conoce Yy se trabaja en apego a los siguientes
certificados:

a) ISO 9001-2015 Certificado en Sistema de Gestién
de Calidad (en procesos de limpieza).

b) ISO 14001-2015 Certificado en Sistema de
Gestibn Ambiental (en cualquier proceso que oriente
sus actividades y servicios a la proteccion del medio
ambiente y/o prevencion de la contaminacion).

4.6.6.- Carta bajo protesta de decir verdad en hoja
membretada y sellada de la empresa y debidamente
firmada por la persona autorizada para ello, donde se
comprometan en caso de resultar adjudicada a lo
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a) A que aceptan y reconocen que toda la
informacién, datos o documentacién, que le sea
proporcionada por la contratante, asi como aquella a
la que llegase a tener acceso, sera considerada
como confidencial, por lo que se obliga a mantener
absoluta discrecién y confidencialidad respecto de
cualquier tipo de informacién, datos o
documentaciéon, asi como a obligar a sus
trabajadores y/o empleados, a mantener en los
mismo términos de discrecién tales aspectos
confidenciales y a no divulgar a terceros la
informacién, datos o documentacién a los que
pudieran llegar a tener acceso durante y con
posterioridad al desarrollo y ejecucion de los
servicios objeto de la presente adjudicacion y a la
vigencia de la misma.

b) A que el manejo de la informacién confidencial
incluye, de manera enunciativa mas no limitativa, lo
siguiente:

I. La obligacion de no divulgar la informacion
confidencial a terceras personas sin el
consentimiento por escrito de la contratante;

Il. La obligacibn de no usar la informacion
confidencial para beneficio propio o de terceras
personas, debiendo el adjudicado utilizarla
exclusivamente con el propésito de cumplir con el
servicio encomendado, y

Ill. La obligacién de no llevar a cabo ninguna accién
que pueda llegar a comprometer o poner en riesgo
de lainformacion, datos o documentacion, que le sea
proporcionada por los trabajadores o por la
contratante.

Para efectos de la presente carta, se considera como
informacioén confidencial, toda aquella
documentacion e informacién de caracter industrial,
comercial, operativa, contable, legal, financiera,
corporativa, de mercadotecnia, de ventas, métodos,
procesos, formas de distribucién, comercializacion,
formulas, técnicas, productos, maquinarias, mejoras,
disefios, descubrimientos, estudios, complicaciones,
programas de software, hardware, folletos, graficas,
o cualquier otro tipo de informacion, propiedad de la
contratante a la que tenga acceso el adjudicado
misma que podra constar en documentos, formulas,
cintas magnéticas, documentos impresos, medios
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electrénicos de cualquier tipo, programas de
computadora, diskettes, discos magnéticos,
peliculas o cualquier otro material o instrumentos
similares que retengan informacion técnica,
financiera, de mercadotecnia, de analisis,
compilaciones, estudios, graficas, informacion
contable, legal o de cualquier otro tipo.

4.6.7.- Los licitantes deberan incluir en su propuesta
técnica, Constancia de Inscripcion en el Padron de
Proveedores del Gobierno del Estado de Puebla,
vigente (copia simple legible). O carta compromiso
(original) de inscribirse a dicho padrén en caso de
resultar adjudicado, en un término no mayor a treinta
dias habiles posteriores a la formalizacién del contrato.

4.6.8.- VISITA A LAS INSTALACIONES: El licitante
podré realizar visita a las instalaciones segun el formato
del anexo 13, ubicadas en los domicilios sefialados en
el anexo 3 debidamente selladas o firmadas por las
diversas Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica del Estado, para lo cual
previamente debera coordinarse con los responsables
designados por las diversas Dependencias y Entidades
de la Administracion Publica del Estado mismos que se
indican en el anexo 3 para fijar el dia, lugar y hora en la
que se llevaréa a cabo el recorrido de la visita.

Larealizacién de las visitas es para que el licitante tenga
una mejor referencia del servicio y elabore
adecuadamente su propuesta econdémica.

4.7.- INTEGRACION DE LA INFORMACION:

La propuesta técnica debera presentarse dentro del
segundo sobre de la siguiente manera:

a) En original y copia cuya informacién debera coincidir
con la que contengan los dispositivos sefialados en el
punto 4.1.3.

b) Deberan presentar 2 recopiladores Lefort de dos
argollas, uno con la documentacion en original y el otro
con la copia. De igual forma, se les solicita no presentar
hojas sueltas y engrapadas, engargoladas, dentro
de protector o en félder con broche.

¢) Se solicita que la documentacién venga organizada
de acuerdo al orden de los puntos sefalados en las
presentes bases, incluyendo separadores o pestafas.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

d) Cada uno de los documentos que integren la
propuesta técnica deberan estar foliados, sellados
(obligatorio en caso de ser persona moral) vy
firmados por la persona autorizada para ello
conforme al poder notarial en todas sus hojas, tanto en
el original como en la copia, el licitante debera
considerar que la falta de alguno de los elementos
mencionados en este punto, sera total responsabilidad
del mismo; incluyendo toda la documentacion anexa;
ejemplo: cartas, permisos, etc., que se les haya
solicitado.

e) Los documentos que se anexen y no hayan sido
solicitados en las presentes bases, no seran
considerados para la evaluacion técnica.

f) En la propuesta técnica podra asentar en la columna
de Periodo de Prestacién del servicio: “el periodo
requerido por la contratante” o “segun bases”.

g) En la propuesta técnica podra asentar en la columna
de Periodo de Garantia: “el periodo requerido por la
contratante” o “segun bases”.

h) Todos los documentos y requisitos solicitados en los
aspectos técnicos deberan estar debidamente foliados,
si carecen del mismo no sera responsabilidad de la
convocante, por lo que el licitante deberd revisar su
informacién y documentacion.

| 5.-ASPECTOS ECONOMICOS |

El TERCER SOBRE, debidamente sellado con cinta
adhesiva e identificado con nombre del licitante, nimero
de licitacién y con la leyenda “Propuesta Econémica” o
Sobre 3, debera contener:

5.1.- PROPUESTA ECONOMICA.

5.1.1.- La propuesta econdémica debera ser conforme
alos anexos C, C1, C2y C3, asi como todos los demas
documentos solicitados que se anexen a la misma,
deberan presentarse en félder tamafio carta con broche
baco, estar impresos en papel membretado original del
licitante, dirigida a la convocante, indicando el nimero
de la presente Licitacion GESAL-005-004/2021,
debiendo contener folio, sello (en caso de ser
persona moral) y firma en todas y cada una de las
hojas, por la persona autorizada para ello conforme
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al poder notarial, en caso de ser persona moral,
debiendo indicar, adicionalmente en la ultima hoja, el
nombre del mismo. El licitante debera considerar que la
falta de alguno de los elementos mencionados en este
punto, sera total responsabilidad del mismo. LA
DOCUMENTACION NO DEBERA PRESENTARSE
ENGRAPADA.

La propuesta economica del licitante, tomando como
ejemplo el ANEXO C, debera considerar cada uno de
los puntos que aqui se enumeran debidamente
capturados en dos dispositivos USB, mismos que seran
proporcionados por el licitante.

5.1.2.- Los precios deberdn presentarse en moneda
nacional, con 2 decimales como maximo. El no
presentarla asi sera causa de descalificacion.
Adicionalmente, se debera anexar la leyenda “Los
precios seran firmes durante la vigencia del
contrato, dichos precios ya incluyen todo lo
requerido para la prestacion del servicio”.

5.1.3.- La propuesta econdmica no debera presentar
raspaduras, enmendaduras o correcciones en la misma.

5.1.4.- En caso de existir descuentos se deberan incluir
en el precio unitario.

5.1.5.- En caso de que existan errores aritméticos éstos
seran rectificados prevaleciendo invariablemente el
precio unitario. Si el Licitante, en uno u otro caso, no
acepta la correccién, su propuesta sera rechazada.

5.1.6.- Se solicita que, preferentemente, los precios
presentados se protejan con cinta adhesiva.

Es importante que el licitante verifigue antes de
incluir sus dispositivos en el sobre, que los mismos
contengan el nombre del licitante, nimero de
licitacion y “propuesta econdmica”, que la
informacion solicitada se encuentre debidamente
capturada, no escaneada, a renglén seguido y que
no tenga problemas para leerse, ni que contenga
virus. Lo anterior, con el objeto de que la misma se
pueda plasmar en el acta correspondiente del
evento sefialado en el punto 13 de estas bases. (No
incluir imagenes).

5.2.- REQUISITOS ECONOMICOS. Todos los licitantes
deberdan anexar a su propuesta econdémica, los

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

requisitos que a continuacién se enuncian, tomando en
cuenta que la falta de alguno de ellos sera causa de
descalificacion.

5.2.1.- Garantia de seriedad conforme al punto 7 de
estas bases.

5.2.2.- Copia simple legible de la declaracién anual 2019
con su respectivo acuse de recibido del SAT, con el
sello o liga digital correspondiente y la Ultima
declaracion provisional 2020 (ISR e IVA) del mes
inmediato anterior a la presentacion de la proposicion.

5.2.3.- Copia simple legible de la Opinion de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en sentido
positivo, emitida por el SAT, con el sello o liga digital
correspondiente, dicho documento debera haber sido
expedido dentro de los 30 dias naturales previos a la
presentacion de propuestas.

5.2.4.- Documento vigente con una antigiiedad no
mayor a 30 dias naturales, expedido por el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) sobre la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social en sentido positivo; la cual debera
tramitar el licitante en la pagina www.imss.gob.mx.

5.2.5.- Documento emitido por el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT), con antigiedad no mayor a 30 dias
naturales, en él se hara constar que el licitante no tiene
adeudos con el organismo, firmado por el representante
legal; en términos del acuerdo del H. Consejo de
Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las
reglas para la obtencién de la Constancia de Situacién
Fiscal en materia de aportaciones patronales y entero
de descuentos, publicado en el diario oficial de la
federacion el 28 de junio de 2017.

| 6.- ASPECTOS INFORMATIVOS. |

6.1.- Los licitantes interesados en participar en
procedimientos de adjudicacion deberan presentar
Constancia de no Inhabilitado de personas fisicas y/o
juridicas, para participar en procedimientos de
adjudicacién o para suscribir contratos de obra publica
0 servicios realizados con la misma, de adquisiciones,
arrendamientos o servicios; conforme al punto 2.4.8. En
términos del acuerdo de la Secretaria de la Contraloria,
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publicado en el periddico oficial del estado de fecha 27
de mayo de 2011.

6.2.- No se acepta participacion conjunta, toda vez que
se requiere que un solo licitante presente las garantias
solicitadas.

6.3.- Se les informa a los licitantes participantes que, en
la presente Licitacién Publica podran participar testigos
sociales, en caso de que asi lo determine la Secretaria
de la Funcion Publica, de conformidad con lo previsto
en el articulo 16 Bis de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y
Municipal.

6.4.- El licitante deber& considerar en su propuesta
econOmica, todos los costos de traslado, de los
insumos, materiales y equipos necesarios para
brindar el servicio.

6.5.- El presente servicio sera respaldado por un
contrato de prestacibn de servicios, en el cual
participardn en la suscripcion del mismo cémo éareas
verificadoras del cumplimiento del Contrato, los
administradores y verificadores indicados en el anexo
6

| 7.- GARANTIA DE SERIEDAD DE PROPUESTA. |

7.1.- En apego al Articulo 126 fraccion | de la Ley, los
licitantes deberan garantizar la seriedad de sus
propuestas, mediante cheque cruzado el cual debera
contener la leyenda “No negociable” a favor del
Gobierno del Estado de Puebla o fianza a favor del
Gobierno del Estado de Puebla a través de la Secretaria
de Planeacién y Finanzas por un importe equivalente al
10% (diez por ciento) del monto total ofertado a
cantidades méximas sin incluir el IVA.

En caso de presentar cheque cruzado éste no debera
contener otra leyenda diversa a “No negociable”, de
acuerdo a lo previsto en el Articulo 178 de la Ley
General de Titulos y Operaciones de Crédito.

En caso de exhibir cheque cruzado, éste debera
presentarse dentro de una mica o sobre, (no enmicado)
por lo que no se aceptardn cheques engrapados o
pegados en hojas blancas.

La garantia se exige para cubrir al Gobierno del Estado
de Puebla contra el riesgo de incumplimiento por parte

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.
de los licitantes en los siguientes casos:

a) Si el (los) licitante(s) retira(n) su oferta.

b) Si el (los) licitante(s) al (los) que se le(s) adjudicé el
contrato derivado de esta licitacion, no firma(n) el mismo
de conformidad con los plazos establecidos en estas
bases.

En cualquiera de estos casos, la garantia de seriedad
se aplicara en beneficio del Gobierno del Estado de
Puebla, como indemnizacién por los dafios y perjuicios
ocasionados. Esta garantia debera presentarse dentro
del tercer sobre.

7.2.- En caso de que los licitantes, para garantizar sus
propuestas, decidan otorgar poéliza de fianza, ésta
deberda ser expedida por afianzadora autorizada
conforme a la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas y su redaccién sera conforme al ANEXO D.

7.3.- No se aceptaran garantias con enmendaduras,
tachaduras, rotas o perforadas. Ni cheques de cuentas
de persona distinta al licitante. El presentarlas asi sera
causa de descalificacion.

7.4.- Esta garantia se regresara a los licitantes que no
hayan resultado adjudicados, en un plazo de 15 dias
hébiles posteriores a la notificacion del fallo respectivo.

7.5.- Por lo que respecta al licitante adjudicado, le sera
devuelto una vez que presente la garantia de
cumplimiento respectiva, debidamente sellada de
recibido por la contratante.

7.6.- El horario para recoger dichas garantias sera de
lunes a viernes de 10:00 a 15:00 horas en las oficinas
de la Convocante, presentando el recibo y oficio de
solicitud respectivo y copia de identificacion de la
persona que recibira la garantia.

7.7.- La devolucion de las garantias de seriedad a los
licitantes se realizard en un periodo maximo de seis
meses posteriores a la comunicacion del fallo de esta
licitacion, después de este plazo, las garantias seran
consideradas como canceladas y resguardadas en el
archivo general.
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EVENTOS DE LA LICITACION:

8.- PREGUNTAS PREVIAS A LA JUNTA DE
ACLARACIONES.

8.1.- Las dudas referentes a las especificaciones
descritas, puntos de las bases y requisitos para los
licitantes, seran recibidas en horario y dias sefialados
en el PUNTO 3., del calendario establecido al inicio de
las presentes bases que rigen el procedimiento de
licitacion publica, mismas que invariablemente
deberan ser enviadas en el formato identificado como
ANEXO F (no escaneado y en formato WORD), a
través del correo electronico que a continuacién se
sefiala (se debera indicar en el asunto del correo la
leyenda “PREGUNTAS GESAL-005-004/2021
NOMBRE DEL LICITANTE”) debiendo enviar copia
legible escaneada del comprobante de pago de
Bases respectivo, por el mismo medio:

juntadeaclaraciones@puebla.gob.mx

QUEDA BAJO LA  MAS  ESTRICTA
RESPONSABILIDAD DE LOS LICITANTES, LLAMAR
AL TELEFONO (222) 2 29 70 00 /13/ /14/ EXT. 5062
PARA CONFIRMAR QUE SUS PREGUNTAS HAYAN
SIDO RECIBIDAS, PREVIO A LA REALIZACION DEL
ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES.

Lo anterior, con el fin de que la Convocante y la
Contratante se encuentren esté en posibilidad de
analizar, responder y dar lectura a las respuestas de las
dudas planteadas en tiempo y forma, en el evento de
junta de aclaraciones; en caso de no enviarlas al correo
antes mencionado, en el formato correspondiente y
dentro del término sefialado anteriormente, la
Convocante NO DARA A LAS PREGUNTAS O DUDAS
ENVIADAS FUERA DEL PLAZO ESTABLECIDO A
LAS PRESENTES BASES.

Por ninglin motivo se aceptaran preguntas por escrito o
en forma directa, debiendo ser invariablemente a
través del correo electrénico antes mencionado y
hasta la hora prevista. Asimismo, no se aclarara en el
evento sefialado en el punto 9 de estas bases, duda
alguna que no haya sido planteada con anterioridad o
en el horario antes mencionado. Solo seran contestadas
las preguntas de caracter técnico, legal y economico
previamente presentadas, reservandose la Convocante
el derecho de resumirlas en caso de que éstas

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.
contengan comentarios adicionales.

8.2.- Las preguntas de los licitantes deberan realizarse
precisando a que punto de las bases o del ANEXO 1 o
anexos se refieren, en caso de no presentarse como se
indica, no seran tomadas en cuenta.

8.3.- No se tomaran en cuenta las preguntas de aquellos
Licitantes que no hayan enviado su comprobante de
pago de Bases, asi como las preguntas, previamente al
evento de Junta de Aclaraciones, de conformidad con el
punto 8.1 de estas bases.

| 9.- JUNTA DE ACLARACIONES. |

9.1.- FECHA, HORA Y LUGAR.- Se estara a lo
dispuesto en el PUNTO 5., del calendario establecido al
inicio de las bases que rigen el presente procedimiento
de licitacion publica.

9.2.- Uno de los representantes de la convocante dara
lectura a las respuestas de las preguntas que los
licitantes hayan presentado previo a este evento por
escrito en los términos sefialados en el punto 8 de estas
bases.

9.3.- Los representantes de la Convocante y de la
Contratante, asi como los licitantes, firmaran el acta en
la cual se encuentran asentadas las aclaraciones a las
dudas presentadas y se entregara copia del acta ya sea
impresa 0 en medio electrénico a los asistentes. La
omisiéon de firmas por parte de algun asistente no
invalidara el contenido y efecto del acta.

9.4.- Todo lo que se establezca en el acta de Junta de
Aclaraciones, sera parte integrante de las bases de la
presente licitaciébn, de conformidad al Articulo 81
fraccion 1l de la Ley, por lo que los cambios realizados
deberan considerarse para la presentacion de sus
propuestas. El no cumplir con lo anterior ser& causa de
descalificacion.

9.5.- Toda vez que la presencia del licitante no es
requisito indispensable para participar en este evento su
inasistencia queda bajo su estricta responsabilidad,
considerando que estard& de acuerdo con las
aclaraciones realizadas en la misma y que la
convocante se libera de cualquier responsabilidad en
relacibn a que algun licitante carezca de alguna
informacion.
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LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR
MEMORIA USB PARA QUE SE LES PROPORCIONE
EN ARCHIVO DIGITAL PDF COPIA DEL ACTA DEL
EVENTO DEBIDAMENTE FIRMADA.

10.- PRESENTACION DE DOCUMENTACION
LEGAL Y APERTURA DE PROPUESTAS
TECNICAS.

10.1.- FECHA, HORA Y LUGAR.- Se estara a lo
dispuesto en el PUNTO 6., del calendario establecido al
inciio de las bases que rigen el presente procedimiento
de licitacion publica, el registro se llevara a cabo 30
minutos antes de esa hora.

EXACTAMENTE a la hora sefialada en el PUNTO 6 del
calendario establecido al inicio de las bases y tomando
como base la hora que marca el reloj del recinto
mencionado, se cerraran las puertas del mismo, no
permitiéndose el ingreso a documentacion o licitante
alguno, quedando descalificado automaticamente y sin
responsabilidad alguna para la Convocante.

Para este evento solo podra estar presente el licitante o
su representante debidamente acreditado.

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR
MEMORIA USB PARA QUE SE LES PROPORCIONE
EN ARCHIVO DIGITAL PDF COPIA DEL ACTA DEL
EVENTO DEBIDAMENTE FIRMADA.

10.2.- Los licitantes que adquirieron bases y se
inscribieron, que no estén presentes al iniciar este acto,
gquedaran autométicamente descalificados.

DESARROLLO DEL EVENTO.

10.3.- Se harad declaracion oficial del evento de
presentacion de documentacién legal y apertura de
propuestas técnicas.

10.4.- Se haré la presentacion de los representantes de
la Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios, el
Organo Interno de Control y representantes del area
Contratante.

10.5.- Se pasara lista de asistencia de los licitantes
quienes deberan presentar, a través de sus
representantes debidamente acreditados los TRES
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SOBRES IDENTIFICADOS, CERRADOS Y
SELLADOS CON CINTA ADHESIVA, conforme a lo
sefialado en los puntos 3, 4 y 5 de estas bases.

10.6.- Previo a la apertura de los tres sobres, el
licitante debera presentar fuera de los sobres la
constanciade no inhabilitado vigente para participar
en procedimientos de adjudicacién, el no hacerlo
serd motivo de descalificacion.

10.6.1.- Con fundamento en el Articulo 85 fraccion Il de
la Ley, se procedera a la apertura del primer sobre, con
la documentacion legal de cada licitante, que debe
contener los originales o copias certificadas y copias
simples de la documentacién solicitada, mismas que se
cotejaran en el momento. Los originales o copias
certificadas seran devueltos a los licitantes, excepto lo
solicitado en el ANEXO A. Las copias simples se
quedaran invariablemente en poder de la Convocante.

En caso de que algun licitante quede descalificado por
no presentar uno o varios de los documentos legales
solicitados en el punto 3 de las presentes bases, se le
hara entrega inmediatamente de los dos sobres que
contienen la propuesta técnica, asi como la econémica,
quedando bajo su eleccidn el abandonar el recinto en
ese momento.

10.7.- En caso de que la documentacion presentada se
encuentre completa, se procedera a abrir el segundo
sobre de cada licitante, el cual debe contener lo
solicitado en el punto 4 de estas bases.

10.8.- La caratula del anexo B sera rubricada al menos
por un asistente a este evento.

10.9.- Se levantara acta circunstanciada del evento de
presentacion de documentacién legal y apertura de
propuestas técnicas, asentando los motivos de la
descalificacion de aquellos licitantes que hubiesen
omitido cualquiera de los requisitos a que se refieren los
puntos 3 y 4 de las presentes bases, las propuestas
recibidas y las observaciones respectivas.

El acta sera firmada por los asistentes, entregando
copia ya sea impresa o0 en medio magnético al finalizar.

10.10.- La omision de firmas por parte de algin
asistente no invalidara el contenido y efecto del acta.
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10.11.- El tercer sobre de cada licitante, cerrado y
sellado con cinta adhesiva, que debe contener la
propuesta econdmica y la garantia de seriedad de
propuestas, sera debidamente firmado por los
asistentes, quedando los mismos en custodia de la
Convocante hasta el dia del evento de la apertura de
propuestas econdmicas.

10.12.- Si se da el caso en el que algun licitante no
presente alguno o ninguno de los sobres solicitados y
haya comprado bases, se le dara acceso al evento pero
quedara automaticamente descalificado, situacién que
sera asentada en el acta correspondiente.

| 11.- EVALUACION TECNICA. |

La Contratante realizaré la evaluacion de las propuestas
técnicas recibidas, mediante el dictamen técnico
respectivo, mismo que se dara a conocer en el evento
sefialado en el punto 12 de estas bases.

CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA LA
EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

11.1.- Se evaluara que la descripcién técnica ofertada
por el licitante corresponda invariablemente con lo
solicitado en el ANEXO 1 mas los documentos
solicitados en el punto 4.6, ambos de las presentes
bases.

El no cumplr con lo anterior sera causa de
descalificacion

11.2.- Elementos para la evaluacion técnica.- La
evaluacion de las propuestas técnicas se realizard
comparando el servicio ofertado por los licitantes, con:

a) Todo lo solicitado en estas bases;

b) Cartas, Anexos, etc. y

¢) Demas requisitos que se establezcan en la junta de
aclaraciones.

12.- COMUNICACION DE EVALUACION
TECNICA.

12.1.- FECHA, HORA Y LUGAR.- Se estari a lo
dispuesto en el PUNTO 7., del calendario establecido al
inicio de las bases que rigen el presente procedimiento
de licitacion publica.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

12.2.- La Convocante procedera a informar el resultado
de la evaluacion de las propuestas técnicas, de cada
licitante, segun dictamen emitido por la Contratante.

12.3.- Con relacion a las propuestas técnicas
descalificadas, en ese momento sera devuelto el tercer
sobre al o los licitantes correspondientes.

12.4.- Si la propuesta técnica es rechazada y el licitante
no asiste a este evento, el tercer sobre cerrado y
sellado, quedara en poder de la Convocante, hasta en
tanto el licitante acuda a solicitarlo, mediante escrito
firmado por la persona autorizada para ello, en un plazo
maximo de seis meses posteriores a la comunicacién
del fallo de esta licitacién, después de este plazo, sera
considerada como cancelada y resguardadas en el
archivo general. Una vez firmada el acta
correspondiente a esta comunicacién de evaluacion
técnica, se procedera con:

13.- APERTURA DE PROPUESTAS
ECONOMICAS.

DESARROLLO DEL EVENTO:

13.1.- Se hara declaracién oficial del evento de apertura
de propuestas econémicas.

13.2.- Se pasara lista de asistencia de los licitantes
cuyas propuestas técnicas fueron aceptadas.

13.3.- En el caso de las propuestas aceptadas, se
procederd a la apertura del tercer sobre y una vez
verificada la garantia de seriedad, se dara lectura en voz
alta a la propuesta econémica.

13.4- Cuando algun licitante no asista a este evento y
Su propuesta técnica sea aceptada, el tercer sobre que
debe contener la propuesta econémica, asi como la
garantia solicitada, en ese instante sera abierto por un
representante de la Convocante y se procedera a dar
lectura a la misma.

13.5.- Las propuestas econdémicas ANEXO C seran
rubricadas por los asistentes.

13.6.- Se levantara acta circunstanciada del evento
asentando los importes unitarios y totales de todas y
cada una de las propuestas econodmicas aceptadas y las
observaciones respectivas, firmando los asistentes y
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entregando copia a los mismos.

13.7.- Para los fines de la evaluacion econdmica, en
caso de error aritmético, prevaleceran los precios
unitarios. Cuando se presente un error de célculo en las
propuestas presentadas, solo habrd lugar a su
rectificacion por parte de la convocante, cuando la
correccion no implique la modificacion de precios
unitarios. En caso de discrepancia entre las cantidades
escritas con letra y con nimero prevalecerd la cantidad
con letra.

NO ES OBLIGATORIA LA PRESENCIA DE LOS
LICITANTES, Y LA FALTA DE ALGUNA FIRMA NO
INVALIDARA EL ACTA DEL EVENTO.

13.8.- La Secretaria podra negociar a la baja los precios
contenidos en las propuestas econdémicas de los
licitantes, cuando exista el riesgo de declararse desierto
el procedimiento, siempre y cuando se haga del
conocimiento previo de todos los licitantes presentes al
momento de la apertura de propuestas; lo anterior de
conformidad con la fraccion 1l del Articulo 81 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal.

13.9.- Si se da el caso de negociacién, la Convocante
levantara el acta respectiva junto con el Organo Interno
de Control y la Contratante, y el Licitante donde se
asentard el resultado de este hecho.

LOS LICITANTES DEBERAN PRESENTAR
MEMORIA USB PARA QUE SE LES PROPORCIONE
EN ARCHIVO DIGITAL PDF COPIAS DE LAS ACTAS
DEL EVENTO DEBIDAMENTE FIRMADAS.

| 14.- FALLO. |

14.1.- La Direccion de Adquisiciones de Bienes y
Servicios, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 88 y 90 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y
Municipal, comunicara via correo electronico ( el
establecido por el licitante en el ANEXO G) el acta de
fallo, a loa licitantes cuyas propuestas fueron
susceptibles de avaluarse econémicamente, apartir del
plazo sefialadao en el PUNTO 8., del calendario
establecido al inicio de las presentes bases que rigen el
procedimiento de licitacion publica Y HASTA LOS
PROXIMOS 5 DIAS NATURALES.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

14.2.- Siresultare que 2 o mas propuestas satisfacen la
totalidad de los requerimientos de la convocante, y
exista un empate en el precio, se adjudicara el servicio
a aquel licitante que siendo persona fisica o moral,
tenga establecido su domicilio fiscal dentro del territorio
del Estado de Puebla; entendido como tal, el que se
haya manifestado ante el registro federal de
contribuyentes para los efectos fiscales.

14.3.- Si una vez verificado lo establecido en el punto
anterior, apareciere que mas de un licitante tiene la
personalidad de poblano, la partida o partidas se
dividiran entre los participantes empatados y en caso de
que no sea susceptible de ser dividido, se establecera
el procedimiento de puja a la baja, en el cual todos los
Licitantes en empate, podrdn en ese mismo acto
reevaluar sus propuestas y otorgar un nuevo precio
mismo que por ningln motivo debera ser superior
al originalmente presentado, de conformidad con el
articulo 89 de la ley en la materia.

14.4.- Una vez que el Acta de Fallo es enviada, es
responsabilidad del licitante adjudicado confirmar la
recepcion de la misma, de no hacerlo, se da por
entendido que fue recibida y comunicada para cualquier
efecto.

ASPECTOS GENERALES:

| 15.- DESCALIFICACION DE LOS LICITANTES |

Serd motivo de descalificacién a los licitantes que
incurran en uno o mas de los siguientes supuestos:

15.1.- Por no estar presentes al iniciar el evento de
presentacion de documentacién legal y apertura de
propuestas técnicas.

15.1.1.- Por no presentar constancia de no
onhabilidado  vigente para participar en
procedimientos de adjudicacion

15.1.1.1- Por no presentar fuera del sobre la
constancia de no inhabilitado vigente para
participar en procedimientos de adjudicacion,
conforme a lo establecido en el apartado 2.4.8.- de
las bases.

15.2.- Si no presenta o no cumple con todos y cada uno
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de los requisitos solicitados en las bases de la presente
licitacion, de conformidad a lo sefialado en el Articulo 80
fraccion VIl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, ya
que todos los requisitos solicitados son esenciales.

15.3.- Si la propuesta técnica, econdmica y demas
documentos solicitados no se presentan en hojas
membretadas originales del licitante, dirigidas a la
Convocante, indicando namero de licitacion, selladas
(obligatorio en caso de ser persona moral) y firmadas
por el representante legal, indicando en la ultima hoja,
el nombre y puesto del mismo.

15.4.- Si se comprueba que algun licitante ha acordado
con otro u otros elevar los precios servicio, o cualquier
otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja
sobre los demas licitantes.

15.5.- Si no presenta la garantia solicitada en el punto 7
de estas bases dentro del tercer sobre o cuando el valor
de la garantia para la seriedad de propuestas, sea
inferior al 10% (diez por ciento) del monto total de la
oferta sin incluir el I.V.A. (segln sea el caso), o si esta
garantia no se encuentra debidamente requisitada.

15.6.- Cuando se compruebe que algun licitante se
encuentre dentro de los supuestos que marca el Articulo
77 de la Ley.

15.7.- Si no presenta original y copia de la propuesta
técnica o si esta Ultima estuviera incompleta.

15.8.- Si su propuesta no indica el periodo de prestacién
del servicio o periodo de garantia o si éstos no se
ajustan a los establecidos en estas bases.

15.9.- Si en la propuesta ya sea técnica o econdmica, 0
en ambas, existe informacién que se contraponga, o
resulte ambigua y confusa para realizar la evaluacién
correspondiente.

15.10.- En caso de que la carta solicitada en el punto
3.2 se presente con alguna restriccién o salvedad

15.11.- Cualquier punto o concepto adicional no
solicitado en las bases, que sea presentado en la
propuesta técnica o econdémica y que esta afecte a los
intereses del Gobierno del Estado de Puebla.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

15.12.- Si se demuestra que el licitante utiliza o ha
utilizado documentacién no auténtica, falsa, apécrifa o
declarado falsamente en éste o cualquier otro
procedimiento de adjudicacion previsto por la Ley en el
que se encuentre participando, cualquiera que sea el
estado del procedimiento en cuestion.

15.13.- La inclusién de elementos en cualquiera de las
propuestas técnica, economica e incluso en la
documentacion legal, que implique el otorgamiento de
bienes o servicios en condiciones inferiores a las
establecidas por las bases y eventualmente
modificadas por la Junta de Aclaraciones, toda vez que
lo anterior representa una negociacion indirecta de las
Bases, de conformidad con lo establecido en los
articulos 79 fraccién V y 80 fraccién X de la Ley de la
materia expresamente establecen que el contenido de
las bases no es negociable.

15.14.- En aquellos casos en que la inclusién sea de
elementos que impliquen condiciones superiores a las
establecidas, se estard a lo que al efecto determine la
Convocante, previo analisis de la conveniencia de la
aceptacion de dichas condiciones, por lo que de
determinarse que no son convenientes y por ende
representan ofrecimiento de condiciones inferiores, sera
procedente la descalificacion.

15.15.- Por no cumplir con la descripcién detallada del
servicio en su propuesta técnica conforme al ANEXO 1
de estas bases, asi como por no considerar los cambios
derivados de la junta de aclaraciones.

15.16.- Por no presentar los ANEXOS B y C,
debidamente requisitados, o bhien la informacion
requerida no coincida conforme a lo solicitado en el
ANEXO 1 o bien, si éste no se presenta en los formatos
indicados en estas bases.

15.17.- Si en el evento sefialado en el punto 10 de estas
bases, no presenta alguno de los 3 sobres requeridos.

15.18.- Por no aplicar en sus propuestas, los cambios
derivados de la junta de aclaraciones.

15.19.- Por no presentar o por no cumplir con algun
requisito legal solicitado en el punto 3 de las presentes
bases.

15.20.- Por no presentar o por no cumplir con alguin
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requisito técnico solicitado en el punto 4.6 de las
presentes bases.

15.21.- Por no presentar o por no cumplir con alguin
requisito econdmico solicitado en el punto 5 de las
presentes bases.

15.22.- Por presentar dos 0 mas propuestas técnicas o
econdmicas por partida.

15.23.- Por no presentar las propuestas legales,
técnicas y econémicas originales con firma autégrafa
del licitante o la persona autorizada para ello.

15.24.- Por que su propuesta econdmica rebase el
presupuesto autorizado.

| 16.- CRITERIOS DE ADJUDICACION. |

16.1.- El criterio de adjudicacién sera en favor de aquel
licitante que cumpla con los requisitos legales, técnicos,
econdmicos y que oferte el precio mas bajo por partida.

16.2.- Siresultare que 2 0 mas propuestas satisfacen la
totalidad de los requerimientos de la convocante, y
exista un empate en el precio, se adjudicara el servicio
a aquel licitante que siendo persona fisica o moral,
tenga establecido su domicilio fiscal dentro del territorio
del Estado de Puebla; entendido como tal, el que se
haya manifestado ante el registro federal de
contribuyentes para los efectos fiscales.

16.3.- Si una vez verificado lo establecido en el punto
anterior, apareciere que mas de un licitante tiene la
personalidad de poblano, la partida o partidas se
dividiran entre los participantes empatados y en caso de
que no sea susceptible de ser dividido, se establecera
el procedimiento de puja a la baja, en el cual todos los
Licitantes en empate, podrdn en ese mismo acto
reevaluar sus propuestas y otorgar un nuevo precio
mismo que por ningln motivo deber& ser superior
al originalmente presentado, de conformidad con el
articulo 89 de la ley en la materia.

16.4.- La convocante podrd modificar las cantidades
adjudicadas, pudiendo aumentar o reducir estas, ya sea
por necesidades o por restricciones presupuestales Y A
PETICION DE LA Contratante.

16.5.- El presente procedimiento sera bajo la modalidad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la
Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que la
contratante esta obligada a contratar el presupuesto
minimo requerido, quedando pendiente el presupuesto
maximo en funcion las necesidades y a la suficiencia
presupuestal de las diversas Dependencias y Entidades
de la Administracion Pudblica del Estado.

17.- DECLARACION DE LICITACION Y/O PARTIDA
DESIERTA O CANCELADA

La presente licitacibn podra declararse desierta y/o
cancelada en los siguientes casos:

17.1.- Cuando las propuestas presentadas no relinan
los requisitos esenciales previstos en las bases de la
presente licitacion, con fundamento en el Articulo 92
fraccion | de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

17.2.- Si después de efectuada la evaluacion, no fuese
posible adjudicar el contrato objeto de la presente
licitacion con ningln participante porque sus precios
rebasen el presupuesto autorizado, de conformidad con
el Articulo 92 fraccion Il de la Ley.

17.3.- Cuando no adquieran las bases de esta licitacién
por lo menos tres licitantes o habiéndose inscrito no se
presente ninguna propuesta, de acuerdo con el Articulo
92 fraccion Il de la Ley.

17.4.- Si después de realizarse la evaluacion, no fuera
posible adjudicar el contrato a ninguno de los licitantes
por asi convenir a los intereses de la convocante y/o
contratante, de conformidad con el articulo 92 fraccion
IV de la Ley.

17.5.- Por caso fortuito o fuerza mayor, o bien existan
circunstancias que provoquen la extincion de la
necesidad de esta licitacion de conformidad con el
Articulo 91 de la Ley.

17.6.- Por restricciones presupuestales de la
CONTRATANTE.

| 18.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. |

18.1.- De conformidad con el Articulo 126 fraccion Ill de
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la Ley, el proveedor ganador, garantizara el
cumplimiento del contrato, asi como la indemnizacion
por vicios ocultos, mediante cheque certificado, de caja
a favor del Gobierno del Estado de Puebla o fianza o
hipoteca otorgada a favor del Gobierno del Estado de
Puebla a través de la Secretaria de Planeacién y
Finanzas, por un importe equivalente al 10% (diez por
ciento) del monto total adjudicado con IVA.

Garantia que deberé cubrir el cumplimiento oportuno en
la entrega de los bienes o la prestacion de los servicios,
calidad y vicios ocultos, la cual debera presentarse a la
firma del contrato citado. En caso de ser fianza debera
presentarse conforme al ANEXO E.

La convocante conservard en custodia las garantias
que sean otorgadas por este concepto, hasta la fecha
del fallo, en la que se devolveran a los licitantes salvo la
de aquél a quien se hubiere adjudicado el contrato, la
gue se retendrd hasta el momento en que el proveedor
constituya la garantia de cumplimiento del contrato
correspondiente y acredite haberla presentado al area
contratante.

18.2.- No se aceptardn garantias de cumplimiento de
contrato diferente a cheque certificado, de caja, fianza o
hipoteca, con independencia del texto del contrato y del
importe adjudicado.

18.3.- Cabe destacar que en caso de que algun
proveedor adjudicado no presente la garantia de
cumplimiento, se estara a lo previsto en el articulo 105
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pablico Estatal y Municipal.

18.4.- Con fundamento en el articulo 128 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico Estatal y Municipal, la garantia de cumplimiento
de contrato debera presentarse a mas tardar dentro de
los cinco dias naturales siguientes al que se firme, salvo
que la entrega de los bienes o la prestacion de los
servicios se realice dentro del citado plazo.

| 19.- CONTRATOS. |

19.1.- El proveedor adjudicado, debera presentarse a
firmar y recibir el contrato derivado de la presente
licitacion dentro de los 5 DIAS HABILES siguientes a la
notificacién del fallo respectivo, en las instalaciones de
la convocante, con los documentos sefialados (original

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

y dos copias) y a través de los representantes
acreditados:

a) Garantia de cumplimiento de contrato, asi como
contra vicios ocultos.

b) Constancia de situacion fiscal con una antigiiedad
de expedicion no mayor a 30 dias naturales.

c) Acta constitutiva de la persona juridica o acta de
nacimiento, en caso de ser persona fisica. Para el
caso de que la empresa haya tenido modificaciones
a su acta constitutiva, debera presentar las Ultimas
modificaciones correspondientes.

d) Poder notarial del representante o apoderado
legal de la empresa.

e) ldentificacion oficial vigente con fotografia del
apoderado o representante legal.

f) Comprobante de domicilio con una antigiiedad no
mayor a tres meses.

g) Constancia de inscripcion al padrén de
proveedores del Gobierno del Estado de Puebla,
vigente o carta compromiso de inscribirse a dicho
padrén en caso de resultar adjudicado, en un término
no mayor a treinta dias habiles.

h) Constancia de no adeudo relativa al cumplimiento
formal de obligaciones y la inexistencia de créditos
fiscales expedida por la Secretaria de Planeacion y
Finanzas vigente.

De acuerdo a lo dispuesto por la Ley de Ingresos del
Estado de Puebla para el ejercicio fiscal 2020,
articulo 29 en el apartado C de otros servicios
fraccion Il, los licitantes adjudicados que pretendan
formalizar algin contrato como proveedores y
prestadores de servicios del Gobierno del Estado,
deberan obtener de la Secretaria de Planeaciéon y
Finanzas, la constancia de no adeudo relativa al
cumplimiento formal de obligaciones y la inexistencia
de créditos fiscales.

i) Documento con una antigiiedad no mayor a 30
dias naturales, expedido por el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) sobre la opinion de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social en sentido positivo; la cual debera
tramitar el proveedor adjudicado en la péagina
WWW.imss.gob.mx
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i) Documento emitido por el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores
(INFONAVIT), con antigiiedad no mayor a 30 dias
naturales en él, se hara constar que el proveedor no
tiene adeudos con el Organismo, formado por el
representante legal; en términos del Acuerdo del H.
Consejo de Administracion del INFONAVIT, por el
gue se emiten las Reglas para la obtencién de la
Constancia de Situacion Fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28
de junio de 2017.

k) Opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales
en sentido positivo, emitida por el SAT, con el sello
o liga digital correspondiente, dicho documento
debera haber sido expedido dentro de los 30 dias
naturales previos a la presentacion de propuestas.

En su caso, aquellos documentos que, con motivo
de esta licitacion, se hubieren comprometido a
entregar.

Lo anterior permitira elaborar, firmar y recibir el contrato
derivado a la presnete licitacion dentro de los 5 DIAS
HABILES siguientes a la notificacion del fallo
respectivo, en las instalaciones de la convocante.

La documentacién original sera devuelta
inmediatamente después de que se haya cotejado, a
excepcion de la garantia de cumplimiento.

19.2.- En caso de no presentarse a la formalizacion del
contrato, o no presentar alguno de los documentos
mencionados en el punto 19.1 dentro del tiempo y lugar
estipulado en el punto anterior, no se podra proceder a
la formalizacion del contrato y se hara efectiva la
garantia de seriedad de propuesta y la contratacion
pasaréa al segundo lugar.

En términos de lo previsto en el articulo 25 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Puablico, Estatal y Municipal, al momento de resultar
adjudicado con un contrato, debera realizar los tramites
administrativos y legales con la finalidad de obtener su
registro en el padrén de proveedores.

19.3.- El Administrador del contrato, podra solicitar la
suspension o cancelacion del registro del licitante o
proveedor en el Padrén respectivo e inhabilitarlo
temporalmente para participar en procedimientos de
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adjudicacién o celebrar contratos regulados por la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal, en los casos de
incumplimiento de las obligaciones contractuales y que,
como consecuencia, causen dafos o perjuicios graves
a la dependencia o entidad de que se trate; asi como
aquéllos que entreguen bienes o presten servicios con
especificaciones distintas de las convenidas, de
conformidad con el articulo 136 de la ley en la materia.

| 20.- MODIFICACION DE LOS CONTRATOS |

20.1.- La contratante bajo su responsabilidad y por
razones fundadas podra modificar el contrato dentro de
los seis meses posteriores a su firma, siempre que el
monto total de las modificaciones no rebase, en
conjunto, o separadamente el 20% (veinte por ciento en
tiempo y monto) de los conceptos y volumenes
establecidos originalmente en los mismos. Estos se
formalizaran por escrito, de conformidad con el Articulo
112 de la Ley.

| 21.- RESCISION DEL CONTRATO. |

La contratante podra rescindir administrativamente el
contrato cuando el proveedor no cumpla con las
obligaciones derivadas del mismo, tales como:

21.1.- Si no cumple con la entrega de los bienes o la
prestacion de los servicios en el tiempo y forma
convenidos.

21.2.- Por el incumplimiento de las demas obligaciones
del contrato celebrado.

21.3.- Cuando las diversas disposiciones legales
aplicables al respecto asi lo sefalen.

21.4.- Por casos fortuitos o de fuerza mayor.

Cuando se rescinda el contrato, la contratante debera
informar a la convocante a efecto de que ésta verifique
conforme al criterio de adjudicacion, si existe otra
proposicién que resulte aceptable, en cuyo caso, el
contrato se celebrara con el licitante que ocupara el
segundo lugar en precios mas bajos y cuya oferta
técnica haya sido aceptada.

21.5.- Para rescindir administrativamente el contrato por
causas imputables al proveedor se hara de la siguiente
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manera:

a) Podra iniciarse al dia siguiente a aquel en que se
tenga conocimiento del incumplimiento.

b) Se comunicara por escrito al presunto infractor los
hechos constitutivos de la infraccién, para que dentro
del término, que para tal efecto se sefiale y que no podréa
ser menor a 3 dias habiles, exponga lo que a su derecho
convenga y aporte las pruebas que estime pertinentes.
¢) Transcurrido el término a que se refiere el punto
anterior, se resolvera considerando los argumentos y
pruebas que se hubiesen hecho valer; y

d) La resolucién serd debidamente fundada y motivada
y se notificara personalmente por correo certificado con
acuse de recibo al infractor, dentro de un término de 15
DIAS HABILES.

| 22.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO |

22.1.- LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO. -
Sera en cada uno de los domicilios sefialados en el
Anexo 3.

22.2.- El inicio del servicio debera ser notificado a la
convocante mediante el formato identificado como
‘“ANEXO H” parte 1 al correo electronico
miguel.chavez@puebla.gob.mx, con una anticipacion
minima de 24 hrs, de conformidad con lo dispuesto por
el Articulo 107 fraccién IV de la Ley.

Teléfono para naotificacion: (222) 2 29 70 00 /13/ /14/ ext.
5062.

22.3.- El Administrador de Contrato debera
supervisar la recepcion de los bienes o la prestacion del
servicio, asi mismo, realizar las visitas e inspecciones
que estime pertinentes a las adjudicantes e igualmente
podran solicitar a los servidores publicos de las mismas,
los licitantes y los proveedores, todos los datos e
informes relacionados con los actos de que se trate.Las
Dependencias y Entidades estaran obligadas a permitir
el acceso a los almacenes, bodegas o lugares en lo que
se presten los servicios o se hallen los bienes, asi como
a firmar los dictdmenes que al efecto se levanten.

23.- SANCIONES Y PENAS CONVENCIONALES

Las sanciones que la contratante aplicara seran las
estipuladas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.
y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

Se haran efectivas las garantias respectivas a la
seriedad de las propuestas en los siguientes casos:

23.1.- Cuando los licitantes no sostengan sus
propuestas o se retiren de la licitacion, después del acto
de apertura de propuestas técnicas.

23.2.- Cuando el licitante adjudicado no confirme su
aceptacion para que se le adjudique el contrato dentro
de los 5 (cinco) dias habiles siguientes a la fecha en que
se hubiere comunicado el fallo.

23.3.- Cuando el licitante adjudicado no entregue la
garantia de cumplimiento, dentro de los 5 (cinco) dias
habiles posteriores a la firma del contrato.

23.4.- Se haréa efectiva la garantia de cumplimiento,
cuando exista incumplimiento en el servicio, por no
iniciar el servicio motivo de esta licitacién en los plazos
y especificaciones establecidos en las Bases, o por dar
servicios de calidad inferior a la pactada.

23.5.- Las penas convencionales se aplicaran por parte
de los verificadores del Contrato indicados en el anexo
6, por causas imputadas al licitante, cuando existan
retrasos en el inicio de la prestacion de servicio, o en las
subsecuentes entregas conforme a:

El 2% por el monto correspondiente a los servicios no
iniciados o prestados del contrato (sin incluir 1.V.A.), y
por cada dia natural de retraso, a partir del dia siguiente,
posterior a la fecha pactada para la entrega.

El 2% por el monto correspondiente a los insumos y/o
materiales solicitados en los anexos B1 y B2 (sin incluir
I.V.A.), por cada dia natural de retraso que transcurra
sobre el importe de los insumos y materiales no
suministrados a consecuencia de retraso, o por
diferencias en marcas, caracteristicas o contenido,
contados a partir del vencimiento del plazo establecido
para su entrega a entera satisfaccion de las diversas
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
del Estado.

Las penalizaciones no incluiran I.V.A. y seran deducidas
al momento del pago, por parte de los verificadores del
Contrato indicados en el anexo 6, a través de cheque
certificado o de caja. Dicho documento debera estar a
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nombre del Gobierno del Estado de Puebla para las
Dependencias, y para las Entidades deberan estar a su
nombre, debiendo presentar dicho documento a la
entrega de la facturacion a las diversas Dependencias y
Entidades de la Administracion Publica del Estado.

Las diversas Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica del Estado podran rescindir el
contrato, total o parcialmente, segun sea el caso,
haciendo efectiva la poéliza de garantia pudiendo
adjudicar el contrato al segundo lugar.

En caso de que las diversas Dependencias y Entidades
de la Administracion Publica del Estado autoricen una
prérroga, por causas imputables al licitante, durante la
misma, se aplicara la sancién establecida en este punto
por cada dia de prérroga.

En ningun caso el monto de las penas convencionales
sera superior, en su conjunto, al monto total de la
garantia de cumplimiento del contrato.

Aplicacion de las sanciones estipuladas en la Ley.

Las penas convencionales no podran exceder el monto
de la garantia otorgada.

l 24.- PAGO |

24.1.- El proveedor deberd ingresar sus facturas con la
Contratante cubriendo sin errores o deficiencias los
requisitos legales y administrativos vigentes, ya que
sera la responsabilidad del proveedor, los
inconvenientes que para su cobro representen. Las
facturas deberdn ser expedidas de acuerdo a lo
siguiente:

Datos facturacion sera conforme al Anexo 5.

24.2.- La contratante no cubrira factura que no esté
validada en su totalidad, ademas no liberara el pago de
las facturas correspondientes si éstas no cuentan con
toda la documentacion que ampare la total realizacion
del servicio.

24.3.- Los pagos se realizardn a mes vencido dentro de
los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la
presentacion de las facturas que cumplan con los
requisitos fiscales y administrativos, previa entrega,
aceptacion y a entera satisfaccion de las diversas

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

Dependencias y Entidades de la Administracion Publica
del Estado, de los entregables solicitados en el numeral
X de la descripcion del servicio (reportes, listas,
formatos, etc.).

La unidad administrativa encargada del pago de las
diversas Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica del Estado sera conforme a lo
sefialado en el anexo 14.

24.4.- No se otorgaran anticipos al licitante adjudicado
en esta licitacion.

24.5.- El licitante adjudicado debera considerar en su
factura la retencién del 5 al millar por el derecho al que
se refiere el articulo 34, fraccién VI, de la Ley de
Ingresos del Estado de Puebla vigente para el ejercicio
Fiscal 2021.

24.6.- Solo sera cubierto por la Contratante el IVA,
cualquier otro impuesto o derecho debera ser cubierto
por parte del Proveedor.

| 25.- ASPECTOS VARIOS. |

25.1.- Una vez que los licitantes hayan ingresado al
recinto establecido, durante cualquier etapa, no podran
utilizar aparatos de intercomunicacién de ningun tipo,
(teléfonos celulares, radios, computadoras portatiles,
etc.).

25.2.- Una vez iniciado el evento de presentacion de
documentacién legal y apertura de propuestas técnicas,
no podra ingresar licitante alguno o introducir al recinto
documento alguno.

25.3.- Los lugares, fechas y horarios de los distintos
eventos que conforman la licitacion podran ser
suspendidos, cambiados o diferidos de conformidad con
las necesidades de la convocante con el fin de proveer
al oOptimo desarrollo de la Licitaciéon, siempre
apegandose a lo dispuesto para tal efecto en la Ley, por
lo anterior sera de la mas estricta responsabilidad del
licitante por medio de si o de quien lo represente, el
presentarse en todos y cada uno de los eventos tanto
en las fechas indicadas en las presentes bases, asi
como en las que al efecto sean sefialadas como
sustituciébn a éstas, lo cual invariablemente le sera
sefialado en los eventos de junta de aclaraciones o de
aperturas. Lo anterior sin que bajo ninguna
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circunstancia tenga la convocante obligacion alguna de
notificar personalmente al licitante acerca del estado,
resultado, fechas, horas o lugares de cualquier evento
de la presente licitacion pues en estas bases le han sido
informadas tales circunstancias o lo seran en las actas
que al efecto se levanten.

| 26.- INCONFORMIDADES. |

26.1.- Las inconformidades que se susciten con motivo
de la interpretacion o ejecucion derivadas de estas
bases, se resolveran con apego a lo previsto en el
Articulo 143 de la Ley Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal y deméas
disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE
CUATRO VECES HEROICA PUEBLA DE

ZARAGOZA A 02 DE FEBRERO DE 2021

PEDRO ANAYA PERDOMO
DIRECTOR DE ADQUISICIONES DE BIENES Y
SERVICIOS

JGD/SKRS/MECM

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.
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oo iz PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
de A}dm‘)ml‘stramon GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
e ‘ DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

|| ANEXO A |\

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

Por medio de la presente, en mi caracter de representante legal de (PERSONA FISICA O MORAL) declaro bajo
protesta de decir verdad que:

A) PERSONA FISICA

e Que no me encuentro en ninguno de los supuestos del articulo 77 fracciones I, II, lll, IV, V, VI, VII, VIII, IX, X,
Xl de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal.

e Que conozco en su integridad y manifiesto mi conformidad con todos y cada uno de los puntos y requisitos
esenciales establecidos en el presento procedimiento GESAL-005-004/2021.

e Que sujeto la informacién proporcionada en la documentacion legal, en la propuesta técnica y econémica a
la evaluacion de la Convocante y la Contratante.

e Soy: MICRO, PEQUENA, MEDIANA o GRANDE empresa. (Especificar el tamafio de empresa).

B) PERSONA MORAL
e Cuento con facultades suficientes para suscribir a nombre de mi representada la propuesta correspondiente.
e Que el poder con el que acredito mi representacion no me ha sido revocado ni limitado en forma alguna.

e Que mi representada no se encuentra en ninguno de los supuestos del articulo 77 fracciones |, Il, I, IV, V,
VI, VII, VIII, IX, X, XI de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y
Municipal.

e Que conoce en su integridad y manifiesta su conformidad con todos y cada uno de los puntos y requisitos
esenciales establecidos en el presente procedimiento GESAL-005-004/2021.

e Que sujeto la informacién proporcionada en la documentacion legal, en la propuesta técnica y econémica a
la evaluacion de la Convocante y la Contratante.

e Manifiesto que mi representada es: MICRO, PEQUENA, MEDIANA o GRANDE empresa. (Especificar el
tamafio de empresa).

ATENTAMENTE
LUGAR Y FECHA

NOMBRE, PUESTO Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO DE LA EMPRESA
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de Administracion

CARATULA DEL ANEXO B

RESUMEN DE LA PROPUESTA TECNICA

FECHA:
NOMBRE DEL LICITANTE
DIRIGIDA A: SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y
SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
LICITACION PUBLICA NACIONAL GESAL-005-004/2021
CONTRATACION DEL SERVICIO DE: LIMPIEZA PARA DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION.
No. de Cantidad Cantidad Unidad de L
Partida Minima Maxima medida DESERE N CEreTE
|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
1 1 1 Servicio SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE
|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
2 1 1 Servicio Secretaria de Gobernacién
|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
3 1 1 Servicio SECRETARIA DE BIENESTAR
|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la Consejeria
4 1 1 Servicio Juridica
I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para el
5 1 1 Servicio FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL DE TIERRA
I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
6 1 1 Servicio SECRETARIA DE CULTURA
I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para
7 1 1 Servicio CARRETERAS DE CUOTA-PUEBLA
|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
8 1 1 Servicio | SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
9 1 1 Servicio Universidad Tecnolégica Xicotepec de Juarez
|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para el Consejo
10 1 1 Servicio Estatal de Coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad Publica
I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO SUSTENTABLE Y
11 1 1 Servicio ORDENAMIENTO TERRITORIAL
I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
12 1 1 Servicio UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA
|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
13 1 1 Servicio SECRETARIA DE TURISMO
I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
14 1 1 Servicio SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA
I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
15 1 1 Servicio SECRETARIA DE EDUCACION (FONE)
|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la SISTEMA
16 1 1 Servicio ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES
|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la Secretaria
17 1 1 Servicio de Administracién
I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para el
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO CONVENCIONES Y
18 1 1 Servicio PARQUES
|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
19 1 1 Servicio CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION CIUDADANA (CAPPC)
I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
20 1 1 Servicio COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA DEL EJECUTIVO DEL ESTADO
I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
21 1 1 Servicio SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL
22 1 1 Servicio I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para los
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Gobierno de Puebl

SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA

I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la Comisién
23 1 1 Servicio Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas del Estado de Puebla

I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
24 1 1 Servicio UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN

|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la Secretaria
25 1 1 Servicio de Economia

I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la COMISION
26 1 1 Servicio ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA

I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la Secretaria
27 1 1 Servicio de Seguridad Publica

|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la Secretaria
28 1 1 Servicio de Infraestructura

I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
29 1 1 Servicio UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC

|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
30 1 1 Servicio UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA

|. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la Sistema
31 1 1 Servicio para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla

I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para la
32 1 1 Servicio UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO

I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Setvicio de Limpieza para el SISTEMA

OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
33 1 1 Servicio MUNICIPIO DE PUEBLA

I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Servicio de Limpieza para el

INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
34 1 1 Servicio AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA

NOTA: EN EL PRESENTE FORMATO SOLO DEBERAN INCLUIRSE LAS PARTIDAS QUE COTICE EL
LICITANTE.

ATENTAMENTE

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO DE LA EMPRESA

Pagina 28 de 180

800 466 37 86 11 oriente 2224 colonia Azcéarate

PROINTEGRIDAD Puebla, Pue. C.P.72501 Tel. (222) 2 29 70 00

prointegridad.puebla.gob.mx info.sa@puebla.gob.mx | www.sa.puebla.gob.mx




#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA

Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

o i PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
_de A‘d‘mb)lm‘stramon GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
cerme e e DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

|| ANEXO B H
PROPUESTA TECNICA

Formato para la presentacidn de la Propuesta Técnica con caracteristicas originales, el licitante tendra que tomar en
cuenta todos los cambios que se generen de la Junta de Aclaraciones para la presentacion de su propuesta.

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE
NOMBRE DEL LICITANTE:
DESCRIPCION PERIODO DE
CANTIDAD | CANTIDAD | UNIDAD DE TECNICA PRESTACION DEL .
PARTIDA | “MiNimA MAXIMA MEDIDA | DETALLADA DEL SERVICIO O PERIODO DE GARANTIA
SERVICIO SUMINISTRO
CONFORME AL
1 SERVICIO ANEXO 1.
Etc.
LUGAR Y FECHA
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FISICA
SELLO
NOTAS:

1.- El licitante debera respetar y llenar el presente formato con toda la informacién solicitada, en caso de no hacerlo,
serd causa de descalificacion. Este formato se presentard en WORD.

2.- El licitante debera capturar y presentar su propuesta técnica a renglén seguido, evitando dividir la tabla o
presentando hoja por partida, tampoco se deberan intercalar datos entre las filas de la tabla. Unicamente podran
configurar la pagina para que ésta se imprima correctamente en sus hojas membretadas.

3.- Todos son requisitos esenciales la falta de alguno de ellos sera causa de descalificacion

4.- Firmada y sellada (obligatorio en caso de ser persona moral) en todas y cada una de sus hojas, indicando
nombre y puesto de la persona autorizada.
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#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA

Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

o i PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
_,de Ad h"{l)lnliStI’aCIOI'] GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
cerme e e DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

|| ANEXO B1 H
Insumos Mensuales para la prestacién del servicio

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

DEBIDO A LA EXTENSION DEL “ANEXO B1”, LOS LICITANTES
DEBERAN SOLICITAR ESTE ANEXO MEDIANTE CORREO
ELECTRONICO, ADJUNTANDO EL COMPROBANTE DE PAGO DE
BASES DE LA PRESENTE LICITACION.
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#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA

Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

o i PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
_,de Ad h"{l)lnliStI’aCIOI'] GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
cerme e e DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

|| ANEXO B2 H
Materiales para la prestacién del servicio

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

DEBIDO A LA EXTENSION DEL “ANEXO B2”, LOS LICITANTES
DEBERAN SOLICITAR ESTE ANEXO MEDIANTE CORREO
ELECTRONICO, ADJUNTANDO EL COMPROBANTE DE PAGO DE
BASES DE LA PRESENTE LICITACION.
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#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
; UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
o T, PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
de Ad_m]m‘s’trac'on GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
e DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

|| ANEXO B3 H
CURRICULUM VITAE DEL LICITANTE
LICITACION PUBLICA NACIONAL GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA

DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

INDICACIONES: Todos los campos del presente anexo se deberan llenar sin excepciéon alguna. En caso de
que no exista la informacion de alguno de los campos se debera asentar “NO APLICA”.

Se podran utilizar los espacios que requiera en cada uno de los campos del presente anexo.

(Nombre completo) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y
han sido debidamente verificados asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir la propuesta en el
presente procedimiento de adjudicacién, a nombre y representacion de: (persona juridica); y que la documentacion
gue se entrega con la propuesta es veridica, legitima y fidedigna.

1. INFORMACION GENERAL
NOMBRE DEL LICITANTE
RFC CON HOMOCLAVE

CALLE: NUMERO:
DOMICILIO FISCAL COLONIA: C.P.
DELEGACION O MUNICIPIO: ENTIDAD FEDERATIVA:

TELEFONOS
CORREO ELECTRONICO
NOMBRE COMPLETO DEL
REPRESENTANTE LEGAL

2. PRINCIPALES SERVICIOS O PRODUCTOS QUE MANEJE, INDICANDO SUS PRINCIPALES MARCAS, (ESTOS DEBEN SER
PRODUCTOS IGUALES O SIMILARES A LOS SOLICITADOS EN EL PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION).

3. INDICAR LA EXPERIENCIA QUE SE TIENE EN LA PRESTA~CIC')N DE SERVICIOS IGUALES O SIMILARES A LOS SOLICITADOS EN EL
PROCEDIMIENTO (ESTA DEBE SER POR LO MENOS DE 1 ANO DE ANTIGUEDAD).

4. RELACION DE PRINCIPALES CLIENTES (MINIMO 3)

DEBERAN SER DEL MISMO GIRO O SIMILAR AL SOLICITADO EN EL PROCEDIMIENTO DE ADQUISICION/CONTRATACION).
NOMBRE COMPLETO:
DEPARTAMENTO AL QUE SE LE
VENDIO O SE PRESTO EL SERVICIO
CONTACTO DE VENTA (NOMBRE
COMPLETO DE LA PERSONA)
ESPECIFICACION DEL BIEN O
SERVICIO QUE SE PRESTO
DIRECCION:

TELEFONOS CON LADA:

CORREO ELECTRONICO:

NOMBRE COMPLETO:

2 DEPARTAMENTO AL QUE SE LE
VENDIO O SE PRESTO EL SERVICIO
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Secretaria
de Administracion

Gobierno de Puebla

#pROIHtegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

CONTACTO DE VENTA (NOMBRE
COMPLETO DE LA PERSONA)

ESPECIFICACION  DEL _BIEN O
SERVICIO QUE SE PRESTO

DIRECCION:

TELEFONOS CON LADA:

CORREO ELECTRONICO:

NOMBRE COMPLETO:

DEPARTAMENTO AL QUE SE LE
VENDIO O SE PRESTO EL SERVICIO

CONTACTO DE VENTA (NOMBRE
3 COMPLETO DE LA PERSONA)

ESPECIFICACION  DEL _BIEN O
SERVICIO QUE SE PRESTO

DIRECCION:

TELEFONOS CON LADA:

CORREO ELECTRONICO:

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES

LEGAL Y/O PERSONA FiSICA

SELLO
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#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
> UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
o i PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
_de A‘d‘mb)lm‘stramon GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
cerme e e DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

ANEXOS C, C1,C2y C3

PROPUESTA ECONOMICA
Formato para la presentacion de la Propuesta econémica con caracteristicas originales, el licitante tendra que tomar
en cuenta todos los cambios que se generen de la Junta de Aclaraciones para la presentacion de su propuesta.

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

DEBIDO A LA EXTENSION DE LOS “ANEXOS C, C1, C2y C3”, LOS
LICITANTES DEBERAN SOLICITAR ESTOS ANEXOS MEDIANTE
CORREO ELECTRONICO, ADJUNTANDO EL COMPROBANTE DE

PAGO DE BASES DE LA PRESENTE LICITACION.

“Los precios seran firmes hasta la total prestacidn del servicio, dichos precios ya incluyen todo lo requerido
para la prestacion del servicio.”

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO
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#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

5 i5 PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

,ijajA‘(‘j‘Tlﬁ"straC'on GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

|| ANEXO D H

GARANTIA (FIANZA) DE SERIEDAD DE PROPUESTA ECONOMICA
(TRAMITADA ANTE INSTITUCION FINANCIERA)

Ante o a favor del: GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA A TRAVES DE LA SECRETARIA DE
PLANEACION Y FINANZAS

Para garantizar por (nombre de la persona fisica o juridica), con R.F.C. , con domicilio en
, la seriedad de la propuesta presentada en la licitacién
plblica nacional GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION, realizada por el Gobierno del Estado de Puebla de conformidad con la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Puablico Estatal y Municipal, por un importe total de $ (nUmero)
(letra M.N.) a cantidades maximas sin incluir IVA.

Esta fianza permanecera vigente aun cuando se interpongan juicios o recursos legales y hasta que no se dicte
resolucién firme por autoridad competente.

El sostenimiento de la oferta es por un periodo minimo de 60 (sesenta) dias naturales contados a partir del acto de
apertura de ofertas.

En los casos de hacerse exigible la fianza, esta compafiia afianzadora pagara en los términos, de ley la cantidad de
$ (ndmero) ( letra M.N.) que corresponde al 10% del monto total de la propuesta econémica a
cantidades maximas sin incluir IVA. Como garantia de sostenimiento de oferta, para lo cual, (compaiiia afianzadora)
acepta someterse expresamente al procedimiento de ejecucién (con exclusién de cualquier otro) establecido en los
articulos 178, 279, 282, 283 y 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
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#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA

Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

o i PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
_,de Ad h"{l)lnliStI’aCIOI'] GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
cerme e e DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

|| ANEXO E

FIANZA DE CUMPLIMIENTO

Ante o a favor del: GOBIERNO DEL ESTADO DE PUEBLA A TRAVES DE LA SECRETARIA DE
PLANEACION Y FINANZAS
(TRAMITADA ANTE INSTITUCION FINANCIERA)

Para garantizar por (nombre de la persona fisica o juridica), con R.F.C. , con domicilio en
, el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones derivadas del contrato (CONTRATO DEPENDENCIA) relativo a CONTRATACION DEL SERVICIO DE
LIMPIEZA PARA DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO
PARA LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION, realizada por el Gobierno del Estado de Puebla de conformidad
con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, dentro del expediente
No. GESAL-005-004/2021, por el monto total adjudicado a cantidades maximas con IVA de $ (numero)
(letra M.N.)

Esta fianza permanecera vigente en cuanto al cumplimiento del contrato, desde la fecha de su expedicién hasta la
total terminacion de las obligaciones derivadas del mismo, ain cuando se otorguen prérrogas o esperas y para los
casos en que se interpongan juicios o recursos legales y hasta que no se dicte resolucién firme por autoridad
competente.

Asimismo, esta fianza se otorga para garantizar el pago de la indemnizacion en los casos de vicios o defectos ocultos
de los bienes o servicios contratados, quedando vigente un afio posterior a la entrega o prestacion de los mismos.

En los casos de hacerse exigible la fianza esta compafia afianzadora pagara en los términos, de ley la cantidad de $
(nimero) ( letra M.N.) que corresponde al 10 % del monto total del contrato a cantidades méaximas
con IVA. Como garantia de su cumplimiento asi como contra vicios o defectos ocultos, para lo cual, (compafiia
afianzadora) acepta someterse expresamente al procedimiento de ejecucion (con exclusién de cualquier otro)
establecido en los articulos 178, 279, 282, 283 y 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
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#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
y UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
o T, PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
_de Ad_m_,' Distragion GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
crnefe pued DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

|| ANEXO F H

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESAL-005-004/2021 CONTRATACI’ON DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

NOMBRE DEL LICITANTE

REFERENCIA

1 PREGUNTA

RESPUESTA
REFERENCIA

2 PREGUNTA

RESPUESTA
REFERENCIA

3 PREGUNTA

RESPUESTA
REFERENCIA

4 PREGUNTA

RESPUESTA

LUGAR Y FECHA
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL

INSTRUCCIONES DE LLENADO:
REFERENCIA: EN ESTE APARTADO EL LICITANTE DEBERA MENCIONAR A QUE PUNTO, PARTIDA O
ANEXOS DE LAS BASES SE REFIERE.
EN EL CASO DE QUE SEA UN COMENTARIO GENERAL, DEJAR EL APARTADO DE REFERENCIA EN
BLANCO.
APARTADO DE PREGUNTA: EN ESTE APARTADO EL LICITANTE DEBERA HACER SU PREGUNTA U
OBSERVACION.
IMPORTANTE: SE LE SOLICITA AL LICITANTE NO MODIFICAR EL PRESENTE FORMATO Y SOLO ASENTAR
LOS DATOS REQUERIDOS. EN EL CASO DE QUE REQUIERA MAS FILAS SOLO INSERTAR LAS MISMAS,
ADEMAS SE DEBERA PRESENTAR EN FORMATO WORD.
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#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

5 i5 PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

gf“‘A‘,‘(‘j‘meFtraC'on GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

|| ANEXO G ”

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PRESENTE

LICITACION PUBLICA NACIONAL GESAL-005-004/2021 CONTRATACI’ON DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA
DIVERSAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

Fecha:

Por medio de la presente declaro bajo protesta de decir verdad que los datos asentados a continuacion son los
correspondientes a mi representada

NOMBRE O RAZON SOCIAL

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

CURP (EN CASO DE SER PERSONA FISICA)

NACIONALIDAD

(CALLE , NUMERO , COLONIA ,
DOMICILIO FISCAL DELEGACION O MUNICIPIO , C.P. ,
ENTIDAD FEDERATIVA )

TELEFONOS

CORREO ELECTRONICO

NOMBRE DEL APODERADO O
REPRESENTANTE LEGAL QUE FIRMA LA
PROPUESTA TECNICA/ ECONOMICA:

LUGAR Y FECHA

NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN SOLICITA ORDEN DE COBRO
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Secretaria DE B
de Administracién PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

ANEXO H

FORMATO DE NOTIFICACION DE INICIO
DE SERVICIO

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE
BIENES Y SERVICIOS

Se hace del conocimiento de los licitantes adjudicados, que es necesario comunicar a la Direccién de Adquisiciones
de Bienes y Servicios, el inicio del servicio con una anticipacién de al menos 24 horas, al siguiente correo electrénico
miguel.chavez@puebla.gob.mx mediante el presente documento denominado “FORMATO DE NOTIFICACION DE
INICIO DE SERVICIO” debiendo asentar lugar, dia y hora.

Parte 1 (Expediente Direccion de Adquisiciones de Bienes y Servicios)

Proveedor:

Procedimiento: GESAL-005-004/2021

DATOS DE LA ENTREGA:

Cantidad:

Dependencia/Entidad:

1.-

Descripcién genérica del servicio:

2.-

3.-

Fecha:

Hora:

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE
LEGAL Y/O PERSONA FiSICA
SELLO

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES

800 466 37 86
PROINTEGRIDAD
prointegridad.puebla.gob.mx
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ANEXO 1

Cantidad Cantidad

Partida Minima Méaxima U. Medida Descripcion

1 1 1 Servicio I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE , que se llevara a cabo bajo la
modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacion estara en funcién a las
cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia
presupuestal de la SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE .

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacién de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizar4 el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a la SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE, dentro de los 20 dias
hébiles posteriores a la formalizacién del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara
el servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE, el expediente del nuevo elemento dentro de
los 20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:
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+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

+ Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE, 20 tanto
para el proveedor).

VIl. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE, 20 tanto para el
proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE, mismos que deberan estar en buen estado de
funcionamiento durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de
los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea
necesario una vez que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE, 20 tanto para el
proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE nombra como responsables a los Encargados de cada
inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los
insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos gue se utilizan para la prestacion del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la SECRETARIA DE MOVILIDAD Y
TRANSPORTE.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia hébil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10
fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacidn del servicio a entera satisfaccion de la
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SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE , mismo que servird como soporte documental para el pago
mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
termind), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE , el REPORTE DE INCIDENCIAS
MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de
limpieza por inmueble, con el que se prest6 el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas
por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que
servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
parala SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE.

2 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la Secretaria de Gobernacién, que se llevara a cabo bajo la modalidad de contrato
abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacién estara en funcién a las cantidades minimas,
quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia presupuestal de la Secretaria
de Gobernacion.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.
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4. El proveedor proporcionara a la Secretaria de Gobernacion, dentro de los 20 dias habiles posteriores a la
formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el servicio, mismo que
estard integrado como minimo de:

Gobierno de Puebla

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la Secretaria de Gobernacion, el expediente del nuevo elemento dentro de los 20 dias habiles
posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

« Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la Secretaria de Gobernacion, 2o tanto para el proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la Secretaria de Gobernacion, 2o tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la Secretaria
de Gobernacién, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento durante la vigencia del
contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del
servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez que dejen de ser Utiles para
cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la Secretaria de Gobernacion, 2o tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La Secretaria de Gobernaciéon nombra como responsables a los Encargados de cada inmueble indicados
en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los insumos, materiales y
equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacion del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la Secretaria de Gobernacion.
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4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la Secretaria de Gobernacion.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
Secretaria de Gobernacién un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias, conforme al
anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de la Secretaria de Gobernacion,
mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberéa entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la Secretaria de Gobernacion, el REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL
PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de limpieza por
inmueble, con el que se prest6 el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas por el
Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que servira
como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacién de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la Secretaria de Gobernacion.

3 1 1 Servicio I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la SECRETARIA DE BIENESTAR, que se llevara a cabo bajo la modalidad de
contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacién estara en funcion a las cantidades
minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia presupuestal de la
SECRETARIA DE BIENESTAR.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

IIl. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que seré obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacion social.

3. El proveedor deberéa proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.
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f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicién para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionaré a la SECRETARIA DE BIENESTAR, dentro de los 20 dias habiles posteriores a
la formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el servicio, mismo que
estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la SECRETARIA DE BIENESTAR, el expediente del nuevo elemento dentro de los 20 dias habiles
posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

» Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL I?E INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE BIENESTAR, 20 tanto para el proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE BIENESTAR, 20 tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
SECRETARIA DE BIENESTAR, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento durante la
vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibiciéon dentro de los primeros 5 dias
hébiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez que
dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE BIENESTAR, 20 tanto para el proveedor).
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IX. CONDICIONES GENERALES

1. La SECRETARIA DE BIENESTAR nombra como responsables a los Encargados de cada inmueble
indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los insumos,
materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FQTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la SECRETARIA DE BIENESTAR.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la SECRETARIA DE BIENESTAR.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
SECRETARIA DE BIENESTAR un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias,
conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de la SECRETARIA
DE BIENESTAR, mismo que servira como soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusiéon de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la SECRETARIA DE BIENESTAR, el REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL
PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de limpieza por
inmueble, con el que se presto el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas por el
Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que servira
como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la SECRETARIA DE BIENESTAR.

4 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la Consejeria Juridica, que se llevara a cabo bajo la modalidad de contrato abierto,
de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacion estara en funcién a las cantidades minimas,
quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia presupuestal de la Consejeria
Juridica.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

IIl. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
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limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que serda obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacion social.

3. El proveedor deberéa proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a la Consejeria Juridica, dentro de los 20 dias habiles posteriores a la
formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el servicio, mismo que
estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la Consejeria Juridica, el expediente del nuevo elemento dentro de los 20 dias habiles posteriores
a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

» Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

+ Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionard de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la Consejeria Juridica, 20 tanto para el proveedor).

VIl. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la Consejeria Juridica, 20 tanto para el proveedor).

VIll. EQUIPOS
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El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la Consejeria
Juridica, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento durante la vigencia del contrato, estos
equipos se entregaran en una sola exhibicion dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez que dejen de ser Utiles para cumplir
con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la Consejeria Juridica, 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La Consejeria Juridica nombra como responsables a los Encargados de cada inmueble indicados en el
anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los insumos, materiales y equipos
que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizaré el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la Consejeria Juridica.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la Consejeria Juridica.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
Consejeria Juridica un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias, conforme al anexo
10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de la Consejeria Juridica, mismo que
servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la Consejeria Juridica, el REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL PERSONAL
acompafado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de limpieza por inmueble, con el
que se presto el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas por el Encargado de cada
inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que servird como soporte
documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la Consejeria Juridica.

5 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para el FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL DE TIERRA , que
se llevara a cabo bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la
contratacion estara en funcion a las cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las
necesidades y a la suficiencia presupuestal del FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL
DE TIERRA .

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio seréa del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.
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Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. La relacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que seré obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacion social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara al FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL DE TIERRA ,
dentro de los 20 dias habiles posteriores a la formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del
personal que prestara el servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara al FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL DE TIERRA , el expediente del
nuevo elemento dentro de los 20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor deberéa proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para el FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL
DE TIERRA , 20 tanto para el proveedor).
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VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para el FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL DE
TIERRA , 20 tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles del
FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL DE TIERRA , mismos que deberan estar en
buen estado de funcionamiento durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola
exhibicién dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor
cuantas veces sea necesario una vez que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio
contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que deber4 ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para el FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL DE TIERRA
, 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. El FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL DE TIERRA nombra como responsables a
los Encargados de cada inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza,
la entrega de los insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccién del FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL
DE TIERRA .

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio del FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO BANCO
ESTATAL DE TIERRA .

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales del
FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL DE TIERRA un REPORTE FOTOGRAFICO
MENSUAL de minimo 10 fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a
entera satisfaccion del FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL DE TIERRA , mismo que
servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales del FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL DE TIERRA , el
REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE
ASISTENCIA del personal de limpieza por inmueble, con el que se presto el servicio en el mes inmediato
anterior, debidamente validadas por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el
supervisor del proveedor, mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.
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4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para el FIDEICOMISO PUBLICO DENOMINADO BANCO ESTATAL DE TIERRA .

6 1 1 Servicio I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la SECRETARIA DE CULTURA, que se llevara a cabo bajo la modalidad de
contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacion estara en funcién a las cantidades
minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia presupuestal de la
SECRETARIA DE CULTURA.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacién de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizar4 el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, deberé contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a la SECRETARIA DE CULTURA, dentro de los 20 dias habiles posteriores a la
formalizacién del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el servicio, mismo que
estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la SECRETARIA DE CULTURA, el expediente del nuevo elemento dentro de los 20 dias habiles
posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:
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+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

+ Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

« Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE CULTURA, 20 tanto para el proveedor).

VIl. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE CULTURA, 20 tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
SECRETARIA DE CULTURA, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento durante la
vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de los primeros 5 dias
hébiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez que
dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE CULTURA, 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La SECRETARIA DE CULTURA nombra como responsables a los Encargados de cada inmueble indicados
en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los insumos, materiales y
equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FQTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la SECRETARIA DE CULTURA.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la SECRETARIA DE CULTURA.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia hébil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
SECRETARIA DE CULTURA un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias, conforme
al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de la SECRETARIA DE
CULTURA, mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacién del
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servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
termind), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

Gobierno de Puebla

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la SECRETARIA DE CULTURA, el REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL
PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de limpieza por
inmueble, con el que se presto el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas por el
Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que servira
como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la SECRETARIA DE CULTURA.

7 1 1 Servicio I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para CARRETERAS DE CUOTA-PUEBLA, que se llevara a cabo bajo la modalidad de
contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacién estara en funcion a las cantidades
minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia presupuestal de
CARRETERAS DE CUOTA-PUEBLA.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacién de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizar4 el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionard a CARRETERAS DE CUOTA-PUEBLA, dentro de los 20 dias habiles
posteriores a la formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el
servicio, mismo que estard integrado como minimo de:
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a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotaciéon de personal, el proveedor
entregard a CARRETERAS DE CUOTA-PUEBLA, el expediente del nuevo elemento dentro de los 20 dias
héabiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que deber& ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para CARRETERAS DE CUOTA-PUEBLA, 20 tanto para el
proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias hébiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para CARRETERAS DE CUOTA-PUEBLA, 20 tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de
CARRETERAS DE CUOTA-PUEBLA, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento durante
la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de los primeros 5 dias
habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez que
dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para CARRETERAS DE CUOTA-PUEBLA, 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES
1. CARRETERAS DE CUOTA-PUEBLA nombra como responsables a los Encargados de cada inmueble
indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los insumos,

materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de CARRETERAS DE CUOTA-PUEBLA.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
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del personal de limpieza para la prestacion del servicio de CARRETERAS DE CUOTA-PUEBLA.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de
CARRETERAS DE CUOTA-PUEBLA un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias,
conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de CARRETERAS DE
CUOTA-PUEBLA, mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberéa entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de CARRETERAS DE CUOTA-PUEBLA, el REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL
DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de limpieza por
inmueble, con el que se prest6 el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas por el
Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que servira
como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para CARRETERAS DE CUOTA-PUEBLA.

8 1 1 Servicio I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, que se llevara a cabo bajo la
modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacién estara en funcion a las
cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia
presupuestal de la SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

IIl. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que seré obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor deberéa proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
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Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicién para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionaré a la SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, dentro de los 20 dias habiles
posteriores a la formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el
servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, el expediente del nuevo elemento dentro de los 20
dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

» Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

* Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, 20 tanto para el
proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES de[ anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, 20 tanto para el
proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento
durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de los primeros 5
dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez
que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, 20 tanto para el proveedor).
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IX. CONDICIONES GENERALES

1. La SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA nombra como responsables a los Encargados de cada
inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los
insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FQTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10
fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de la
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, mismo que servira como soporte documental para el pago
mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA, el REPORTE DE INCIDENCIAS
MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de
limpieza por inmueble, con el que se prest6 el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas
por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que
servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacién de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.

9 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la Universidad Tecnolégica Xicotepec de Juarez, que se llevara a cabo bajo la
modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacion estara en funcién a las
cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia
presupuestal de la Universidad Tecnol6gica Xicotepec de Juarez.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

IIl. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
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2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que serda obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacion social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a la Universidad Tecnol6gica Xicotepec de Juarez, dentro de los 20 dias habiles
posteriores a la formalizacién del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el
servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la Universidad Tecnoldgica Xicotepec de Juarez, el expediente del nuevo elemento dentro de los
20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

» Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

* Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionard de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la Universidad Tecnolégica Xicotepec de Juarez, 20 tanto para el
proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacién del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias hébiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la Universidad Tecnol6gica Xicotepec de Juarez, 20 tanto para el
proveedor).
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Gobierno de Puebla

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
Universidad Tecnoldgica Xicotepec de Juarez, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento
durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de los primeros 5
dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez
que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la Universidad Tecnoldgica Xicotepec de Juérez, 20 tanto para el
proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La Universidad Tecnoldgica Xicotepec de Juarez, nombra como responsables a los Encargados de cada
inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los
insumos, materiales y equipos gque se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizaré el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la Universidad Tecnoldgica Xicotepec de Juarez.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la Universidad Tecnolégica Xicotepec de Juarez.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
Universidad Tecnoldgica Xicotepec de Juarez un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10
fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de la
Universidad Tecnol6gica Xicotepec de Juarez, mismo que servird como soporte documental para el pago
mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la Universidad Tecnolégica Xicotepec de Juarez, el REPORTE DE INCIDENCIAS
MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de
limpieza por inmueble, con el que se prest6 el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas
por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que
servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la Universidad Tecnolégica Xicotepec de Juarez.

10 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para el Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica, que
se llevara a cabo bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la
contratacion estara en funcion a las cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las
necesidades y a la suficiencia presupuestal del Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:
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El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Gobierno de Puebla

IIl. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacién de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizar4 el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara al Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
dentro de los 20 dias habiles posteriores a la formalizacién del contrato, copia simple de los Expedientes del
personal que prestara el servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara al Consejo Estatal de Coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad Publica, el expediente del
nuevo elemento dentro de los 20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

« Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que deberé ser
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firmado en 2 tantos en original (1r tanto para el Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, 20 tanto para el proveedor).

Gobierno de Puebla

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para el Consejo Estatal de Coordinacién del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, 20 tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles del Consejo
Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica, mismos que deberan estar en buen
estado de funcionamiento durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién
dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces
sea necesario una vez que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para el Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. El Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica nombra como responsables
a los Encargados de cada inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de
limpieza, la entrega de los insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos gque se utilizan para la prestacion del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion del Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio del Consejo Estatal de Coordinacién del Sistema
Nacional de Seguridad Publica.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales del Consejo
Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica un REPORTE FOTOGRAFICO
MENSUAL de minimo 10 fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a
entera satisfaccion del Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica, mismo
que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terminG), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales del Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica, el
REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE
ASISTENCIA del personal de limpieza por inmueble, con el que se presto el servicio en el mes inmediato
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anterior, debidamente validadas por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el
supervisor del proveedor, mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para el Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

11 1 1 Servicio I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO SUSTENTABLE Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL, que se llevara a cabo bajo la modalidad de contrato abierto, de
conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal
y Municipal, por lo que el monto de la contratacién estara en funcion a las cantidades minimas, quedando las
cantidades méaximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia presupuestal de la SECRETARIA DE MEDIO
AMBIENTE, DESARROLLO SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, deberé contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionaré a la SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO SUSTENTABLE Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL, dentro de los 20 dias habiles posteriores a la formalizacién del contrato,
copia simple de los Expedientes del personal que prestara el servicio, mismo que estara integrado como
minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotaciéon de personal, el proveedor
entregara a la SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO
TERRITORIAL, el expediente del nuevo elemento dentro de los 20 dias habiles posteriores a su ingreso a
trabajar.
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V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

+ Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO
SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL, 20 tanto para el proveedor).

VIl. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias hébiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que deberéa ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO
SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL, 20 tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL,
mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento durante la vigencia del contrato, estos equipos
se entregaran en una sola exhibicién dentro de los primeros 5 dias héabiles al inicio del servicio y seran
sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez que dejen de ser Utiles para cumplir con el
objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO SUSTENTABLE Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL, 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO
TERRITORIAL nombra como responsables a los Encargados de cada inmueble indicados en el anexo 3, para
validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los insumos, materiales y equipos que se otorgan
durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FQTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO
SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE,
DESARROLLO SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL.
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5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotograffas, conforme al anexo 10, en el cual conste
la prestacion del servicio a entera satisfaccion de la SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO
SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL, mismo que servird como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO SUSTENTABLE Y
ORDENAMIENTO TERRITORIAL, el REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado
de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de limpieza por inmueble, con el que se prestd
el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas por el Encargado de cada inmueble y por el
representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que servird como soporte documental para el pago
mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
parala SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO
TERRITORIAL.

12 1 1 Servicio I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA, que se llevara a cabo bajo la
modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacion estara en funcion a las
cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia
presupuestal de la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

IIl. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que seré obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacion social.

3. El proveedor deberéa proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.
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f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicién para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA, dentro de los 20 dias habiles
posteriores a la formalizacién del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el
servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA, el expediente del nuevo elemento dentro de los 20
dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+» Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMQS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA 20 tanto para el
proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIAL,ES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA, 2o tanto para el
proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento
durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicion dentro de los primeros 5
dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez
que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
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utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA, 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA nombra como responsables a los Encargados de cada
inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los
insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacion del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAF[CO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberéa entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias,
conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de la UNIVERSIDAD
POLITECNICA DE PUEBLA , mismo que servira como soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA, el REPORTE DE INCIDENCIAS
MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de
limpieza por inmueble, con el que se prest6 el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas
por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que
servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA.

13 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la SECRETARIA DE TURISMO, que se llevara a cabo bajo la modalidad de
contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacién estara en funcién a las cantidades
minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia presupuestal de la
SECRETARIA DE TURISMO.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacién de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL
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1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicién para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionaré a la SECRETARIA DE TURISMO, dentro de los 20 dias habiles posteriores a la
formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el servicio, mismo que
estard integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregaré a la SECRETARIA DE TURISMO, el expediente del nuevo elemento dentro de los 20 dias habiles
posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE TURISMO, 20 tanto para el proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacién del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberén ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE TURISMO, 20 tanto para el proveedor).
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VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
SECRETARIA DE TURISMO, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento durante la
vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de los primeros 5 dias
habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez que
dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE TURISMO, 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La SECRETARIA DE TURISMO nombra como responsables a los Encargados de cada inmueble indicados
en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los insumos, materiales y
equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacion del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FQTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la SECRETARIA DE TURISMO.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la SECRETARIA DE TURISMO.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
SECRETARIA DE TURISMO un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias, conforme
al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccién de la SECRETARIA DE
TURISMO, mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terminG), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la SECRETARIA DE TURISMO, el REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL
PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de limpieza por
inmueble, con el que se prest6 el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas por el
Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que servira
como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacién de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o SECRETARIA DE TURISMO.

14 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA, que se llevara a cabo bajo la
modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacion estara en funcion a las
cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia
presupuestal de la SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:
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1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

Gobierno de Puebla

2. La relacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que seré obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a la SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA, dentro de los 20 dias habiles
posteriores a la formalizacién del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el
servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregard a la SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA, el expediente del nuevo elemento dentro de los
20 dias héabiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA, 20 tanto para el
proveedor).

VII. MATERIALES
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El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA, 20 tanto para el
proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento
durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de los primeros 5
dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez
que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA, 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA nombra como responsables a los Encargados de cada
inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los
insumos, materiales y equipos gque se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacion del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FQTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10
fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacién del servicio a entera satisfaccion de la
SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA, mismo que servird como soporte documental para el pago
mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberéd entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA, el REPORTE DE INCIDENCIAS
MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de
limpieza por inmueble, con el que se prestd el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas
por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que
servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA.
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15 1 1 Servicio I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la SECRETARIA DE EDUCACION (FONE), que se llevara a cabo bajo la modalidad
de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacion estara en funcién a las cantidades
minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia presupuestal de la
SECRETARIA DE EDUCACION (FONE).

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a la SECRETARIA DE EDUCACION (FONE), dentro de los 20 dias habiles
posteriores a la formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el
servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la SECRETARIA DE EDUCACION (FONE), el expediente del nuevo elemento dentro de los 20
dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

« Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

« Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor
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VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL I?E INSUMOS del, anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE EDUCACION (FONE), 20 tanto para el
proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias hébiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE EDUCACION (FONE), 20 tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
SECRETARIA DE EDUCACION (FONE), mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento
durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de los primeros 5
dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez
que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del‘anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE EDUCACION (FONE), 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La SECRETARIA DE EDUCACION (FONE) nombra como responsables a los Encargados de cada
inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los
insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos gque se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la SECRETARIA DE EDUCACION (FONE).

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la SECRETARIA DE EDUCACION (FONE).

5. El proveedor por cuestiones de rotacién de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
SECRETARIA DE EDUCACION (FONE) un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias,
conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de la SECRETARIA
DE EDUCACION (FONE), mismo que servira como soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.
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3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la SECRETARIA DE EDUCACION (FONE), el REPORTE DE INCIDENCIAS
MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de
limpieza por inmueble, con el que se prest6 el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas
por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que
servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

Gobierno de Puebla

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la SECRETARIA DE EDUCACION (FONE).

16 1 1 Servicio I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la SISTEMA ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES, que se llevara a cabo bajo la
modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacién estara en funcién a las
cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia
presupuestal de la SISTEMA ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

I1l. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. La relacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a la SISTEMA ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES, dentro de los 20 dias
hébiles posteriores a la formalizacién del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara
el servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacién de personal, el proveedor
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entregara a la SISTEMA ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES, el expediente del nuevo elemento dentro
de los 20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

+ Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la SISTEMA ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES, 20 tanto
para el proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias hébiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que deberéa ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la SISTEMA ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES, 20 tanto para el
proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la SISTEMA
ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento
durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de los primeros 5
dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez
que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la SISTEMA ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES, 20 tanto para el
proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La SISTEMA ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES nombra como responsables a los Encargados de
cada inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los
insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la SISTEMA ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacién del servicio de la SISTEMA ESTATAL DE
TELECOMUNICACIONES.

5. El proveedor por cuestiones de rotacién de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
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se tengan.
X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la SISTEMA
ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias,
conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacién del servicio a entera satisfaccion de la SISTEMA
ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES, mismo que servird como soporte documental para el pago mensual
del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la SISTEMA ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES, el REPORTE DE
INCIDENCIAS MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del
personal de limpieza por inmueble, con el que se prestd el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente
validadas por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor,
mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacién de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la SISTEMA ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES.

17 1 1 Servicio I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la Secretaria de Administracion, que se llevara a cabo bajo la modalidad de
contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacién estara en funcién a las cantidades
minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia presupuestal de la
Secretaria de Administracién

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio seré en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

IIl. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que serd obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor deberéa proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:
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a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicién para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a la Secretaria de Administracion, dentro de los 20 dias habiles posteriores a la
formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el servicio, mismo que
estard integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la Secretaria de Administracion, el expediente del nuevo elemento dentro de los 20 dias habiles
posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la Secretaria de Administracion, 20 tanto para el proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que deberéa ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la Secretaria de Administracion, 2o tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la Secretaria
de Administracion, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento durante la vigencia del
contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del
servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez que dejen de ser Utiles para
cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la Secretaria de Administracion, 2o tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La Secretaria de Administracién nombra como responsables a los Encargados de cada inmueble indicados
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en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los insumos, materiales y
equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

Gobierno de Puebla

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizar4 el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la Secretaria de Administracion.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la Secretaria de Administracion.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
Secretaria de Administracién un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias, conforme
al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de la Secretaria de
Administracién, mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la Secretaria de Administracion, el REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL
PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de limpieza por
inmueble, con el que se presto el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas por el
Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que servira
como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacién de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la Secretaria de Administracion.

18 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para el ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO
CONVENCIONES Y PARQUES, que se llevara a cabo bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad
al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal,
por lo que el monto de la contratacion estaré en funcién a las cantidades minimas, quedando las cantidades
maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia presupuestal del ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO DENOMINADO CONVENCIONES Y PARQUES.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

IIl. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacién de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma gue serd obligacién del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
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pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacion social.

Gobierno de Puebla

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicién para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionaré al ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO
CONVENCIONES Y PARQUES, dentro de los 20 dias héabiles posteriores a la formalizacion del contrato,
copia simple de los Expedientes del personal que prestara el servicio, mismo que estara integrado como
minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacién de personal, el proveedor
entregard al ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO CONVENCIONES Y PARQUES,
el expediente del nuevo elemento dentro de los 20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CONVENCIONES Y PARQUES, 20 tanto para el proveedor).

VIl. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias hébiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales deberd ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO
CONVENCIONES Y PARQUES, 20 tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS
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El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

Gobierno de Pueb

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles del
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO CONVENCIONES Y PARQUES, mismos que
deberan estar en buen estado de funcionamiento durante la vigencia del contrato, estos equipos se
entregaran en una sola exhibicion dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y seran
sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez que dejen de ser Utiles para cumplir con el
objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para el ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO
CONVENCIONES Y PARQUES, 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. El ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO CONVENCIONES Y PARQUES nombra
como responsables a los Encargados de cada inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del
personal de limpieza, la entrega de los insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del
servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOQRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CONVENCIONES Y PARQUES.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio del ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CONVENCIONES Y PARQUES.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales del
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO CONVENCIONES Y PARQUES un
REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la
prestacion del servicio a entera satisfaccion del ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
DENOMINADO CONVENCIONES Y PARQUES, mismo que servird como soporte documental para el pago
mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales del ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO CONVENCIONES Y
PARQUES, el REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las
LISTAS DE ASISTENCIA del personal de limpieza por inmueble, con el que se presté el servicio en el mes
inmediato anterior, debidamente validadas por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o
el supervisor del proveedor, mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para el ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DENOMINADO CONVENCIONES Y PARQUES.

19 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION CIUDADANA
(CAPPC), que se llevara a cabo bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la
Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto
de la contratacion estara en funcién a las cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a
las necesidades y a la suficiencia presupuestal de la CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE
PROTECCION CIUDADANA (CAPPC).
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Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

IIl. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacién de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizar4 el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, deberé contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionaré a la CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION CIUDADANA
(CAPPC), dentro de los 20 dias habiles posteriores a la formalizacién del contrato, copia simple de los
Expedientes del personal que prestara el servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacién de personal, el proveedor
entregara a la CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION CIUDADANA (CAPPC), el
expediente del nuevo elemento dentro de los 20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

» Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

« Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.
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2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION
CIUDADANA (CAPPC), 20 tanto para el proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que deberéa ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION
CIUDADANA (CAPPC), 20 tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION CIUDADANA (CAPPC), mismos que deberan
estar en buen estado de funcionamiento durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una
sola exhibicién dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor
cuantas veces sea necesario una vez que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio
contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION
CIUDADANA (CAPPC), 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION CIUDADANA (CAPPC) nombra como
responsables a los Encargados de cada inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del
personal de limpieza, la entrega de los insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del
servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION
CIUDADANA (CAPPC).

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE
PROTECCION CIUDADANA (CAPPC).

5. El proveedor por cuestiones de rotacién de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION CIUDADANA (CAPPC) un REPORTE
FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacién
del servicio a entera satisfaccion de la CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION
CIUDADANA (CAPPC), mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terminG), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacién del
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servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION CIUDADANA
(CAPPC), el REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las
LISTAS DE ASISTENCIA del personal de limpieza por inmueble, con el que se presté el servicio en el mes
inmediato anterior, debidamente validadas por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o
el supervisor del proveedor, mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacién de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION CIUDADANA (CAPPC).

20 1 1 Servicio I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA DEL EJECUTIVO DEL
ESTADO, que se llevara a cabo bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la
Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto
de la contratacion estara en funcién a las cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a
las necesidades y a la suficiencia presupuestal de la COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA DEL
EJECUTIVO DEL ESTADO.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

El proveedor proporcionara a la COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA DEL EJECUTIVO DEL
ESTADO, dentro de los 20 dias habiles posteriores a la formalizacién del contrato, copia simple de los
Expedientes del personal que prestara el servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

4. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
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entregara a la COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA DEL EJECUTIVO DEL ESTADO, el
expediente del nuevo elemento dentro de los 20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

+ Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA DEL
EJECUTIVO DEL ESTADO, 20 tanto para el proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias hébiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que deberéa ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA DEL EJECUTIVO
DEL ESTADO, 20 tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA DEL EJECUTIVO DEL ESTADO, mismos que deberan estar
en buen estado de funcionamiento durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola
exhibicién dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor
cuantas veces sea necesario una vez que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio
contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA DEL EJECUTIVO DEL
ESTADO, 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA DEL EJECUTIVO DEL ESTADO nombra como
responsables a los Encargados de cada inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del
personal de limpieza, la entrega de los insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del
servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacion del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTQGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA DEL
EJECUTIVO DEL ESTADO.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA
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DEL EJECUTIVO DEL ESTADO.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA DEL EJECUTIVO DEL ESTADO un REPORTE
FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacién
del servicio a entera satisfaccion de la COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA DEL EJECUTIVO
DEL ESTADO, mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
termind), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA DEL EJECUTIVO DEL ESTADO,
el REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE
ASISTENCIA del personal de limpieza por inmueble, con el que se presto el servicio en el mes inmediato
anterior, debidamente validadas por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el
supervisor del proveedor, mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberéa entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
parala COORDINACION GENERAL ADMINISTRATIVA DEL EJECUTIVO DEL ESTADO.

21 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL, que se llevara a cabo bajo la
modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacién estara en funcién a las
cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia
presupuestal de la SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021, el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicién para realizar actividades en grupo.
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Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a la SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL, dentro de los 20 dias habiles
posteriores a la formalizacién del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el
servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregaré a la SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL, el expediente del nuevo elemento dentro de los 20
dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

» Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionard de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL, 20 tanto para el
proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL, 20 tanto para el
proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento
durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de los primeros 5
dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez
que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
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2 tantos en original (1r tanto para la SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL, 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL nombra como responsables a los Encargados de cada
inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los
insumos, materiales y equipos gque se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FQTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusiéon de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10
fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacién del servicio a entera satisfaccion de la
SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL, mismo que servird como soporte documental para el pago
mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL, el REPORTE DE INCIDENCIAS
MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de
limpieza por inmueble, con el que se prest6 el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas
por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que
servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL.

22 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para los SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA, que se llevara a cabo bajo
la modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacién estara en funcién a las
cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia
presupuestal de los SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacién de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL
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1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

Gobierno de Puebla

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicién para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a los SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA, dentro de los 20 dias
hébiles posteriores a la formalizacién del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara
el servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a los SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA, el expediente del nuevo elemento dentro
de los 20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

« Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor.

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para los SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA, 20 tanto
para el proveedor).

VIl. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacién del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para los SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA, 20 tanto para el
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Gobierno de Puebla

proveedor).
VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de los
SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA, mismos que deberan estar en buen estado de
funcionamiento durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de
los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea
necesario una vez que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para los SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA, 20 tanto para el
proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. Los SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA nombra como responsables a los Encargados de
cada inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los
insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de los SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de los SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE
PUEBLA.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de los
SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10
fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de los
SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA, mismo que servird como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de los SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA, el REPORTE DE
INCIDENCIAS MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del
personal de limpieza por inmueble, con el que se presté el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente
validadas por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor,
mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para los SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA.

23 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas del Estado de Puebla, que se
llevara a cabo bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la
contratacion estara en funcion a las cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las
necesidades y a la suficiencia presupuestal de la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas del
Estado de Puebla.
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Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

IIl. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacién de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas del Estado de Puebla,
dentro de los 20 dias habiles posteriores a la formalizacién del contrato, copia simple de los Expedientes del
personal que prestara el servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacién de personal, el proveedor
entregara a la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas del Estado de Puebla, el expediente del
nuevo elemento dentro de los 20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

« Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.
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2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas del Estado
de Puebla, 20 tanto para el proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas del Estado de
Puebla, 20 tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la Comisién
Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas del Estado de Puebla, mismos que deberan estar en buen estado de
funcionamiento durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de
los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea
necesario una vez que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que deberé ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas del Estado de Puebla,
20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas nombra como responsables a los Encargados de
cada inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los
insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos gue se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencion a Victimas del
Estado de Puebla.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencion a
Victimas del Estado de Puebla.

5. El proveedor por cuestiones de rotacién de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la Comision
Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas del Estado de Puebla un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de
minimo 10 fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion
de la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas del Estado de Puebla, mismo que servird como
soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terminG), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la Comisién Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas del Estado de Puebla, el
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REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE
ASISTENCIA del personal de limpieza por inmueble, con el que se prestd el servicio en el mes inmediato
anterior, debidamente validadas por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el
supervisor del proveedor, mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la Comision Ejecutiva Estatal de Atencién a Victimas del Estado de Puebla.

24 1 1 Servicio I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN, que se llevara a cabo bajo la
modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Pablico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacion estara en funcion a las
cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia
presupuestal de la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacién de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizar4 el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacién del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN, dentro de los 20 dias
hébiles posteriores a la formalizacién del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara
el servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN, el expediente del nuevo elemento dentro de
los 20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.
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V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

« Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor.

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN, 20 tanto
para el proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN, 20 tanto para el
proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN, mismos que deberan estar en buen estado de
funcionamiento durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicion dentro de
los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea
necesario una vez que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN, 2o tanto para el
proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN nombra como responsables a los Encargados de cada
inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los
insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacion del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE
TEHUACAN.

5. El proveedor por cuestiones de rotacién de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO
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1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10
fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de la
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN, mismo que servird como soporte documental para el pago
mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN, el REPORTE DE INCIDENCIAS
MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de
limpieza por inmueble, con el que se prest6 el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas
por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que
servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TEHUACAN.

25 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la Secretaria de Economia, que se llevara a cabo bajo la modalidad de contrato
abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacién estara en funcién a las cantidades minimas,
quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia presupuestal de la Secretaria
de Economia.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor deberéa proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicién para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:
a) Género indistinto.
b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.

c) Edad de 18 a 60 afios.
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Gobierno de Puebla

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a la Secretaria de Economia, dentro de los 20 dias héabiles posteriores a la
formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el servicio, mismo que
estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la Secretaria de Economia, el expediente del nuevo elemento dentro de los 20 dias habiles
posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la Secretaria de Economia, 20 tanto para el proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (ler tanto para la Secretaria de Economia, 20 tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la Secretaria
de Economia, mismos que deberén estar en buen estado de funcionamiento durante la vigencia del contrato,
estos equipos se entregaran en una sola exhibicion dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio
y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez que dejen de ser Utiles para cumplir
con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la Secretaria de Economia, 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES
1. La Secretaria de Economia, nombra como responsables a los Encargados de cada inmueble indicados en

el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los insumos, materiales y equipos
que se otorgan durante la vigencia del servicio.
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2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la Secretaria de Economia.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la Secretaria de Economia.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia hébil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
Secretaria de Economia un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias, conforme al
anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de la Secretaria de Economia,
mismo que servira como soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la Secretaria de Economia, el REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL
PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de limpieza por
inmueble, con el que se prest6 el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas por el
Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que servira
como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la Secretaria de Economia.

26 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA, que se llevara
a cabo bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacién
estara en funcion a las cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a
la suficiencia presupuestal de la COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

IIl. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que serd obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:
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Gobierno de Puebla

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicién para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicién para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionaré a la COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA, dentro
de los 20 dias habiles posteriores a la formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del personal
que prestara el servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA, el expediente del nuevo
elemento dentro de los 20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

« Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE
PUEBLA, 20 tanto para el proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacién del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA, 20
tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizard para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA, mismos que deberan estar en buen estado
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de funcionamiento durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro
de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea
necesario una vez que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

Gobierno de Puebla

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA, 20
tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA nombra como responsables a los
Encargados de cada inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la
entrega de los insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE
PUEBLA.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la COMISION ESTATAL DE AGUA Y
SANEAMIENTO DE PUEBLA.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL
de minimo 10 fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera
satisfaccion de la COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA, mismo que servira como
soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA, el REPORTE DE
INCIDENCIAS MENSUAL DEL PERSONAL acompafado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del
personal de limpieza por inmueble, con el que se prestd el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente
validadas por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor,
mismo que servira como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA.

27 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la Secretaria de Seguridad Publica , que se llevara a cabo bajo la modalidad de
contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacion estara en funcion a las cantidades
minimas, quedando las cantidades méaximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia presupuestal de la
Secretaria de Seguridad Publica.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2
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2. La relacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que seré obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionard a la Secretaria de seguridad Publica, dentro de los 20 dias habiles posteriores a
la formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el servicio, mismo que
estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la Secretaria de seguridad Publica, el expediente del nuevo elemento dentro de los 20 dias
habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la Secretaria de Seguridad Puablica, 20 tanto para el proveedor).
VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacién del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.
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1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la Secretaria de Seguridad Publica, 20 tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la Secretaria
de seguridad Publica, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento durante la vigencia del
contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicion dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del
servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez que dejen de ser Utiles para
cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la Secretaria de seguridad Publica, 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La Secretaria de Seguridad Publica nombra como responsables a los Encargados de cada inmueble
indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los insumos,
materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacion del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la Secretaria de Seguridad Publica.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la Secretaria de Seguridad Publica.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusiéon de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
Secretaria de seguridad Publica un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias,
conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de la Secretaria de
seguridad Publica, mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terminG), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la Secretaria de Seguridad Publica, el REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL
PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de limpieza por
inmueble, con el que se presto el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas por el
Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que servira
como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberéd entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la Secretaria de seguridad Publica.

28 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la Secretaria de Infraestructura, que se llevara a cabo bajo la modalidad de contrato
abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacién estard en funcién a las cantidades minimas,

Pagina 99 de 180

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES

800 466 37 86 11 oriente 2224 colonia Azcéarate

PROINTEGRIDAD Puebla, Pue. C.P.72501 Tel. (222) 2 29 70 00

prointegridad.puebla.gob.mx info.sa@puebla.gob.mx | www.sa.puebla.gob.mx




#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
fot i PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
ge Administragion GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia presupuestal de la Secretaria
de Infraestructura.

Gobierno de Puebla

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacién de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizar4 el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizar4 para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que seré obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a la Secretaria de Infraestructura, dentro de los 20 dias habiles posteriores a la
formalizacién del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el servicio, mismo que
estard integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacién de personal, el proveedor
entregara a la Secretaria de Infraestructura, el expediente del nuevo elemento dentro de los 20 dias habiles
posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

« Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionard de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.
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1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la Secretaria de Infraestructura, 20 tanto para el proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que deberéa ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la Secretaria de Infraestructura, 20 tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la Secretaria
de Infraestructura, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento durante la vigencia del
contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del
servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez que dejen de ser Utiles para
cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la Secretaria de Infraestructura, 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La Secretaria de Infraestructura nombra como responsables a los Encargados de cada inmueble indicados
en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los insumos, materiales y
equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos gue se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la Secretaria de Infraestructura.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la Secretaria de Infraestructura.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
Secretaria de Infraestructura un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias, conforme al
anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de la Secretaria de Infraestructura,
mismo que servira como soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberéd entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la Secretaria de Infraestructura, el REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL
PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de limpieza por
inmueble, con el que se presto el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas por el
Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que servira
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como soporte documental para el pago mensual del servicio.

Gobierno de Puebla

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberéd entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la Secretaria de Infraestructura.

29 1 1 Servicio I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC, que se llevara a cabo bajo la
modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacion estara en funcién a las
cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia
presupuestal de la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que seré obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacion social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC, dentro de los 20 dias habiles
posteriores a la formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el
servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregard a la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC, el expediente del nuevo elemento dentro de los
20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
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uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

+ Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMQS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC, 20 tanto para el
proveedor).

VIl. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC, 20 tanto para el
proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento
durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de los primeros 5
dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez
que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC, 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC nombra como responsables a los Encargados de cada
inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los
insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacion del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAF[CO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacién del servicio de la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia hébil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10
fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacidn del servicio a entera satisfaccion de la
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UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC, mismo que servira como soporte documental para el pago
mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
termind), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC, el REPORTE DE INCIDENCIAS
MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de
limpieza por inmueble, con el que se prest6 el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas
por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que
servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberéa entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC.

30 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA, que se llevara a cabo bajo la
modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacién estara en funcién a las
cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia
presupuestal de la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que sera obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.
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4. El proveedor proporcionaré a la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA, dentro de los 20 dias habiles
posteriores a la formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el
servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

Gobierno de Puebla

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA, el expediente del nuevo elemento dentro de los
20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA, 20 tanto para el
proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA, 20 tanto para el
proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento
durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de los primeros 5
dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez
que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS,deI anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA, 20 tanto para el
proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA nombra como responsables a los Encargados de cada
inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los
insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos gque se utilizan para la prestacién del servicio.
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Gobierno de Puebla

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICQ MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10
fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de la
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA, mismo que servird como soporte documental para el pago
mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA, el REPORTE DE INCIDENCIAS
MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de
limpieza por inmueble, con el que se prest6 el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas
por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que
servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacién de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA.

31 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla, que se
llevara a cabo bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de
Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la
contratacion estara en funcién a las cantidades minimas, quedando las cantidades méaximas sujetas a las
necesidades y a la suficiencia presupuestal de la Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Puebla.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

IIl. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacién de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que serd obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:
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a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicién para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicién para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

El proveedor proporcionara a la Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla, dentro
de los 20 dias héabiles posteriores a la formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del personal
que prestara el servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

4. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla, el expediente del nuevo
elemento dentro de los 20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de
Puebla, 20 tanto para el proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacién del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que deberéa ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla,
20 tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizard para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla, mismos gue deberén estar en buen estado de
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funcionamiento durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicion dentro de
los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea
necesario una vez que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla, 20
tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla nombra como responsables a los
Encargados de cada inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la
entrega de los insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9 para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado
de Puebla.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
del Estado de Puebla.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de
minimo 10 fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion
de la Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla, mismo que servir4d como soporte
documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla, el
REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE
ASISTENCIA del personal de limpieza por inmueble, con el que se presto el servicio en el mes inmediato
anterior, debidamente validadas por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el
supervisor del proveedor, mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Puebla.

32 1 1 Servicio |. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO, que se llevara a cabo
bajo la modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacion
estara en funcion a las cantidades minimas, quedando las cantidades méaximas sujetas a las necesidades y a
la suficiencia presupuestal de la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

Péagina 108 de 180

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES

800 466 37 86 11 oriente 2224 colonia Azcéarate

PROINTEGRIDAD Puebla, Pue. C.P.72501 Tel. (222) 2 29 70 00

prointegridad.puebla.gob.mx info.sa@puebla.gob.mx | www.sa.puebla.gob.mx




#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

i i5 PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

?Sﬁ:j(gm,'ftrac'on GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

2. La relacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacién del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que seré obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara a la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO, dentro de los 20
dias héabiles posteriores a la formalizacién del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que
prestara el servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara a la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO, el expediente del nuevo elemento
dentro de los 20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO, 20
tanto para el proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.
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1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO, 20 tanto para
el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles de la
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO, mismos que deberan estar en buen estado de
funcionamiento durante la vigencia del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de
los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y serén sustituidos por el proveedor cuantas veces sea
necesario una vez que dejen de ser Utiles para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO, 20 tanto para el
proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. La UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO nombra como responsables a los Encargados
de cada inmueble indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de
los insumos, materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos gque se utilizan para la prestacion del servicio.

3. El proveedor utilizaré el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion de la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio de la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE
TECAMACHALCO.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo
10 fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion de la
UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO mismo que servira como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terming), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberé entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales de la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO, el REPORTE DE
INCIDENCIAS MENSUAL DEL PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del
personal de limpieza por inmueble, con el que se presté el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente
validadas por el Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor,
mismo que servird como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para la UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO.
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33 1 1 Servicio I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para el SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, que se llevara a cabo bajo la modalidad de contrato
abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacion estara en funcién a las cantidades minimas,
quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia presupuestal del SISTEMA
OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE
PUEBLA.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio sera del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

Il. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. La relacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizar4 para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que seré obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara al del SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, dentro de los 20 dias héabiles posteriores a la
formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara el servicio, mismo que
estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacién de personal, el proveedor
entregara al SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE PUEBLA, el expediente del nuevo elemento dentro de los 20 dias habiles posteriores a su
ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+» Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor

Péagina 111 de 180

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES

800 466 37 86 11 oriente 2224 colonia Azcéarate

PROINTEGRIDAD Puebla, Pue. C.P.72501 Tel. (222) 2 29 70 00

prointegridad.puebla.gob.mx info.sa@puebla.gob.mx | www.sa.puebla.gob.mx




#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

i i5 PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

?Sﬁﬁﬂf?}';tramon GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

bordado o estampado.
« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.
« Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para el SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA., 20 tanto para el proveedor).

VII. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias hébiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que debera ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para el SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA., 20 tanto para el proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles del SISTEMA
OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE
PUEBLA., mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento durante la vigencia del contrato,
estos equipos se entregaran en una sola exhibicion dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio
y seran sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez que dejen de ser Utiles para cumplir
con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para el SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA., 20 tanto para el proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. EI SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE PUEBLA.nombra como responsables a los Encargados de cada inmueble indicados en el
anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los insumos, materiales y equipos
que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacion del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccién del SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio del SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

5. El proveedor por cuestiones de rotacién de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales de la del
SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO

Péagina 112 de 180

DENUNCIAS E INCONFORMIDADES

800 466 37 86 11 oriente 2224 colonia Azcéarate

PROINTEGRIDAD Puebla, Pue. C.P.72501 Tel. (222) 2 29 70 00

prointegridad.puebla.gob.mx info.sa@puebla.gob.mx | www.sa.puebla.gob.mx




#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

i i5 PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

?Sﬁﬁﬂf?}';tramon GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA

SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

DE PUEBLA. un REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL de minimo 10 fotografias, conforme al anexo 10, en
el cual conste la prestacion del servicio a entera satisfaccion del SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, mismo que servird como soporte
documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
termind), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales del SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA., el REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL DEL
PERSONAL acompafiado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de limpieza por
inmueble, con el que se presto el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas por el
Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que servira
como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusion de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple del Acuse de Liquidacién de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para el SISTEMA OPERADOR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL
MUNICIPIO DE PUEBLA..

34 1 1 Servicio I. DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO:

Servicio de Limpieza para el INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA, que se llevara a cabo bajo
la modalidad de contrato abierto, de conformidad al articulo 108 de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, por lo que el monto de la contratacion estara en funcion a las
cantidades minimas, quedando las cantidades maximas sujetas a las necesidades y a la suficiencia
presupuestal del INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL
SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

Il. PERIODO, LUGARES Y HORARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO:

El periodo para la prestacion del servicio seréa del 16 de febrero de 2021 al 31 de diciembre de 2021; el lugar
donde se llevara a cabo el servicio sera en cada uno de los domicilios sefialados en el anexo 3.

IIl. DESCRIPCION DETALLADA DEL SERVICIO:

1. Las actividades que debera realizar el personal de limpieza seran de acuerdo al cuadro de actividades y
frecuencias del anexo 2

2. Larelacion de Inmuebles, Areas y sus Encargados donde se realizara el servicio de limpieza indicando
cuantos elementos se requieren en cada Inmueble, serd conforme a lo indicado en el anexo 3.

3. El horario que debera cubrir el personal de limpieza en cada Inmueble, sera conforme a lo indicado en el
anexo 3.

IV. PERSONAL

1. El proveedor proporcionara la cantidad de personal que se utilizara para la prestacion del servicio de
limpieza, conforme a las cantidades indicadas en el anexo 3.

2. El personal que se utilizara para la prestacion del servicio de limpieza, debera contar con seguridad social,
misma que seré obligacion del proveedor realizar las gestiones administrativas antes las instituciones
pertinentes, a fin de que el personal cuente con dicha prestacién social.

3. El proveedor debera proporcionar personal de limpieza con el siguiente perfil:

a) Género indistinto.

b) Con experiencia minima en el ramo de 6 meses.
c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: primaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicion para realizar actividades en grupo.

Perfil del Supervisor:

a) Género indistinto.
b) Con experiencia minima en el ramo de 1 afio.
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Gobierno de Puebla

c) Edad de 18 a 60 afios.

d) Escolaridad minima: secundaria.

e) Actitud positiva y amable en el trabajo.

f) Disposicién para realizar actividades en grupo.
g) Dominio en el manejo de personal.

4. El proveedor proporcionara al INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA, dentro de los 20 dias
hébiles posteriores a la formalizacion del contrato, copia simple de los Expedientes del personal que prestara
el servicio, mismo que estara integrado como minimo de:

a) Cédula de Registro Patronal ante el IMSS
b) Identificacion del personal (credencial del proveedor)
c) Alta de seguridad social

5. En caso de dar de alta a un nuevo trabajador por cuestiones de rotacion de personal, el proveedor
entregara al INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL
SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA, el expediente del nuevo elemento dentro de los
20 dias habiles posteriores a su ingreso a trabajar.

V. UNIFORME DEL PERSONAL

El proveedor debera proporcionar al personal de limpieza al menos 1 vez durante la vigencia del servicio, el
uniforme adecuado para sus actividades, el cual estara constituido como minimo por:

+ Bata de manga corta 100% poliéster color oscuro, con bolsas, con cierre por zipper y nombre del proveedor
bordado o estampado.

« Pantalén 100% poliéster color oscuro igual al de la bata, con bolsas y con resorte para mayor comodidad.

* Identificacion que incluya nombre del trabajador, fotografia, y nombre del proveedor

VI. INSUMOS

El proveedor proporcionara de manera mensual para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos,
mismos que seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

SUGERENCIA

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos insumos, mismos que
seran conforme a las especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B1.

1. Estos insumos deberan ser proporcionados durante los primeros 5 dias habiles de cada mes, en los
inmuebles y cantidades indicadas en el anexo B1, a los Encargados indicados en el anexo 3.

2. La entrega de los insumos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS del anexo 7, mismo que debera ser
firmado en 2 tantos en original (1r tanto para el INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE
LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA, 20 tanto para el
proveedor).

VIl. MATERIALES

El proveedor debera proporcionar para la realizacion del servicio de limpieza, diversos materiales, mismos que
seran conforme a los inmuebles, frecuencia, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2.

1. Estos materiales deberan ser proporcionados dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio del servicio y
para las entregas posteriores durante los primeros 5 dias habiles del mes conforme a la frecuencia,
inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo B2, a los Encargados indicados en el anexo
3.

2. La entrega de los materiales debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES del anexo 8, mismo que deberéa ser firmado
en 2 tantos en original (1r tanto para el INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA, 20 tanto para el
proveedor).

VIIl. EQUIPOS

El proveedor debera proporcionar en comodato los equipos que utilizara para realizar el servicio de limpieza
conforme a los inmuebles, especificaciones y cantidades indicadas en el anexo 4.

1. Estos equipos seran los que se utilizaran para prestar el servicio en los diversos inmuebles del INSTITUTO
DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES
DEL ESTADO DE PUEBLA, mismos que deberan estar en buen estado de funcionamiento durante la vigencia
del contrato, estos equipos se entregaran en una sola exhibicién dentro de los primeros 5 dias habiles al inicio
del servicio y serén sustituidos por el proveedor cuantas veces sea necesario una vez que dejen de ser Utiles
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para cumplir con el objeto del servicio contratado.

2. La entrega de los equipos debera ser validada por los Encargados indicados en el anexo 3, debiendo
utilizar el formato de ENTREGA - RECEPCION DE EQUIPOS del anexo 9, mismo que debera ser firmado en
2 tantos en original (1r tanto para el INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA, 20 tanto para el
proveedor).

IX. CONDICIONES GENERALES

1. EI INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE
LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA nombra como responsables a los Encargados de cada inmueble
indicados en el anexo 3, para validar la asistencia del personal de limpieza, la entrega de los insumos,
materiales y equipos que se otorgan durante la vigencia del servicio.

2. El proveedor utilizara los formatos de los anexos 7, 8 y 9, para controlar el debido cumplimiento de las
entregas en tiempo y forma de insumos, materiales y equipos que se utilizan para la prestacién del servicio.

3. El proveedor utilizara el formato del anexo 10 REPORTE FOTOGRAFICO MENSUAL, para hacer constar la
prestacion del servicio a entera satisfaccion del INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE
LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

4. El proveedor utilizara el formato del anexo 11 LISTAS DE ASISTENCIA, para hacer constar la asistencia
del personal de limpieza para la prestacion del servicio del INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS
SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.

5. El proveedor por cuestiones de rotacion de personal, dispondra de 1 dia habil para cubrir las vacantes que
se tengan.

X. ENTREGABLES DEL SERVICIO

1. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar de manera impresa al Jefe de Departamento de Servicios Generales del INSTITUTO
DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES
DEL ESTADO DE PUEBLA de minimo 10 fotografias, conforme al anexo 10, en el cual conste la prestacion
del servicio a entera satisfaccion del INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA, mismo que servird como
soporte documental para el pago mensual del servicio.

2. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, debera entregar copia simple de la ENTREGA - RECEPCION MENSUAL DE INSUMOS (del mes que
terminG), ENTREGA - RECEPCION DE MATERIALES (conforme a la frecuencia solicitada) y del ENTREGA -
RECEPCION DE EQUIPOS (aplica 1 sola vez), documentos que serviran como soporte documental para el
pago mensual del servicio.

3. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar de manera impresa conforme a los anexos 11 y 12, al Jefe de Departamento de
Servicios Generales del INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES
AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA, el REPORTE DE INCIDENCIAS MENSUAL
DEL PERSONAL acompariado de copia simple de las LISTAS DE ASISTENCIA del personal de limpieza por
inmueble, con el que se presto el servicio en el mes inmediato anterior, debidamente validadas por el
Encargado de cada inmueble y por el representante legal o el supervisor del proveedor, mismo que servira
como soporte documental para el pago mensual del servicio.

4. El proveedor el primer dia habil posterior a la conclusién de cada mes, durante el periodo de prestacion del
servicio, deberd entregar copia simple del Acuse de Liquidacion de las cuotas obrero patronal ante Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), mediante el cual conste la cantidad de personal que cuenta con
seguridad social, mismo que debera ser igual o superior al total de personal con el que se preste el servicio
para el INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE
LOS PODERES DEL ESTADO DE PUEBLA.
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ANEXO 3

Inmuebles, Encargados, Areas, Cantidad y Tipo de Personal y Horarios de Servicio
Partida 1 Secretaria de Movilidad y Transportes

: Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
J'po del < . » Elementos | Género Lunes a 2
ersonal Inmueble y/o Area Direccién Encargado Vi Vi Sébado
JOAQUIN CANO CAMARILLO, JEFE DE
SECRETARIA DE AV. ROSENDO DEPARTAMENTO DE RECURSOS De 07:00
Limpieza MOVILIDAD Y MARQUEZ 1501 COL. MATERIALES TEL.2290600 8 Mujer a 15:00
TRANSPORTE LA PAZ EXT 4202 horas
JOAQUIN.CANO@PUEBLA.GOB.MX
Total Maximo 8
Total Minimo 4
Partida 2 Secretaria de Gobernacién
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
F')I'lpo del < ; L Elementos | Género Lunes a .
ersonal Inmueble y/o Area Direccién Encargado MAximos Y Sébado
Casa Aguayo (Secretario De 07:00
de Gobernacion, 10 indistinto a 15:00
- subsecretana de . 14 Oriente N0.1204 José Isafas Guzman Guevara, Analista, cel. Hirs. De 07_'00
Limpieza Gobierno, Subsecretaria Barri . h . a 15:00
o arrio El Alto, Pué. 2222057754, mttosgg@gmail.com De 13:01
de Desarrollo Politico y 2 indistinto 2.21:00 Hrs.
Direccién General de Hré
Derechos Humanos) :
Direccién General de
Asuntos Poblacionales,
Migracién y Concordia i i
Limpieza Territorial, Organo de Av. Reforma No. 703 Col. | José Isaias Guzman Guevar_a, Analista, cel. 4 indistinto Zel(g.b%o Zel%?b%o
Control Interno y Centro, Pué. 2222057754, mttosgg@gmail.com . .
. e Hrs. Hrs.
Direccion General de
Ejecucién de Sanciones y
Medidas (inmueble)
(Subsecretaria de
Desarrollo Politico,
°°°fd"_‘§"°'°’_‘ _Gen_eral _d’e Av. Reforma No. 710, . . . . De 07:00 | De 07:00
L Proteccién Civil, Direccién . José Isaias Guzman Guevara, Analista, cel. S i X
Limpieza d O patio 1 planta alta Col. h 4 indistinto a 15:00 a 15:00
e Proyectos Legislativos Centro. Pué 2222057754, mttosgg@gmail.com Hrs Hrs
y Direccién de Atencién a ’ : ’ ’
Organizaciones Sociales y
Religiosas.
De 07:00
Coordinaciéon General de Av. Reforma No. 710, 3 a 15:00 De 07:00
Limpieza PrOtECCIén'CIVIl, D|}reccu’)n ére_a denqmlnada José Isaias Guzman Guevara, Ar}allsta, cel. indistinto Hrs. a 15.60
de Estudios Politicos y estacionamiento, Col. 2222057754, mttosgg@gmail.com De 13:01 Hré
Archivo de Tenencia Centro, Pué. 1 a21:00 !
Hrs.
Limpieza Dire(;cién General de 12 Norte No. 810 Barrio | José Isaias Guzméan Guevargi, Analista, cel. 3 indistinto 2181%7-6%0 2181%7-6%0
Gobierno (Inmueble) El Alto, Pué. 2222057754, mttosgg@gmail.com Hré Hré
Portalillo: Direccion de
Atencién Ciudadana y a . .
Limpieza Organizaciones Socigles, 14 Norte No. 1206 Barrio | José Isaias Guzman Guevargi, Analista, cel. 4 indistinto D:1057.(.)%0 D:1057.(.)%0
CEAMPAJ y Direccion El Alto, Pué. 2222057754, mttosgg@gmail.com : :
X Hrs. Hrs.
General de Delegaciones
(inmueble)
Edificio de Plaza
Limpieza Direccion del Archivo Finanzas Sétano 20 Sur | José Isaias Guzméan Guevarg, Analista, cel. 2 indistinto zelof’Y:b%O zelof’Y:b%O
General del Estado No. 902 Col. Azcarate, 2222057754, mttosgg@gmail.com Hrs Hrs
Pué. ) )
Limpieza Direccion d_e_l Periddico Av. 11 Oriente No. 2903 José Isaias Guzman Guevar_a, Analista, cel. 1 indistinto Dae1057b%0 Dae1057b%0
Oficial Col. Azcarate, Pué. 2222057754, mttosgg@gmail.com Hrs. Hrs.
Direccion General de . . . . . De 07:00 | De 07:00
Limpieza Defensoria Publica 14 '\g’”f NLO' 20P5 Barrio ggz‘;&%‘;’; 4G”Zt;"a” G@‘)‘e"ar.?' Analista, cel. 3 indistinto | a15:00 | a 15:00
(inmueble) e La Luz, Pue. , mttosgg@gmail.com Hrs, Hrs,
Direccion General del
Limpi Registro del Estado Civil Av. 11 Oriente No. 2003 | José Isaias Guzman Guevara, Analista, cel. s De 07,‘00 De 07,‘00
impieza ) 6 indistinto a 15:00 a 15:00
de las Personas y Col. Azcarate, Pue. 2222057754, mttosgg@gmail.com Hrs Hrs
Juzgado 2° ) )
N Direccién General de 3 Sur N° 301 Col. Centro, | José Isaias Guzman Guevara, Analista, cel. s De 07_'00 De 07_'00
Limpieza : h 1 indistinto a 15:00 a 15:00
Asuntos Poblacionales, Pue. 2222057754, mttosgg@gmail.com Hrs Hrs
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Migracién y Concordia
Territorial
Coordinacion General de De 07:00
Administracién, Direccién 7 a 15:00
de Recursos Financieros, Hrs.
N _Seg_u,ro de Vida, 3 poniente N° 716, Col. José Isaias Guzman Guevara, Analista, cel. s De 07_:00
Limpieza Direccion General de ) indistinto . a 15:00
e o Centro, Pue. 2222057754, mttosgg@gmail.com De 13:01
Andlisis Politico y 1 22100 Hrs.
Direccién de Recursos H .
Materiales y Servicios fs.
Generales (inmueble)
Limpieza CIEPA (Direccion de Km 4.5 Carretera Federal | José Isaias Guzman Guevara, Analista, cel. 1 indistinto ZelOSY_é)%O ZelOSY_é)%O
P Medidas) tramo Puebla-Atlixco, 2222057754, mttosgg@gmail.com Hré Hré
Comision de Busqueda de 29 Oriente No. 620 José Isaias Guzman Guevara. Analista. cel De 07:00 | De 07:00
Limpieza Personas del Estado de Colonia Ladrillera de 2222057754, mitosgg@gmail 'com T 3 indistinto a 15:00 a 15:00
Puebla Benitez ' 99@9 ) Hrs. Hrs.
Direccion General de Periférico Ecolégico Arco
Defensoria Publica o J . . . i | De 07:00 | De 07:00
Limpieza (Direccon de Asuntos Sur N° 4000, San /-\_ndres José Isaias Guzman Guevar_a, Analista, cel. 1 indistinto 2 15:00 2 15:00
L L Cholula, Puebla, Ciudad | 2222057754, mttosgg@gmail.com " "
Civiles, Familiares y S Hrs. Hrs.
al - Judicial
Administrativos
De 07:00 | De 07:00
14 oriente N° 1204, Barrio el Alto 1 indistinto a 15:00 a 15:00
Hrs. Hrs.
De 07:00 | De 07:00
Supervisor 11 oriente N° 2003, Col. Azcéarate y 1 indistinto a 15:00 a 15:00
Hrs. Hrs.
De 07:00 | De 07:00
3 poniente N° 716, Col. Centro 1 indistinto a 15:00 a 15:00
Hrs. Hrs.
Total M&ximo 62
Total Minimo 25
Partida 3 Secretaria de Bienestar
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
F]—;’rfoi(:tl Inmueble y/o Area Direccion Encargado 2ENETIE | (EAEP Lunes a Sébado
u Y 9 Méaximos Viernes
20 oriente 2036, Col Jse‘?ég('j‘; \g‘ﬂf\‘lzlg‘éizesei”ecrgzzs De 07:00 | De 07:00
Limpieza Secretaria de Bienestar Humbolt. Puebla, Puebla, 11 Indistinto | a 15:00 a 12:00
222 7779700 ex. 116 y 1420
C.P. 72379 ; horas horas
sergio.velazquez@puebla.gob.mx
24 sur 1301, Col. Jse‘?ég('j‘; \gee'f\‘flg‘ézzesef‘e‘igfezs De 07:00 | De 07:00
Limpieza Almacén Azcarate. Puebla, Pue. 2 Indistinto | a 15:00 a 12:00
222 7779700 ex. 116 y 1420
C.P. 72501 X horas horas
sergio.velazquez@puebla.gob.mx
Supervisor Todos los Inmuebles 1
Total Maximo 14
Total Minimo 6
Partida 4 Consejeria Juridica
’ Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
F-’rc-:l-’rjsooigl Inmueble y/o Area Direccion Encargado SEHETS] | (EE ML Sébado
y 9 Maximos Viernes
L - AV. 14 oriente 1204 . . i . De 07:00 | De 07:00
_— Consejeria Juridica (Casa ; Maria Alejandra Abregén Rosado, Analista, . . .
Limpieza Aguayo) Barrio del Alto, Puebla 2225888884, maarl603@hotmail.com 1 Mujer a 15:00 a 12:00
Pue. horas horas
Sub Direccion de Av. 8 oriente 1007 BIS Rosa Gloria Jimenez Solis, Jefe de De 07:00 | De 07:00
Limpieza Recursos Materiales y Barrio del Alto, Puebla Departamento, 2491441332, 2 Indistinto a 15:00 al12:00
Serv. Generales Pue. consejeria.recursos.materiales@gmail.com horas horas
. » . Mayra Alvarez Lendle, Jefe de De 07:00 | De 07:00
Limpieza | Direccion General del 20 sur 902 sétano Col. Departamento, 2222009880, 1 Mujer | a15:00 | a12:00
Notariado Azcarate, Puebla, Pue. h
mayralendle@hotmail.com horas horas
L - Calle Juan de Palafox y . . . De 07:00 | De 07:00
N Sub Consejeria Juridica o Alicia Corina Mora Fuentes, Analista, . X X
Limpieza Contenciosa Mendoza N° 204 Col. 2211651798, aliciaconsejeria@hotmail.com 2 Mujer a15.00 a12:00
Centro, Puebla, Pue. horas horas
Total M&ximo 6
Total Minimo 3
Partida 5 Fideicomiso Publico denominado Banco Estatal de Tierra
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
I;r(;[r)soo(rjél Inmueble y/o Area Direccién Encargado Aneiies| - Eoise LS & Sébado
Y 9 Méximos Viernes
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Fideicomiso Publico Mario Alberto Montes Guizarnotegui. De 07:00
L . " 33 Poniente No. 708 Col. Analista de la Direccion Administrativa. Tel. . o
Limpieza denominado "Banco . X 3 Indistinto | a 15:00
) M Chula Vista C.P. 72420 222 235 98 85. Correo:
Estatal de Tierra' - horas
mario.montes@puebla.gob.mx
Total M&ximo 3
Total Minimo 2
Partida 6 Secretaria de Cultura
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
I;reurfOiZI Inmueble y/o Area Direccion Encargado UG el LIS Sébado
u Y 9 Maximos Viernes
Casa de la Cultura de Avenida 5 Oriente 5, De 07:00 | De 07:00
Limpieza Centro Historico, Puebla, Margarita Melo 2 Mujer a 15:00 a 12:00
Puebla
Pue. horas horas
Avenida 5 Oriente 5, De 07:00
Limpieza Cineteca Luis Bufiuel Centro Historico, Puebla, Hugo Gémez 1 Mujer a 15:00
Pue. horas
Tesoros de la Catedral Avenida 5 Oriente 3, De 07:00
Limpieza (Oficina del Secretario) Centro Historico, Puebla, Karina Neumaye 1 Mujer a 15:00
Pue. horas
. De 07:00
_— Escuela Taller de Calle 4 Oriente 211, Col. . . .
Limpieza Restauracion Centro Puebla, Pue. Diana Amado 2 Mujer aht?ézo
o . De 07:00
Limpieza Talleres d,e _Inluacmn A.V' 7 _Orlente 2,Centro Cecilia Hernandez 1 Mujer a 15:00
Artistica Historico, Puebla, Pue. horas
Ex Fototeca Juan Av. 7 Oriente No. 15, De 07:00
Limpieza - ! Centro Historico, Puebla, Inti Barrios 2 Mujer a 15:00
Cris6stomo Méndez
Pue. horas
Av. 11 Poniente No. 110, De 07:00
Limpieza Patio de los Azulejos Centro Historico, Puebla, Luis Sambrano 1 Mujer a 15:00
Pue. horas
Direccién General de Av. Reforma 1305,Centro De 07:00
Limpieza Historico, Puebla, Pue. Maribel Vazquez 2 Mujer a 15:00
Artes y Fomento Cultural h
(CIS de San Javier) horas
Av. Reforma 1305, De 07:00
Limpieza Direccién Adminisitrativa | Centro Historico, Puebla, JesuUs Martinez 1 Mujer a 15:00
Pue. (CIS de San Javier) horas
Biblioteca Miguel de la Av. 14 Oriente 803 Col. De 07:00
Limpieza g Barrio El Alto Puebla, Aurora Azomoza 1 Mujer a 15:00
Madrid H
Pue. horas
U. Civica 5 de mayo Zona De 07:00
Limpieza Auditorio de la Reforma de los Fuertes, Puebla, Teresa Ojeda 2 Mujer a 15:00
Pue horas
cgrilrlg giitsc?r.ifo?%r;?r’io De 07:00
Limpieza Direccion de Artesanias ; " Martin Miranda 1 Mujer a 15:00
del Artista) "Casa del horas
Torno"
Direccién de Acervo - .
L Cultural / Oficinas del OIC Calle 4 one_nte 211, Acervo: Javier Gomez . De 07_‘00
Limpieza P Centro Historico, Museo AR . 1 Mujer a 15:00
de la Secretaria de OIC: Lic. Cony Rodriguez
de San Pedro. horas
Cultura
Salon de Protocolos A\;e’\r)llg:dilgnng?nPgléi‘{ox De 12:00
Limpieza (Tienda de Artesanias) Centro Histérico de Martin Miranda 1 Mujer aht?:éo
Puebla, C.P. 72000
Total Maximo 19
Total Minimo 8
Partida 7 CARRETERAS DE CUOTA-PUEBLA
’ Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
VIpDES Elementos | Género Lunes a
Personal Inmueble y/o Area Direccién Encargado Vi - Sébado
DISTRIBUIDOR,VIAL No.
TERMINAL 4 DE PERIFERICO Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 07:00 | De 07:00
Limpieza TLAXCALANCINGO ECOLOGICO Y Mantenimiento y Conservacion, 231 111 1 Indistinto | a 15:00 a12:00
CARRETERA FEDERAL 3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
A ATLIXCO
CARRETERA FEDERAL Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 07:00 | De 07:00
. PARADERO EMILIANO A ATLIXCO Y o - - . .
Limpieza Mantenimiento y Conservacion, 231 111 3 Indistinto | a 15:00 a12:00
ZAPATA PROLONGACION 3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
RADIAL ZAPATA Jjesusp :
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DISTRIBUIDOR VIAL No.
4 DE PERIFERICO Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 07:00 | De 07:00
Limpieza | TERMINAL CHACHAPA ECOLOGICO Y Mantenimiento y Conservacion, 231 111 2 Indistinto | a 15:00 a 12:00
CARRETERA FEDERAL 3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
A ATLIXCO
CARKEXEEQCFOE%ERAL Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 07:00 | De 07:00
Limpieza | PARADERO CHACHAPA PROLONGACION Mantenimiento y Conservacion, 231 111 2 Indistinto | a 15:00 a 12:00
RADIAL ZAPATA 3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
DISTRIBUIDOR VIAL No.
TERMINAL 4 DE PERIFERICO Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 15:00 | De 15:00
Limpieza TLAXCALANCINGO ECOLOGICO Y Mantenimiento y Conservacion, 231 111 1 Indistinto | a22:00 a 22:00
CARRETERA FEDERAL 3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
A ATLIXCO
CARRETERA FEDERAL Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 15:00 | De 15:00
N PARADERO EMILIANO A ATLIXCO Y o - - K X
Limpieza Mantenimiento y Conservacion, 231 111 3 Indistinto | a22:00 a22:00
ZAPATA PROLONGACION 3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
RADIAL ZAPATA ) P i
DISTRIBUIDOR VIAL No.
4 DE PERIFERICO Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 15:00 | De 15:00
Limpieza | TERMINAL CHACHAPA ECOLOGICO Y Mantenimiento y Conservacion, 231 111 1 Indistinto | a22:00 a 22:00
CARRETERA FEDERAL 3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
A ATLIXCO
CARRAEXEEQCFOE?(ERAL Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 15:00 | De 15:00
Limpieza | PARADERO CHACHAPA PROLONGACION Mantenimiento y Conservacion, 231 111 2 Indistinto | a22:00 a 22:00
RADIAL ZAPATA 3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 07:00 | De 07:00
Limpieza | TERMINAL MARGARITA 11 SUR 14324 Mantenimiento y Conservacion, 231 111 2 Indistinto | a 15:00 a 12:00
3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
PROLONGACION DE LA Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 07:00 | De 07:00
Limpieza PARADERO LIMONES 11 SUR Y 151 Mantenimiento y Conservacion, 231 111 4 Indistinto | a 15:00 a 12:00
PONIENTE 3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 07:00 | De 07:00
Limpieza PARADERO 11 NORTE Y 28 Mantenimiento y Conservacion, 231 111 4 Indistinto | a 15:00 a 12:00
ESPERANZA PONIENTE . ;
3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 15:00 | De 15:00
Limpieza | TERMINAL MARGARITA 11 SUR 14324 Mantenimiento y Conservacion, 231 111 2 Indistinto | a22:00 a 22:00
3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
PROLONGACION DE LA Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 15:00 | De 15:00
Limpieza PARADERO LIMONES 11 SUR Y 151 Mantenimiento y Conservacion, 231 111 4 Indistinto | a22:00 a 22:00
PONIENTE 3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 15:00 | De 15:00
Limpieza PARADERO 11 NORTE Y 28 Mantenimiento y Conservacion, 231 111 4 Indistinto | a22:00 a 22:00
ESPERANZA PONIENTE . ;
3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
DISTRIBUIDOR VIAL No. Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 07:00 | De 07:00
— TERMINAL 7 DE PERIFERICO Py Iy . X i
Limpieza P Mantenimiento y Conservacion, 231 111 1 Indistinto | a 15:00 a 15:00
VALSEQUILLO ECOLOGICO Y 3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
BULEVARVALSEQUILLO Jesusp :
Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 07:00 | De 07:00
Limpieza TERMINAL CAPU BOULEVARD NORTE Mantenimiento y Conservacion, 231 111 1 Indistinto | a15:00 | a15:00
NO. 4222 . ;
3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
VABLOSUEIEQEL\J/I/I_}EODY Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 07:00 | De 07:00
Limpieza | PARADERO LA FRAGUA Mantenimiento y Conservacion, 231 111 5 Indistinto | a 15:00 a 15:00
PROLONGACION DELA . ;
o4 3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
PARADERO BOULEVARD NORTE Y Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 07:00 | De 07:00
Limpieza BOULEVARD NORTE BOULEVARD CARMEN Mantenimiento y Conservacion, 231 111 5 Indistinto | a 15:00 a 15:00
SERDAN 3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
DISTRIBUIDOR VIAL No. Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 15:00 | De 15:00
A TERMINAL 7 DE PERIFERICO P iy . : .
Limpieza p Mantenimiento y Conservacion, 231 111 1 Indistinto | a22:00 a 22:00
VALSEQUILLO ECOLOGICO Y 3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
BULEVARVALSEQUILLO 1 Jesusp :
Jesus Alberto Pérez Ledn, Jefe de De 15:00 | De 15:00
Limpieza TERMINAL CAPU BOULEVARD NORTE Mantenimiento y Conservacion, 231 111 1 Indistinto | a22:00 | a22:00
NO. 4222 . ;
3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
VABLOSLIJEIE;L\J/IﬁTODY Jesus Alberto Pérez Leon, Jefe de De 15:00 | De 15:00
Limpieza | PARADERO LA FRAGUA Mantenimiento y Conservacion, 231 111 5 Indistinto | a22:00 a 22:00
PROLONGACION DELA . ;
o4 3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
PARADERO BOULEVARD NORTE Y Jesus Alberto Pérez Ledn, Jefe de De 15:00 | De 15:00
Limpieza BOULEVARD NORTE BOULEVARD CARMEN Mantenimiento y Conservacion, 231 111 5 Indistinto | a 22:00 a 22:00
SERDAN 3229, jesusperezleon@hotmail.com horas horas
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#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
o i PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
_de A‘d‘mb)lm‘stramon GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
o e DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

De 12:00 | De 12:00
Supervisor Todos los Inmuebles 1 Indistinto | a 19:00 a 19:00
horas horas
Total Maximo 60
Total Minimo 24
Partida 8 SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
’ Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
F-’rt;'r)goﬂgl Inmueble y/o Area Direccién Encargado EABHETES | SIS LTSS €1 Séabado
Y 9 Maximos Viernes
Direccion de Andlisis de la }r?tolr?:egf)?(’):i:r;i?;;? José de Jesis Gutiérez Reyes, Analista, De 09:00
Limpieza . - ’ Tel. (222) 240 71 47, Indistinto | a 13:00
Informacién Puebla, Puebla, C.P. jose.gutierrez@puebla.gob.mx horas
72501. jose.g puebla.gob. 1
De 14:00
Limpieza 17 oriente nimero 1624 ¢ | José Everardo Méndez Esquivel, Director de Indistinto | a 18:00
Direccién de Auditoria y 15 oriente nimero 1623, | Auditoria y Control a Obra Publica, Tel (222) horas
Control a Obra Publica Colonia Azcarate. Puebla, 23501 08, De 09:00
Limpieza Puebla, C.P. 72501. everardo.mendez@puebla.gob.mx 1 Indistinto | a 18:00
horas
P Calle 3 Sur nimero 301 Juan Manuel Mont Pérez, Titular del Organo i
Limpieza Orgar;c:] Igrg;ggeEgontrol Int. 1y 2, Colonia Centro, Interno de Control en la CESASPUE, 1 Muier ID:J_%?'O%O
p CEASPUE v SOAPAP Puebla, Puebla, C.P. | CAPCEE y SOAPAP, Tel. (222) 237 61 61y / horas
Y 72000. (222) 237 46 58, juan.mont@puebla.gob.mx
Calle 12 Oriente nimero . . .
Organo Interno de Control 616 A segundo piso, Orﬂﬁﬁiﬁgﬁgiﬁﬁgﬁfﬁ‘S-Qzur[:‘t;(rjg de De 09:00
Limpieza en la Secretaria de Colonia Barrio del Alto, 9 . P 1 Mujer a 18:00
. P Seguridad Publica, Tel. (222) 2433 705,
Seguridad Publica Puebla, Puebla, C.P. lei | horas
72290. alejandra.reyes@puebla.gob.mx
Boulevard Esteban de .
Titular del Organo Interno | Antufiano, La Constancia, Blanca Estela Gallegos Valadez, Titular d,el De 09:00
L . Organo Interno de Control en la Secretaria - X
Limpieza de Control en la Puerta 3, Colonia la 1 Indistinto a 18:00
. . de Salud, Tel. (222) 303 46 00,
Secretaria de Salud Constancia, Puebla, blanca.gallegos@puebla.gob.mx horas
Puebla. C.P. 72110. -gaflegos@puebia.gob.
. . José Antonio Salgado Lépez, Jefe de
Privada 4.1 Oriente 3208, Departamento de Servicios Generales de la De 09:00
L . » Colonia Alseseca, - L N = - ’
Limpieza | Archivo de Concentracion Puebla. Puebla. C.P Direccién de Recursos Materiales y Servicios 1 Indistinto | a 18:00
. T Generales, Tel (222) 303 4600 ext: 3429, horas
72543. -
jose.salgado@puebla.gob.mx
Total Maximo 6
Total Minimo 3
Partida 9 UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE XICOTEPEC DE JUAREZ
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
I;reli)gocrjlzl Inmueble y/o Area Direccién Encargado HABnEies | - Eause Linzs @ Sébado
Y 9 Maximos Viernes
Ing. Fabiola Picazo San Agustin, Encargada . .
L . Calle, No. Int, Col. de Adquisiciones, Teléfono: 764 764 38 L De 12_'00 De 07_'00
Limpieza | Laboratorio Pesado No. 1 N PO 2 Indistinto a 19:00 a 12:00
Ciudad, Estado, C.P. 00, Correo electrénico:
- : - . horas horas
administracion.finanzas@utxicotepec.edu.mx
Ing. Fabiola Picazo San Agustin, Encargada . .
L . Calle, No. Int, Col. de Adquisiciones, Teléfono: 764 764 38 - De 12_‘00 De 07_‘00
Limpieza | Laboratorio Pesado No. 2 N P 2 Indistinto a 19:00 a 12:00
Ciudad, Estado, C.P. 00, Correo electrénico: horas horas
administracion.finanzas@utxicotepec.edu.mx
Ing. Fabiola Picazo San Agustin, Encargada i i
o 7 . De 12:00 | De 07:00
Limpieza | Unidad de Docencia No. 1 _Calle, No. Int, Col. de Adquisiciones, Telefpn_o. _764 764 38 3 Indistinto a 19:00 a 12:00
Ciudad, Estado, C.P. 00, Correo electronico: h
. S ; oras horas
administracion.finanzas@utxicotepec.edu.mx
Ing. Fabiola Picazo San Agustin, Encargada i 5
Limpieza | Unidad de Docencia No. 2 Calle, No. Int, Col. de Adquisiciones, Teléfono: 764 764 38 2 Indistinto I?alellSJZ'f)%o I?alel()ZY'f)%o
’ Ciudad, Estado, C.P. 00, Correo electrénico: i i
- : : ’ horas horas
administracion.finanzas@utxicotepec.edu.mx
Ing. Fabiola Picazo San Agustin, Encargada . .
L . . Calle, No. Int, Col. de Adquisiciones, Teléfono: 764 764 38 L De 12_'00 De 07_'00
Limpieza | Unidad de Docencia No. 3 N PO 2 Indistinto a 19:00 a 12:00
Ciudad, Estado, C.P. 00, Correo electrénico: h
- : - . oras horas
administracion.finanzas@utxicotepec.edu.mx
Ing. Fabiola Picazo San Agustin, Encargada . .
o . . Calle, No. Int, Col. de Adquisiciones, Teléfono: 764 764 38 - De 12,‘00 De 07,‘00
Limpieza | Unidad de Docencia No. 4 N P 2 Indistinto a19:00 a12:00
Ciudad, Estado, C.P. 00, Correo electrénico: horas horas
administracion.finanzas@utxicotepec.edu.mx
Ing. Fabiola Picazo San Agustin, Encargada
L Y . De 12:00 | De 07:00
Limpieza Servicios Universitarios .Ca"e' No. Int, Col. de Adquisiciones, Telefg)n_o. ,764 764 38 2 Indistinto a 19:00 a 12:00
Ciudad, Estado, C.P. 00, Correo electronico: h
- S ; oras horas
administracion.finanzas@utxicotepec.edu.mx
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#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
y UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
Secretaria DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
o T, PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
_de Ad_m_,' Distragion GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
crnefe pued DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

Supervisor Todos los Inmuebles 1 | | |
Total Maximo 16
Total Minimo 7
Partida 10 CONSEJO ESTATAL DE COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
Uee e < Elementos | Género Lunes a
Personal Inmueble y/o Area Direccién Encargado Vs Visines Sébado
Academia de Formacion y . . . . .
Desarrollo Policial Puebla Camino Vecinal a Santa | Mario Antonio Capallero Dominguez Jefg de De 07:00 | De 07:00
R - - Cruz Alpuyeca Km. 6.5, departamento de infraestructura y servicios - . .
Limpieza - Iniciativa Mérida ) ! 46 Indistinto | a 11:00 a 12:00
"General Ignacio San Salvador Chachapa, generales mario6la@hotmail.com horas horas
" Puebla 2224263637
Zaragoza'
i Camino Vecinal a Santa Cristina Elizabeth Ramirez Apolinar
Centro Unico de Jefa de Departamento Administrativo del C-3 De 07:00 | De 07:00
- - Cruz Alpuyeca Km. 6.5, ot . .
Limpieza Evaluacion y Control de San Salvador Chachapa Puebla 3 Indistinto a 11:00 a 12:00
Confianza Puebla pa, eliza.apra@gmail.com horas horas
5560954653
Sede Tehuacan
Carretera federal a . .
Centro Unico de Tehuacan-Teotitlan Dire’\élt?)rrlzeclzlscoéacgglltzgﬁcan De 07:00 | De 07:00
Limpieza Evaluacion _yControI de numero 6701 Junta tehuacandocumentos@gmail.com 1 Indistinto | a 11:00 a 12:00
Confianza auxiliar San Marcos horas horas
2226536464
Necoxtla, Tehucan
Puebla.
Sede Huahuchinango ) . .
Centro Unico de Camino a Catalina Man_a de los Remedios AIvarez_Martmez De 07:00 | De 07:00
_— P . Directora del C3 de Huahuchinango ki . .
Limpieza Evaluacion y Control de numero 1 Colonia el ) 1 Indistinto a 11:00 a 12:00
Confianza potro, Huachingo remeam70@gmail.com horas horas
' ' 5542498009
Puebla.
Co_nsel_q Estatal_de ) Diana Abigail Tlacuahuac Le6n De 12:00 | De 07:00
L Coordinacion del Sistema Avenida Reforma 710, Jefa del Departamento de Recursos L X i
Limpieza ; - ) . - 6 Indistinto | a 19:00 a12:00
Nacional de Seguridad Colonia Centro Materiales y Servicios Generales horas horas
publica 2215922274
Total M&ximo 57
Total Minimo 23
Partida 11 SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO SUSTENTABLE Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL
’ Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
I;re”r)socril?il Inmueble y/o Area Direccién Encargado ABNEIES | S LumEs & Sébado
Y 9 Méximos Viernes
SECRETARIA DE MEDIO
AMBIENTE LATERAL DE LA RECT@A LETICIA BALDERAS ABREU, JEFE DE De 07:00
R DESARROLLO A CHOLULAKM5.5N - X
Limpieza RMSG, 222777970 EXT 1182, 4 Indistinto | a 15:00
SUSTENTABLE ¥ 2401 SAN ANDRES LETICIA.BALDERAS@PUEBLA.GOB.MX horas
ORDENAMIENTO CHOLULA CP 72810 : ! :
TERRITORIAL
Supervisor Todos los Inmuebles 0
Total Maximo 4
Total Minimo 2
Partida 12 UNIVERSIDAD POLITECNICA DE PUEBLA
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
VPDEE < Elementos | Género Lunes a
Personal Inmueble y/o Area Direccién Encargado Maximos R — Sabado
Tercer Carril del Ejido 2 Mujer De 07:00 | De 07:00
Limpieza Edificio Docencia 1 Serrano S/N, San Mateo César Antonio Cortés Mendoza a 15:00 a 12:00
. ) 2 Hombre
Cuanalg, Juan C. Bonilla horas horas
De 07:00 | De 07:00
Tercer Carril del Ejido 2 Mujer ah%)?;go ahtigo
Limpieza Edificio Docencia 2 Serrano S/N, San Mateo César Antonio Cortés Mendoza De 12:00 | De 07:00
Cuanald, Juan C. Bonilla 2 Hombre 2.19:00 2.12:00
horas horas
De 07:00 | De 07:00
Tercer Carril del Ejido 2 Muer ahtiio ahti'io
Limpieza Edificio Docencia 3 Serrano S/N, San Mateo César Antonio Cortés Mendoza De 12:00 | De 07.00
Cuanald, Juan C. Bonilla 1 Hombre 219:00 212:00
horas horas
Tercer Carril del Ejido De 12:00 | De 07:00
Limpieza Edificio LT-1 Serrano S/N, San Mateo César Antonio Cortés Mendoza 1 Mujer a 19:00 a 12:00
Cuanald, Juan C. Bonilla horas horas
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Secretaria
de Administracion

Pueb

#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS

DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

Tercer Carril del Ejido De 07:00 | De 07:00

Limpieza Edificio LT-2A Serrano S/N, San Mateo César Antonio Cortés Mendoza 1 Mujer a 15:00 a 12:00
Cuanala, Juan C. Bonilla horas horas

Tercer Carril del Ejido De 07:00 | De 07:00

Limpieza Edificio LT-2B Serrano S/N, San Mateo César Antonio Cortés Mendoza 1 Mujer a 15:00 a 12:00
Cuanala, Juan C. Bonilla horas horas

Tercer Carril del Ejido De 07:00 | De 07:00

Limpieza Edificio de Biblioteca Serrano S/N, San Mateo César Antonio Cortés Mendoza 1 Mujer a 15:00 a 12:00
Cuanala, Juan C. Bonilla horas horas

Tercer Carril del Ejido De 07:00 | De 07:00

Limpieza Edificio A-1 Serrano S/N, San Mateo César Antonio Cortés Mendoza 1 Mujer a 15:00 a 12:00
Cuanala, Juan C. Bonilla horas horas

Tercer Carril del Ejido De 07:00 | De 07:00

Limpieza Espacios Generales Serrano S/N, San Mateo César Antonio Cortés Mendoza Hombre a 15:00 a 12:00
Cuanala, Juan C. Bonilla horas horas

De 07:00 | De 07:00

Supervisor Todos los Inmuebles 1 Mujer a 15:00 a 12:00
horas horas

Total M&ximo 17
Total Minimo 7
Partida 13 SECRETARIA DE TURISMO

: Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
M2 EE < . > Elementos | Género Lunes a 2
Personal Inmueble y/o Area Direccién Encargado MAXIMos Vies Sébado

German Rojas Marquez
Avenida Reforma Jefe de Departamento de Recursos De 07:00
Limpieza CIS San Javier No.1305 Col. Centro, CP. Materiales y Servicios Generales 8 Indistinto a 15:00 -
72000, Puebla, Pue. Celular: 2221345714 horas
german.rojas@puebla.gob.mx

Supervisor Todos los Inmuebles 1

Total Maximo 9

Total Minimo 4

Partida 14 SECRETARIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA

. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
VD ES < . L Elementos | Género Lunes a P
Personal Inmueble y/o Area Direccién Encargado MAximos Y —— Sébado

A5 Coonia Cemta | DIRBCTOR DE ADMIMSTRAGION De 07:00
A olonia Centro L "
Limpieza 2 Sur 902 Puebla, Puebla C.P. 2223034600 EXT 3102 2 Indistinto | a 15:00
72000 andres.barradas@puebla.gob.mx horas
Privada Tercera Central ANDRES BARRADAS SALAS De 07:00
Limpieza Casa de Servicios 6(.)4’ Colonia San DIRECTOR DE ADMINISTRACION 2 Indistinto a 15:60
Francisco Puebla, Puebla 2223034600 EXT 3102 horas
C.P. 72000 andres.barradas@puebla.gob.mx
Total Maximo 4
Total Minimo 2
Partida 15 SECRETARIA DE EDUCACION (FONE)

. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
VPDEE < ; L Elementos | Género Lunes a .
Personal Inmueble y/o Area Direccién Encargado Maximos R — Séabado

SECRETARIA DE JESUS REYES De 07:00 | De 07:00

Limpieza EDUCAION (OFICINAS HEROLES S/N COL. 40 Indistinto | a 15:00 a 12:00
CENTRALES) NUEVA AURORA horas horas

RECTA A CHOLULA De 07:00 | De 07:00

Limpieza OFICIALIA MAYOR 4543 COL. BELISARIO 14 Indistinto | a 15:00 a 12:00
DOMINGUEZ horas horas

AVE. EJERCITO

ORIENTE Y EJERCITO De 07:00 | De 07:00

Limpieza EDUCACION FISICA DE MORELIA S/N COL. PEDRO RAMIREZ TREJO 2 Indistinto | a 15:00 a 12:00
UNIDAD CIVICA 5 DE JEFE DE DEPARTAMENTO horas horas

MAYO pedro.ramirez@seppue.gob.mx

cel 2221409230 De 07:00 | De 07:00

Limpieza ALMACEN GENERAL 3ORNE%E-II—?I§3?I\?1‘I‘E?\I'(I'38L 5 Indistinto | a 15:00 a12:00
horas horas

De 07:00 | De 07:00

Limpieza ALMACENES 36 A PONIENTE 4 Indistinto | a 15:00 a 12:00
horas horas

BOULEVARD SAN De 07:00 | De 07:00

Limpieza TII(E:NOSAPSEEQ-(I;'C\)/'LAASRYES FELIPE No. 2600 Y 2 Indistinto | a 15:00 a 12:00
CALLE CHOPPO horas horas
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Gobierno de Pueb

Secretaria

de Administracion

#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS

DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

o ACCIONES BOULEVARD SAN o De 07:00 | De 07:00
Limpieza COMPENSATORIAS FELIPE No. 2600 Y 2 Indistinto | a 15:00 a 12:00
CALLE CHOPPO horas horas
De
De 07:00
A ESTADISTICAS SEP - 07:00 a
Limpieza BINE BINE 4 Indistinto ah})?;;o 12:00
horas
De
CENTRO CIVICO 5 DE De 07:00
Limpieza N%EEVDAEI'B:%%EA MAYO ZONA DE LOS 15 Indistinto | a 15:00 0172(-)8061
FUERTES horas h .
oras
CENTRO ECOLAR De 07:00 | De 07:00
Limpieza CILS:DE/,\\gFI\z/IOOggLOgIZFEJDI CIUDAD MODELO AUDI 10 Indistinto | a 15:00 a 12:00
SAN JOSE CHIAPA horas horas
Total Maximo 98
Total Minimo 40
Partida 16 SISTEMA ESTATAL DE TELECOMUNICACIONES
’ Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
e del < . - Elementos | Género Lunes a .
Personal Inmueble y/o Area Direccién Encargado VEviles R Séabado
CENTRO ESTATAL
SISTEMA ESTATAL DE
TELECOMUNICACIONES
(D-Ii—r(g:?:?olss(sirr?:; Boulevard Atlixcayotl . ) . )
o oficinas. sala de juntz;s ;91_0 Col: Reserva Francisco Javier Castillo '_I'qtotzmte, Jefe del o De 07:00 | De 07:00
Limpieza pasill(;s, escaleras, ' | Territorial Atlixcayotl, C.P. Departamento de Se‘rvmlc‘)s Generales, 5 Indistinto | a 15:00 a 12:00
sanitarios, cabinas de 72810 San Andres 2222737700 ext 335, ficastillo@puebla.mx horas horas
h Cholula Puebla
radio, foro de TV,
almacen, subestacion
electrica,
estacionamiento)
TELEVISORA'Y
RADIODIFUSORA DE
ZACATLAN Todas las
areas (Direccion General,
oficinas, sala de juntas, Luciano Marquez s/n Col. | Francisco Javier Castillo Tototzinte, Jefe del De 07:00 | De 07:00
Limpieza pasillos, escaleras, El Progreso C.P. 73310 Departamento de Servicios Generales, 2 Indistinto | a 15:00 a 12:00
sanitarios, cabinas de Zacatlan Puebla 2222737700 ext 335, ficastillo@puebla.mx horas horas
radio, foro de TV,
almacen, subestacion
electrica,
estacionamiento)
RADIODIFUSORA DE
HUAUCHINANGO Todas
las areas (Direccion
_General, o_flllclnas, salla de c Al!mgu? Ccarlnln? a Francisco Javier Castillo Tototzinte, Jefe del De 07:00 | De 07:00
Limpieza Juntas‘, pasilios, escaleras, atalina s/n Col. E. Potro Departamento de Servicios Generales, 1 Mujer a 15:00 a12:00
sanitarios, cabinas de C.P. 73160 Huachinango 2222737700 ext 335, ficastillo@puebla.mx horas horas
radio, foro de TV, Puebla ! .
almacen, subestacion
electrica,
estacionamiento)
RADIODIFUSORA DE
LIBRES Todas las areas
(Direccion General,
Of'c'”‘?sv sala de juntas, Av. Manuel Aw!a Francisco Javier Castillo Tototzinte, Jefe del De 07:00 | De 07:00
Limpiez pasillos, escaleras, Camacho s/n Barrio de Departamento de Servicios General 1 Muijer 15:00 12:00
pieza epartamento de Servicios Generales, uje a a
sanitarios, cabinas de Tetela C.P. 73780 Libres . X
. 2222737700 ext 335, ficastillo@puebla.mx horas horas
radio, foro de TV, Puebla
almacen, subestacion
electrica,
estacionamiento)
RADIODIFUSORA DE
TEZIUTLAN Todas las
areas (Direccion General,
of|cme_1|'T-, sala del Juntas, AV. Hlt_jalgg s7n (Am'g.llja Francisco Javier Castillo Tototzinte, Jefe del De 07:00 | De 07:00
Limpieza pasilios, escaleras, Estacmn_ e Ferracarril) Departamento de Servicios Generales, 1 Mujer a 15:00 a12:00
sanitarios, cabinas de Col. El Pinal C.P. 73800 2222737700 ext 335, ficastillo@puebla.mx horas horas
radio, foro de TV, Teziutlan Puebla ! :
almacen, subestacion
electrica,
estacionamiento)
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RADIODIFUSORA DE
TEHUACAN Todas las
areas (Direccion General,
oﬂcme_ls, sala de juntas, Calle 7 Poniente esquina Francisco Javier Castillo Tototzinte, Jefe del De 07:00 | De 07:00
Limpieza paS'"(.)S’ esca_leras, Andador 18 Sur no. 543 Departamento de Servicios Generales, 1 Hombre a 15:00 a 12:00
sanitarios, cabinas de Col. Infonavit EI Riego 2222737700 ext 335, ficastillo@puebla.mx horas horas
radio, foro de TV, Tehuacan Puebla ! ’
almacen, subestacion
electrica,
estacionamiento)
RADIODIFUSORA DE
ACATLAN DE OSORIO
Todas las areas
Direccion General, .
ofi(cinas, sala de juntas, (;a_rretera Internamonal_ Francisco Javier Castillo Tototzinte, Jefe del De 07:00 | De 07:00
L " México-Oaxaca s/n Barrio . . ) )
Limpieza pasillos, escaleras, de la Palma C.P. 74490 Departamento de Servicios Generales, 1 Mujer a 15:00 a 12:00
sanitarios, cabinas de "l 2222737700 ext 335, ficastillo@puebla.mx horas horas
- Acatlan de Osorio Puebla
radio, foro de TV,
almacen, subestacion
electrica,
estacionamiento)
De 07:00 | De 07:00
Supervisor Todos los Inmuebles 1 Indistinto a 15:00 a 12:00
horas horas
Total M&ximo 13
Total Minimo 6
Partida 17 Secretaria de Administracion
: Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
e del < . > Elementos | Género Lunes a .
Personal Inmueble y/o Area Direccion Encargado Maximos T —— Sébado
. Vicente Leonardo San Luis Velazquez, Jefe . .
11 Oriente No. 2224, . . De 07:00 | De 07:00
Limpieza Edificio de la 11 Ote. Colonia Azcérate, C.P. de Dpto de Servicos Qenerales Tel: 2297000 60 Indistinto | a 15:00 a 12:00
72501 Puebla, Puebla. . EX.‘- 7059 horas horas
vicente.sanluis@puebla.gob.mx
20 Sur No. 1110 Colonia | Gabriela Marisol Marquez Salazar, analista, De 07:00 | De 07:00
Limpieza Edificio de la 20 Sur. Azcérate, C.P. 72501 Ext, 5029 6 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Puebla, Puebla. gabriela.marisol@puebla.gob.mx horas horas
20 Sur Esquina con 9 Vicente Leonardo San Luis Velazquez, Jefe De 07:00 | De 07:00
Limpieza EstaC|onam|ento, dgl Oriente, Colonia de Dpto de Servicos Generales Tel: 2297000 5 Indistinto | a 15.60 a 12.60
Segundo al Quinto Nivel Azcéarate, C.P. 72501 Ext: 7059 horés horés
Puebla, Puebla. vicente.sanluis@puebla.gob.mx
11 Oriente No. 1421 Gudelia Cruz Hernandez, Analista, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Almacén General Colonia Azcérate, C.P. 2227186094. 2 Indistinto | a 15:00 a 12:00
72501 Puebla, Puebla. gudys2003@outlook.com.es horas horas
Explanada del Estadio Alejandro Beltran Comejo / Director de De 07:00 | De 07:00
Limpieza Hangar Cuauhtémoc, Puebla Servicios de Apoyo al Bjecutivo / 222-22-24- 3 Indistinto | a15:00 | a12:00
Puebla (Hyangar) ' 668 /222-1_3-09 Ext. 107. 4 digitos 8754- horas horas
) 4850 / capitan.beltran@puebla.gob.mx
Calle San Bernardo No. Julio Gémez Rangel, Jefe de Depeartament, De 07:00 | De 07:00
Limpieza Recinto Fiscal 3, del Corredor Industrial Tel: 2226637042-2227106995 2 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Sanctérum julio.gomez@puebla.gob.mx horas horas
Limpi Bodega de Bienes Avenida Puebla, No. 604, | Eduardo Vargas,analista, Tel: 2224222714 . De 07_‘00 De 07_‘00
impieza ) 2 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Embargados Colonia Romero Vargas eduardo.vargas@puebla.gob.mx horas horas
o ] Sierra Mixteca No. 26 Héctor Aurelio Chang 'Muﬁoz, Tel: o De 07:00 | De 07:00
Limpieza La Casita . o 2221357461, Supervisor de CIS 1 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Colonia Nueva Antequera h
ector.chang@puebla.gob.mx horas horas
o Estacionamiento La 25 Sur 1501, Cplonia Maria de Lourdes Ramirez Mendoza, Tel: o De 07:00 | De 07:00
Limpieza Piedad Santa Cruz Los Angeles, 22_25889198, Anall_sta. 2 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Puebla, Puebla. Marilu.0708@hotmail.com horas horas
25 Sur 1501, Colonia | S1vestre Gaicia Gutierrez, Administrador del De 07:00 | De 07:00
Limpieza Pante6n de La Piedad Santa Cruz Los Angeles, anteon ziTiJ(r)Iwa;QIe ad, Tet: 2 Indistinto | a 15:00 a12:00
Puebla, Puebla. silgalicial104@hotmail.com horas horas
. Patricia Lépez Castillo, Jefa de
Lo Instituto Registral y u _Onente, No. 2008, de?)artamentoy . De 07:00 | De 07:00
Limpieza . Colonia Azcarate Puebla, - . 3 Indistinto | a 15:00 al12:00
Catastral - 11 Oriente Puebla Patricia.lopez@ircep.gob.mx horas horas
’ Tel: 2222522603
. . . VAZQUEZ PESTANA EDGAR IGNACIO De 07:00 | De 07:00
Limpieza | '(otiuto Regisualy | 7 Norte No. 1006, GO0 | REGISTRO PUBLICO CENTRO 222 180 2 |indistinto | a15:00 | a12:00
’ 3998 ei.vazquez@ircep.gob.mx horas horas
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Secretaria
de Administracion
3 nod la

Gobierno de Pueb

Oficina Registral y Lateral Recta a Cholula . De 07:00 | De 07:00
Limpieza Catastral Foranea - San Km 4.5 No. 3003, San M%25(?4%5/_\225;%E,ﬁ;(agﬂzE@i(r:;OL%tAm?L 2 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Andrés Cholula Andrés Cholula, Puebla. vazq p-gob. horas horas
Unidad Intearal de Prolongacion 7 Poniente Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza - eg . S/N, Municipio de Tetéla 2221357461, Supervisor de CIS 2 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Servicios Foranea - Tetéla
de Ocampo, Puebla. hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
. ) Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Unidad Integral de Calle 8 Oriente No. 1007 2221357461, Supenvisor de CIS 3 Indistinto | a15:00 | a12:00
Servicios — El Alto Colonia Centro, Puebla.
hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
Edificio Ejecutivo
Centro Integral de ?iglfvgzjs:rtczc‘?gfrgo’r\:gl. Fernando Javier Gomez, Gerente del CIS De 07:00 | De 07:00
Limpieza | Servicios Puebla - Edificio Y . Puebla, Tel: 2381015858 31 Indistinto | a 15:00 a 12:00
i . Atlixcayotl, Colonia
Ejecutivo P ) fernando.gomes@puebla.gob.mx horas horas
Concepcion Las Lajas,
Puebla, Puebla.
Edificio Norte Boulevard
Centro Integral de Algz(é::r)\l/(;ﬂT'\:r)r.it})%gIl’ Fernando Javier Gomez, Gerente del CIS De 07:00 | De 07:00
Limpieza | Servicios Puebla - Edificio o - Puebla, Tel: 2381015858 48 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Atlixcayotl, Colonia
Norte P> ) fernando.gomes@puebla.gob.mx horas horas
Concepcidn Las Lajas,
Puebla, Puebla.
Edificio Sur Boulevard
Centro Integral de Algz(;::r)\l/oaﬂT'\é?t:it](-)Jr-ioa::” Fernando Javier Gbmez, Gerente del CIS De 07:00 | De 07:00
Limpieza | Servicios Puebla - Edificio Ay X Puebla, Tel: 2381015858 33 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Atlixcayotl, Colonia
Sur P> ; fernando.gomes@puebla.gob.mx horas horas
Concepcidn Las Lajas,
Puebla, Puebla.
Carretera Federal
Centro Integral de Puebla-Tehuacan, Arturo Gustavo Rodriguez Leyva, Gerente De 07:00 | De 07:00
Limpieza Servicios Foraneo - No0.1001, Colonia San de CIS, Tel: 2381509858 12 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Tehuacan Lorenzo Teotipilco. arturo.rodriguez@pueblo.gob.mx horas horas
Tehuacén, Puebla.
Plaza Principal Casa 23
Delegacién Registral y lado Oriente, Centro Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Catastral Foranea - Historico, frente a Ex 2221357461, Supervisor de CIS 1 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Huejotzingo Convento Franciscano, hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
Huejotzingo, Puebla.
Delegacién Registral y z(?;u;;gasmcl\(‘)?é:ii Igéirt'g Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Catastral Foranea - e . ’ 2221357461, Supervisor de CIS 1 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Huahuchinango Edificio Galeria Roma, hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
9 Huahuchinango, Puebla. ) 9@p -9oo.
Calle 2 Oriente No. 353 . . o
- . o Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Oficina Qatastral Foranea Local3y 5, Co_lonla 2221357461, Supervisor de CIS 1 Indistinto | a 15:00 a 12:00
- Libres Puebla Centro, Plaza Libres, h h | h h
Puebla. ector.chang@puebla.gob.mx oras oras
Delegacién Registral Avenida Rafael Cortes Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Foranea - Tecali de Oriente No. 7, Tecali de 2221357461, Supervisor de CIS 1 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Herrera Herrera, Puebla. hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
» Presidencia Municipal . .
N Delegamon Cata_stral Avenida Rafael Cortes José Alberto Garcia Sanchez celular L De 07_'00 De 07_'00
Limpieza Foranea - Tecali de . i i 1 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Herrera | Oriente No. 8, Tecali de 2224939997 con cargo de analista horas horas
Herrera, Puebla.
” Avenida 5 de Mayo No. 7 . .
R DelfzgaC|on C_atastral Altos Colonia Centro, José Alberto Garcia Sanchez celular . De 07_‘00 De 07_‘00
Limpieza Foranea - Chiautla de . ) f 1 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Tapi Chiautla de Tapia, 2224939997 con cargo de analista
apia Puebla. horas horas
Delegacién Registral Calle 5 Norte, No. 33, José Alberto Garcia Sanchez celular De 07:00 | De 07:00
Limpieza Foranea - C_hlautla de Barrio T|t||_|ntZ|. Chiautla 2224939997 con cargo de analista 1 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Tapia de Tapia, Puebla. horas horas
” . Calle Guillermo Prieto, . .
L Delegacion Reglstral y No. 5, Planta Alta, Barrio José Alberto Garcia Sanchez celular . De O?‘OO De O?‘OO
Limpieza Catastral Foranea - ) f 1 Indistinto | a 15:00 a 12:00
? de Teocochila, 2224939997 con cargo de analista
Chignahuapan . horas horas
Chignahuapan, Puebla.
. . Calle Carmelia No. 128 . P De 07:00 | De 07:00
- Delegacién Registral - g José Alberto Garcia Sanchez celular e . .
Limpieza Tehuacan Colonia Vl!la Granadas, 2224939997 con cargo de analista 1 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Tehuacan, Puebla. horas horas
Avenida Adolfo Lopez X .
Limnieza Delegacion Catastral Mateos No. 3210 Local José Alberto Garcia Sanchez celular 1 Indistinto %61%?5%0 D;loz?b%o
P Foranea - Tehuacan 24 Altos Plaza Tehuacén, 2224939997 con cargo de analista horés horés
Tehuacan, Puebla.
L. . Calle Colén No. 203 . P De 07:00 | De 07:00
N V Delegacion Registral . José Alberto Garcia Sanchez celular L X X
Limpieza Forénea - Tepeaca Norte B Colonia Centro, 2224939997 con cargo de analista 1 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Tepeaca, Puebla. horas horas
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Calle Negrete Poniente i i
N Delegacién Catastral No. 109, Local 3"A” José Alberto Garcia Sanchez celular . De 07_‘00 De 07_‘00
Limpieza : f 1 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Foranea - Tepeaca Planta Alta, Tepeaca, 2224939997 con cargo de analista
Puebla horas horas
L ' 2 de Abril Sur, No. 35 . P De 07:00 | De 07:00
Limpieza De!egamon Registral altos, Colonia Centro, José Alberto Garcia Sanchez ce_lular 1 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Foranea - Zacapoaxtla 2224939997 con cargo de analista
Zacapoaxtla, Puebla. horas horas
5 de Mayo Norte No. 8 i i
Limpieza Delegacién Catastral Plaza Tienda Vieja, Local José Alberto Garcia Sanchez celular 1 Indistinto Zel%?(‘)%o Ze1027.(.)000
p Foranea - Zacapoaxtla 15, Colonia Centro, 2224939997 con cargo de analista i i
horas horas
Zacapoaxtla, Puebla.
Izicar de Matamoros,
Centro Integral de Carretera Internacional a Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza | Servicios Foraneo - IzGcar | Oaxaca, No. 1, Barrio de 2221357461, Supervisor de CIS 4 Indistinto | a 15:00 a 12:00
de Matamoros San Juan Coahuixtla, hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
Izlcar de Matamoros.
Centro Integral de Cﬁgi:f(;%gf;g:%mal Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Servicios Foraneo - : ! 2221357461, Supervisor de CIS 3 Indistinto | a 15:00 a 12:00
. ) Colonia La Palma,
Acatlan de Osorio . . hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
Acatlan de Osorio.
Centro Integral de Calle 8 Sur, No. 701, Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Servicios Foraneo - Colonia Centro, 2221357461, Supervisor de CIS 3 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Tecamachalco Tecamachalco, Puebla hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
Centro Integral de Ci?r[;?gg’cﬂibr:;ﬁgtzn Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Servicios Foraneo - . J ap 2221357461, Supervisor de CIS 5 Indistinto | a15:00 | a12:00
Zacatlan - Zacatian S/N, Barrio de hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
San Agustin, Zacatlan ) e
Teziutlan, Carretera
Centro Integral de Federal Teziutlan - . . De 07:00 | De 07:00
Limpieza Servicios Foraneo - Puebla S/N, entronque Noé Martinez Paz, T?" 2311203404 8 Indistinto | a 15:00 a 12:00
L . L noe.mpa0706@icloud.com
Teziutlan con Autopista Teziutlan horas horas
Puebla.
Centro Integral de Es ecr?irr:g;e[allzllzgii:)alKM César Gerardo Picazo Vela, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Servicios Foraneo - p - . : 2224552057 4 Indistinto | a 15:00 a 12:00
- . 28, Ciudad Serdan . .
Ciudad Serdan Puebla cesarpicazov@hotmail.com horas horas
Centro Integral de Avenida Reforma, No. Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Servicios Foraneo - 161, Colonia Centro, 2221357461, Supervisor de CIS 3 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Tlatlauquitepec Tlatlauquitepec, Puebla. hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
Centro Integral de Cholula, Avenida 4 Norte, Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Servicios Foraneo - San No0.1001, Colonia Centro, 2221357461, Supervisor de CIS 3 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Pedro Cholula San Pedro Cholula. hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
Centro Integral de Atlixco, Calle Revolucion, Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Servicios Foraneo - No. 6202, Colonia El 2221357461, Supervisor de CIS 4 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Atlixco Ledn Atlixco. hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
Xicotepec, Calle
Centro Integral de Francisco Javier Mina, Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Servicios Foraneo - No. 303 Colonia La 2221357461, Supervisor de CIS 4 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Xicotepec de Juarez Rivera, Xicotepec de hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
Juérez
San Javier, Avenida . . o
\ Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Ce_nt_ro Integral dg Refc_)rma, No. 1305, 2221357461, Supervisor de CIS 10 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Servicios - San Javier Colonia Centro, Puebla,
Puebla. hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
Centro Integral de Manzana No. 5 de Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Servicios Foraneo - San | Ciudad Modelo, San José 2221357461, Supervisor de CIS 4 Indistinto | a 15:00 a 12:00
José Chiapa Chiapa, Puebla hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
Centro Integral de . . De 07:00 | De 07:00
Limpieza Servicios Foraneo - Carretera Estatal 690, Ana Edith Tequextlepaque, 'I_'el. 2381731965 3 Indistinto | a 15:00 212:00
. SIN, Ajalpan, Puebla aetequextle@gmail.com
Ajalpan horas horas
Centro Integral de Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Servicios Foraneo - Cuetzalan, Puebla. 2221357461, Supervisor de CIS 3 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Cuetzalan hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
Centro Integral de }g;rrgfgr‘;f‘u??gxﬁg\'_’ Héctor Aurelio Chang Mufioz, Tel: De 07:00 | De 07:00
Limpieza Servicios Foraneo - . p ) 2221357461, Supervisor de CIS 3 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Tepexi de Rodriguez Acatlan de, Osorio, Tepexi hector.chang@puebla.gob.mx horas horas
de Rodriguez, Puebla. ) A
Total M&ximo 299
Total Minimo 120
Partida 18 CONVENCIONES Y PARQUES
: Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
VIDES < Elementos | Género Lunes a
Personal Inmueble y/o Area Direccién Encargado Maximos - Sébado
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3 BOULEVARD HEROES JOSE MANZANO SALINAS , analista del
ALMACEN GENERAL DEL 5 DE MAYO 402, departamento de almacén, 2221221100, 0
CENTRO jose.manzano@expo-puebla.com
Total Maximo 0
Total Minimo 0
Partida 19 CORPORACION AUXILIAR DE POLICIA DE PROTECCION CIUDADANA
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
ze te < Elementos | Género Lunes a
Personal Inmueble y/o Area Direccién Encargado Vs Visines Sébado
Hugo Enrique Cancino Barrionuevo
Calle (;2:10;5;?5 SIN Jefe del Departamento de Recursos
Limpieza OFICINAS CENTRALES Xochimehuacan Puebla Materiales 0
’ Tel. 2229443240 ext.1500
Pue. -
hugo.cancino@cappc.puebla.gob.mx
Total M&ximo 0
Total Minimo 0
Partida 20 COORDINACION GENERAL ADMINSITRATIVA DEL EJECUTIVO DEL ESTADO
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
F]—;’::oizu Inmueble y/o Area Direccién Encargado 2ENETIE | (EAEP Lunes a Sébado
u Y 9 Méximos Viernes
De 10:00
womenTE 0t | o EOTHROVEROPAPAQUL | 3| Mk | 21500 | oo 700
Limpieza CASA AGUAYO COLONIA BARRIO EL s y - - a 12:00
Servicios Generales 5 Mujer De 07:00
ALTO PUEBLA, PUE - X horas
edith.romero@puebla.gob.mx a 15:00
2 Hombre h
oras
De 07:00 | De 9:00
EDITH ROMERO PAPAQUI 1 Mujer a 15:00 a 13:00
FRANCISCO VILLA No.4 . .
Limpieza FONOTECA LAS FUENTES DE Subdirectora c_ie_ Recursos Materiales y hora‘s hora.ls
PUEBLA Servicios Generales De 07:00 | De 9:00
edith.romero@puebla.gob.mx 1 Hombre a 15:00 a 13:00
horas horas
CENTRO INTEGRAL DE RESERVA EDITH ROMERO PAPAQUI L Hombre , ,
TERRITORIAL ) . De 07:00 | De 07:00
L SERVICIOS (CIS- Subdirectora de Recursos Materiales y X X
Limpieza ATLIXCAYOTL No. 1101, L . a 15:00 a 12:00
ATLIXCAYOTL-EDIFICIO Servicios Generales 1 Mujer
EJECUTIVO COLONIA CONCEPCION edith.romero@puebla.gob.mx horas horas
) LAS LAJAS : puebla.gob.
CALZADA DE LOS EDITH ROMERO PAPAQUI 1 Mujer X X
Limpieza CASA PUEBLA FUERTES 112, Subdirectora de Recursos Materiales y ?1%7-6%0 D:lg?b%o
P COLONIA RINCON DEL Servicios Generales 1 Hombre horés horés
BOSQUE edith.romero@puebla.gob.mx
EDITH ROMERO PAPAQUI
R . . . Avenida reforma no. 1303 | Subdirectora de Recursos Materiales y
Limpieza | Cis San Javier médulo 6 . - 0
(médulo 6) Servicios Generales
edith.romero@puebla.gob.mx
De 10:00
Supervisor Todos los Inmuebles 1 Mujer a 18:00
horas
Total Maximo 17
Total Minimo 7
Partida 21 SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
I;reli)gocrjlzl Inmueble y/o Area Direccién Encargado HABnEies | - Eause Linzs @ Sébado
y 9 Méximos Viernes
Roger Rojas Perez, Jefe del Depto de Rec. . .
Limpieza Secretaria de Desarrollo | 20 Oriente No. 1416, Materiales y Serv. Tecnoldgicos, tel. 3 Indistinto ?1%7-6%0 D:lg?b%o
p Rural barrio del Alto, Puebla, 2222274101 ext. 1045, i i
. horas horas
Pue. rproger30@gmail.com
Roger Rojas Perez, Jefe del Depto de Rec. . .
Limnieza Secretaria de Desarrollo | 26 Norte No. 1202, Col. Materiales y Serv. Tecnoldgicos, tel. 2 Indistinto DaelIQZb%O gel%?b%o
P Rural Humboldt, Puebla, 2222274101 ext. 1045, h i i
. oras horas
Puebla rproger30@gmail.com
Supervisor Todos los Inmuebles 0
Total M&ximo 5
Total Minimo 2
Partida 22 SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
I;r;[r)soo(rj\ZI Inmueble y/o Area Direccién Encargado Aneiies | Eoise LumEs & Sébado
Y 9 Méaximos Viernes
OFICINA A ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, 7:00 a 7:00 a
Limpieza | JURISDICCIONAL é\A/E{glEDI\?ALSAﬁgRgXT 51 ANALISTA, 5574764597, 3 Indistinto 15:00 15:00
JURISDICCION ) ) ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
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Secretaria
de Administracion

Gobierno de Puebl

SANITARIA 1 NO. INT. , , COL.
HUAUCHINANGO CATALINA C.P. (73160)
OFICINA
JURISDICCIONAL (Z:QEEFLTAE,\TQ,\’; 5NO ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, 700a | 7.00a
Limpieza | JURISDICCION o NOMERO NG ANALISTA, 5574764597, 3 Indistinto | 15:00 | 15:00
SANITARIA 2 T COL. C.p. (73300) | ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
CHIGNAHUAPAN -+, COL.CP.
OFICINA
JURISDICCIONAL EL TRIUNFO NO. EXT. 6 ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, 700a | 7:00a
Limpieza | JURISDICCION NO. INT. , , COL. C.P. ANALISTA, 5574764597, 3 Indistinto | 15:00 | 15:00
SANITARIA 3 (73680) ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
ZACAPOAXTLA
OFICINA KM. 1.7 CARRETERA
JURISDICCIONAL HUEJOTZINGO-SANTA ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, 700a | 7:00a
Limpieza | JURISDICCION ANA XALMIMILULCO ANALISTA, 5574764597, 3 Indistinto | 15:00 | 15:00
SANITARIA 4 SAN NO. EXT. NO. INT. , , ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
SALVADOR EL SECO | COL. C.P. (74160)
OFICINA KM. 1.7 CARRETERA
JURISDICCIONAL HUEJOTZINGO-SANTA ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, 700a | 7.00a
Limpieza | JURISDICCION ANA XALMIMILULCO ANALISTA, 5574764597, 3 Indistinto | 15:00 | 15:00
SANITARIA 05 NO. EXT. NO. INT. , , ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
HUEJOTZINGO COL. C.P. (74160)
OFICINA KM. 7.5 CARRETERA A ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, 7.00a | 7.00a
. JURISDICCIONAL VALSEQUILLO NO. EXT. . : :
Limpieza ANALISTA, 5574764597, 4 Indistinto 15:00 15:00
JURISDICCION NO.INT. , , COL. EL ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs hrs
SANITARIA 06 PUEBLA | BATAN C.P. (72573) : -GOB. : :
OFICINA AVENIDA CHABACANO
JURISDICCIONAL NO. EXT. SIN NUMERO ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, 700a | 7.00a
Limpieza | JURISDICCION NO. INT. , , COL. ANALISTA, 5574764597, 4 Indistinto | 15:00 | 15:00
SANITARIA 07 IZUCAR | RANCHO JUANITOS ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
DE MATAMOROS C.P. (74400)
OFICINA CAMINO A LOS HOBOS
JURISDICCIONAL NO. EXT. SIN NUMERO ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, 700a | 7.00a
Limpieza | JURISDICCION NO. INT. , , COL. ANALISTA, 5574764597, 3 Indistinto | 15:00 | 15:00
SANITARIA 08 ACATLAN | UNIDAD HABITACIONAL | ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
DE OSORIO. FOVISSTE C.P. (74940)
OFICINA AVENIDA MATAMOROS
JURISDICCIONAL N o aAN ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, 700a | 7.00a
Limpieza | JURISDICCION oL Ao San ANALISTA, 5574764597, 3 Indistinto | 15:00 | 15:00
SANITARIA 09 TEPEXI | copn SNARIA DAY o) | ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
DE RODRIGUEZ P
OFICINA CARRETERA FEDERAL
JURISDICCIONAL PUEBLA- TEHUACAN ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, 700a | 7:00a
Limpieza | JURISDICCION KM 115 S/N COL. SAN ANALISTA, 5574764597, 3 Indistinto | 15:00 | 15:00
SANITARIA 10 LORENZO TEOTIPILCO | ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
TEHUACAN C.P. (75730
ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, 7.00a | 7.00a
Limpieza g;'gg\‘é“F,SICCIENTRALES é\é.l\ﬁ'ERFOOEL'}AIQZiZ coL. ANALISTA, 5574764597, 12 Indistinto | 15:00 | 15:00
ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, 700a | 7.00a
Limpieza gg'FfT”;‘\ﬁILCLEgTRAL ggﬁfgg 231385 ANALISTA, 5574764597, 12 Indistinto | 15:00 | 15:00
ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
__ OFICINA CENTRAL 15 SUR 303 COL. ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, ~ 700a | 7:00a
Limpieza EDIFICIO 15 SUR CENTRO PUEBLA ANALISTA, 5574764597, 12 Indistinto 15:00 15:00
ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
. ARCHIVO HISTORICO Y | CALLE 15 SUR 715 coL. | ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, . 700a | 7:00a
Limpieza CONCENTRACION CENTRO PUEBLA ANALISTA, 5574764597, 2 Indistinto 15:00 15:00
ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
o ) SLO,\ISL%%"I'E'@;E No.4 ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, N 7.00a | 7:00a
Limpieza | ALMACEN CENTRAL ALMECATLA. ANALISTA, 5574764597, 6 Indistinto | 15:00 | 15:00
CUADTUANGINGO. PUE. | ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB MX hrs. hrs.
ANTIGUO CAMINO A
GUADALUPE HIDALGO ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, 700a | 7.00a
Limpieza | UNEME CAPACITS NO. EXT. 11350 NO. INT. ANALISTA, 5574764597, 1 Indistinto | 15:00 | 15:00
,,COL. AGUASANTA | ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
C.P. (72490)
CALLE MARIANO ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, 700a | 7.00a
Limpieza | SINDICATO ABASOLO No. 125 , ANALISTA, 5574764597, 1 Indistinto | 15:00 | 15:00
COL. INSURGENTES ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
- CASADE LA CALLE 2 NORTE 606, ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, — 7.00a | 7.00a
Limpieza | SASADELA CENTRO HISTORICO, ANALISTA, 5574764597, 2 Indistinto | 15:00 | 15:00
72000 PUEBLA, PUE ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
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KM. 1.7 CARRETERA
o VACUNOLOGIA HUEJOTZINGO-SANTA ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, » 7:00 a 7:00 a
Limpieza JURISDICCION 5 ANA XALMIMILULCO ANALISTA, 5574764597, 3 Indistinto 15:00 15:00
NO. EXT. NO. INT., , ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
COL. C.P. (74160)
UNIDAD DE éﬁpgg&géﬂ%ﬁ&o ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, 7:00 a 7:00 a
Limpieza | ESPECIALIDADES NO. EXT. 11430 NO. INT. ANALISTA, 5574764597, 3 Indistinto 15:00 15:00
MEDICAS ., COL. C.P. (72490) ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
ANTIGUO CAMINO A
o LABORATORIO GUADALUPE HIDALGO ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, » 7'0.0 a 7'0.0 a
Limpieza ESTATAL NO. EXT. 11350 NO. INT. ANALISTA, 5574764597, 3 Indistinto 15:00 15:00
., COL. C.P. (72490) ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
CENTRO ESTATALDE | ANTISHO CAMING A ALFONSO DON JUAN ESCALANTE, 7.00a | 7:00a
Limpieza TRANSEUSION NO. EXT. 11350 NO. INT. ANALISTA, 5574764597, 3 Indistinto 15:00 15:00
SANGUINEA ., COL. C.P. (72490) ALFONSO.DONJUAN@PUEBLA.GOB.MX hrs. hrs.
Supervisor Todos los Inmuebles 22
Total M&ximo 114
Total Minimo 46
Partida 23 COMISION EJECUTIVA ESTATAL DE ATENCION A VICTIMAS DEL ESTADO DE PUEBLA
: Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
e del < . L. Elementos | Género Lunes a p
Personal Inmueble y/o Area Direccién Encargado MAximos N Séabado
o 17 PONIENTE 1704 MTRA. MIRIAM ITZSEL CHAVEZ GOMEZ, o De 09:00
Limpieza | OFICINAS GENERALES ! ENCARGADA DE LA CEEAV, 2223623962, 2 Indistinto | a 17:00
COL.SANTIAGO o
miriam.chavez@puebla.gob.mx horas
Limpieza CENTRO DE AYUDA 17 PONIENTE 1701, NINA_ LOPE_Z ORTIZ, A!\JALISTA, 3 Indistinto D:]g?'o%o
PUEBLA COL. SANTIAGO nina_ortiz_@hotmail.com horés
Supervisor Todos los Inmuebles 1
Total M&ximo 6
Total Minimo 3
Partida 24 Universidad Tecnolégica de Tehuacéan
’ Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
e del < . L. Elementos | Género Lunes a p
Personal Inmueble y/o Area Direccién Encargado MAximos N Séabado
De 07:00 | De 07:00
Limpieza 1 Mujer a 15:00 a 12:00
horas horas
De 07:00 | De 07:00
Limpieza 1 Hombre a 15:00 a 12:00
s horas horas
Edificio A De 12:00 | De 07:00
Limpieza 1 Hombre a 19:00 a 12:00
horas horas
De 12:00 | De 07:00
Limpieza 1 Mujer a 19:00 a 12:00
horas horas
De 07:00 | De 07:00
Limpieza 1 Mujer a 15:00 a 12:00
Edificio B Prolongacion de la 1 Sur horas horas
No. 1101, San Pablo Yanet Vazquez Flores De 12:00 | De 07:00
Limpieza Tepetzingo, Tehuacan, Tel: 238 38 03114 1 Mujer a 19:00 a 12:00
Puebla, México, CP correo: compras@uttehuacan.edu.mx horas horas
75859 De 07:00 | De 07:00
Limpieza 1 Mujer a 15:00 a 12:00
e horas horas
Edificio C De 12:00 | De 07:00
Limpieza 1 Mujer a 19:00 a 12:00
horas horas
De 07:00 | De 07:00
Limpieza 1 Mujer a 15:00 a 12:00
e horas horas
Edificio D De 12:00 | De 07:00
Limpieza 1 Mujer a 19:00 a 12:00
horas horas
De 07:00 | De 07:00
Limpieza Biblioteca 1 Mujer a 15:00 a 12:00
horas horas
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SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA

DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

De 07:00 | De 07:00
Limpieza Edificio E 1 Mujer a 15:00 a 12:00
horas horas
De 07:00 | De 07:00
Supervisor Todos los Inmuebles 1 Mujer a 15:00 a 12:00
horas horas
Total M&ximo 13
Total Minimo 6
Partida 25 SECRETARIA DE ECONOMIA
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
e del < ; - Elementos | Género Lunes a p
Personal Inmueble y/o Area Direccion Encargado Maximos Y Sébado
L Marcos Orozco Torres, Subdirector i i
R . . Callejon 10 Norte 8.06 Recursos Materiales y Servicios Generales - De 07_'00 De 07_'00
Limpieza Secretaria de Economia Paseo de San Francisco 2227651226, 6 Indistinto | a 15:00 a 12:00
Barrio del Alto, Puebla marcos.orozco@puebla.gob.mx horas horas
Secretaria de Economia
Secretariado Tecnico del Calle 14 Poniente 307 Marcos Orozco Torres, Subdirector . .
: : ’ : = De 07:00 | De 07:00
Limpieza Consejo Cc_)psultlvo para San_ Miguel , San Jua,n Recursos Materiales y Servicios Generales 1 Indistinto 2 15:00 2 12:00
la Inversion (Museo Aquiahuac, San Andrés 2227651226, horas horas
Regional de Cholula, Cholula, Puebla marcos.orozco@puebla.gob.mx
Puebla)
Supervisor Todos los Inmuebles 1
Total M&ximo 8
Total Minimo 4
Partida 26 COMISION ESTATAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE PUEBLA
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
fge del < . L. Elementos | Género Lunes a 2
Personal Inmueble y/o Area Direccion Encargado MAximos Y —— Sébado
RODRIGO GARCIA FLORES
COMISION ESTATAL DE Ellc‘)lel'é_\lﬂé)éiAYOTL ENCARGADO DE DESPACHO DE LA
Limpieza | AGUA'Y SANEAMIENTO CO.NCEP’CION. LAS DIRECCION ADMINISTRATIVA 0
DE PUEBLA LAJAS. C.P. 72190 Teléfono: (222) 3034600
T Correo: rodrigo.garcia@puebla.gob.mx
Total M&ximo 0
Total Minimo 0
Partida 27 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
: Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
UES del < ] - Elementos | Género Lunes a P
Personal Inmueble y/o Area Direccién Encargado Vs N Séabado
COMPLEJO
METROPOLITANO DE
SEGURIDAD PUBLICA, Periferico ecologico k.m ENCARGADO DE ALMACEN EFRAIN X X
ALMACEN GENERAL DE - . 9:00 AM | 9:00 AM
Limpieza LA DIRECCION DE 3.5, Antlgyo Cam|n~o a HERNANDEZ, EN UN HORARIO DE 0 A 16:00 A 16:00
San Francisco ocotfilan, TELEFONO 2 13 81 50 EXT 8183,
RECURSOS Cuautlancingo, Puebla efrain.hernandez@puebla.gob.mx PM, PM,
MATERIALES Y ! : : :
SERVICIOS
GENERALES,
Total Maximo 0
Total Minimo 0
Partida 28 Secretaria de Infraestructura
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
Upoee < ; L Elementos | Género Lunes a .
Personal Inmueble y/o Area Direccién Encargado Maximos R — Séabado
Area de almacen 2° piso,
Edificio Sur, segundo piso
BLVD. ATLXCAYOTL,
Limpieza | Area de Almacén 2° piso RESERVA PORFIRIO QARCIA OSORIO, Encargado de 0
TERRITORIAL almacén. Tel. 3034600 ext. 1402
ATLIXCAYOTL N° 1101
COL. CONCEPCION LAS
LAJAS, PUEBLA
Total M&ximo 0
Total Minimo 0
Partida 29 UNIVERSIDAD POLITECNICA DE AMOZOC
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
IS del < ] - Elementos | Género Lunes a )
Personal Inmueble y/o Area Direccién Encargado MAximos Viemes Séabado
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PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
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Av. Ampliacién Luis P . -
Oropeza No. 5202, San Marfa .L”?a’es Méndez, Jefe de Oficina de De 09:00 | De 15:00
L . Mantenimiento, 2221688358 / 2228903545 / . X X
Limpieza uD1 Andrés Las Vegas, la. 2998901392 2 Mujer a 18:00 a 18:00
Seccion, Amozac, Pue. oficina.mantenimiento@u e{mozoc edu.mx horas horas
C.P. 72980 : P -edu.
Av. Ampliacién Luis P . -
0e 0500 | De 1500
Limpieza LT2 Andrés Las Vegas, la. ’2228901392 2 Mujer a 18:00 a 18:00
Seccién, Amozoc, Pue. oficina.mantenimiento@u e{mozoc edu.mx horas horas
C.P. 72980 : P -edu.
Av. Ampliacién Luis - . -
Maria Linares Méndez, Jefe de Oficina de i i
. Oropeza No. 5202, San | o ienimiento, 2221688358 / 2228903545 / . De 09:00 | De 15:00
Limpieza uD2 Andrés Las Vegas, la. 2228901392 2 Mujer a18:00 a18:00
Seccion, Amozoc, Pue. - I ! horas horas
C.P. 72980 oficina.mantenimiento@upamozoc.edu.mx
Av. Ampliacién Luis - . -
Maria Linares Méndez, Jefe de Oficina de i i
o CLINICA DE TERAPIA | OropezalNo. 5202,San | o e nimiento, 2221688358 / 2228903545 / . De 09:00 | De 15:00
Limpieza : Andrés Las Vegas, la. 2 Mujer a 18:00 a 18:00
FISICA = 2228901392,
Seccion, Amozoc, Pue. oficina.mantenimiento@upamozoc.edu.mx horas horas
C.P. 72980 : p -edu.
Av. Ampliacién Luis P . .
Maria Linares Méndez, Jefe de Oficina de
CENTRO DE Oropeza No. 5202, San P : De 09:00 | De 15:00
Limpieza INFORMACION Y Andrés Las Vegas, 1a. Mantenimiento, 2221688358 / 2228903545 / 2 Mujer a 18:00 a 18:00
DOCUMENTACION Seccion, Amozoc, Pue 2228901392, horas horas
! ! . oficina.mantenimiento@upamozoc.edu.mx
C.P. 72980
Total M&ximo 10
Total Minimo 4
Partida 30 UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PUEBLA - CENTRO DE ESPECIALIZACION DE RECURSOS HUMANOS DE ALTO NIVEL EN EL EL SECTOR
AUTOMOTRIZ
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
F]—;’rfoi(:tl Inmueble y/o Area Direccion Encargado SENETE | {(ETEP WS @ Sébado
uebley 9 Méximos Viernes
UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA DE
PUEBLA - CENTRO DE KM. 9.3 DE LA " . . X
Limbiega | ESPECIALIZACION DE | AUTOPISTA AUDI EN EL Bacriong Roano Mara obs'r”er:dgcorﬂdr:”g‘iora - Indistint Deg_b%o
PI€Z8 | RECURSOS HUMANOS | MUNICIPIO DE SAN € Senicios,; 2?6&0511.;453 cerhan.mx, stinto ahorés
DE ALTO NIVEL EN EL JOSE CHIAPA PUEBLA
EL SECTOR
AUTOMOTRIZ
Total Maximo 25
Total Minimo 10
Partida 31 SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE PUEBLA
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
Tipo de 3 Elementos | Género | Lunesa
Personal Inmueble y/o Area Direccién Encargado MAXimos Y —— Sébado
Calle 5 de mayo 1606, Lic. Francisco Porras Reyes Alamina, De 07:00 | De 07:00
Limpieza Oficinas Centrales Colonia Centro, C.P Jefe de Seccion de Servicios Generales 12 Indistinto a 15:00 a 12:00
o Telefono. 222-229-52-00 Ext.5267 Correo ; ;
72000 Puebla, Pue L . . horas horas
Electronico: francisco.porras@sedif.gob.mx
. . . LUNES A
Calle 5 de mayo 1606, JeLf'g d';”;';ﬂ;%"ﬂ%‘;”;‘;ﬁ%f éf;g';"’l‘és VIERNES | De 07:00
Limpieza Oficinas Centrales Colonia Centro, C.P. Telefono. 222-229-52-00 Ext.5267 Correo 5 Indistinto | DE 1(?:00 a12:00
72000 Puebla, Pue Electronico: francisco.porras@sedif.gob.mx A 18:00 horas
: P -9ob. HORAS
Calle 2 oriente numero Lic. Juan Francisco Garcia Marafion,
Mediacion Familiar (Casa | 810 Esquina Boulevar 5 Director de la Direccion de Fortalecimiento De 07:00 | De 07:00
Limpieza q . de la Familia Telefono. 222-232- 5 Indistinto a 15:00 a 12:00
Colorada) de mayo, Colonia Centro, e
83-84 Ext. 214 Correo Electronico: horas horas
Puebla, Pue. .
pacopablo6799@gmail.com
imoiesa | EGADE (Coney | 900 Esaina Bouivars | Departamento ds Capaciaciony Desartolo | 5 | e | 220 | 02700
p de mayo, Colonia Centro, Telefono. 222-3-11-01-75 Correo . .
R T . horas horas
Puebla, Pue. Electronico: josefina.juarez@sedif.gob.mx
. C.Edgar Alexis Momtero  Jefe del . .
Limpieza Ecologia de la Salud Cz;ll3e0§5cF;?onnnia;fnm:|2§ro Departamento de Ecologia de la Salud 7 Indistinto Zelos?b%o Zelg?b%o
P (Edificio dif 25) 9 Telefono.7441023925 Correo Electronico: ; ;
Puebla, Pue. . horas horas
edgar.montero@sedif.gob.mx
Carretera Federal ! P .
Puebla-Atlixco nUMero 'C. Maria Dolores Garcia V;}zquez De 07:00 De 07..00
- - : Cordinadora de la Casa de la Nifiez Poblana L . a 12:00
Limpieza | Casa de la Nifiez Poblana 4505, Colonia Zapata, 7 Indistinto | a 15:00
Telefono. 2222842569 Correo horas
San Andres Cholula, . . horas .
Puebla Electronico:cnpl718@gmail.com Domingo
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Gobierno de Pueb

Secretaria

de Administracion

#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS
PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL
GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

De 08:00
a 13:00
Sabado
Carreter_a Federal C. Maria Dolores Garcia Vazquez i De 13:00
Puebla-Atlixco numero Cordinadora de la Casa de la Nifiez Poblana De 12:00 a 18:00
Limpieza | Casa de la Nifiez Poblana 4505, Colonia Zapata, Indistinto a19:00 .
Telefono. 2222842569 Correo Domingo
San Andres Cholula, . . horas X
Electronico:cnpl718@gmail.com De 13:00
Puebla X
a 18:00
C. Adriana Zarate Sanchez Cordinadora Sabado
Avenida Cultural numero de Casa de la Nifiez Tehuacan Telefono. De 07:00 De 14:00
- Casa de la Nifiez h Lada (238) 222-374-21-56, - . a19:00
Limpieza 3300 Colonia Cultural, Indistinto a 15:00 f
Tehuacan Tehuacan. Puebla 222-374-22-92, 222-374-23- horas Domingo
! 26 Correo Electronico: De 10:00
cnt@sedif.gob.mx a 15:00
C. Adriana Zarate Sanchez Cordinadora
. de Casa de la Nifiez Tehuacan Telefono. i i
Limpieza Casa de la Nifiez A:\gggi ?:gg:'filjara(lltﬂ?ﬂaelro Lada (238) 222-374-21-56, Indistinto I?aeljéz'booo I?aeloZT'bOOO
P Tehuacan ' 222-374-22-92, 222-374-23- ; ;
Tehuacan, Puebla . horas horas
26 Correo Electronico:
cnt@sedif.gob.mx
Carretera Federal - . ' Sabado
Puebla-Atlixco numero C. Patricia Marquez Lugo  Cordinadora de De 07:00 De O?.OO
L ; la Casa del Adolescente L X a13:00
Limpieza Casa del Adolescente 4505, Colonia Zapata, Indistinto | a 15:00 B
Telefono.2222341886 Correo Domingo
San Andres Cholula, o . horas X
Electronico: c.ad@sedif.gob.mx De 08:00
Puebla .
a 13:00
Carretera Federal - . ' Sabado
: C. Patricia Marquez Lugo  Cordinadora de . De 13:00
Puebla-Atlixco numero De 12:00 X
L X la Casa del Adolescente - K a 18:00
Limpieza Casa del Adolescente 4505, Colonia Zapata, Indistinto a 19:00 .
Telefono.2222341886 Correo Domingo
San Andres Cholula, o . horas X
Electronico: c.ad@sedif.gob.mx De 13:00
Puebla X
a 18:00
C. Maria Esther Jimenez Mufioz Telefono. Lunes a
11 Norte numero 1810 Cordinadora de Casa del Abue  Telefono. Viernes
Limpieza Casa del Abue Colonia Barrio del 2224908525 Correo Electronico: Indistinto de 07:00
Tamborcito Puebla, Pue. casadelabuedif2016@hotmail.com -
- a 16:00
adultomayor_sedif@yohoo.com.mx
Av. Aquiles Serdan C.P. Maximiliano Ramirez Casco Jefe Lunes a
Limpieza Almacen General DIF numero 416 Bodega 4 y de la Seccion del Almacen General Indistinto Viernes
P 5, San Felipe Telefono. 2224604514 Correo de 08:00
Hueyotlipan. Puebla, Pue Electronico: arrc 5863@hotmail.com a 17:00
Antiguo Camino a Santa C. Victor Alejandro Montero Apodaca SabaFIo
. . De 08:00
Clara Ocoyucan numero Cordinador de casa de Angeles y Anexo De 07:00 .
Limpi Casa de Angeles y Anexo h L LU - - . a 13:00
impieza Psiquiatrico Infantil 11 Colonia Emiliano Psiquiatrico Infantil Telefono. Indistinto a 15:00 Domingo
Zapata San Andres 2222842574 Correo Electronico: horas X
. - . De 08:00
Cholula Puebla c.an@sedif.gob.mx api@sedif.gob.mx 213:00
Antiguo Camino a Santa C. Victor Alejandro Montero Apodaca g;?g%jo
Clara Ocoyucan numero Cordinador de casa de Angeles y Anexo De 12:00 o
Limpi Casa de Angeles y Anexo h " R : L . a 18:00
impieza Psiquiatrico Infantil 11 Colonia Emiliano Psiquiatrico Infantil Telefono. Indistinto a 19:00 Domingo
q Zapata San Andres 2222842574 Correo Electronico: horas X
. - . De 13:00
Cholula Puebla c.an@sedif.gob.mx api@sedif.gob.mx 218:00
Centro de Rehabilitacion y Sabado
Educacién Especial Carretera al Batan S/N C. Monica Aguila  Asistente De 07:00 De 8:00
Limpieza | (CREE) Y Centro Integral Colonia Lomas de San Telefono. 222-284-25-75  Correo Indistinto a 15:00 a 13_'00
para la Ceguera 'y Miguel Puebla, Pue Electronico: monica_aguila@hotmail.com horas horés
Debilidad Visual
Sabado
o ) . De 07:00
Centrol Cultural y 12 Norte numero 2206 C. Carlos Ocafia Asistente De 07:00 215:00
Limpieza | Deportivo Margarita Maza Colonia Xanenetla, Telefono. 222-235-55-48 Indistinto a 15:00 D N
. . : omingo
de Juarez Puebla, Pue deportivomargaritamaza@sedif.gob.mx horas De 07:00
a 15:00
Sabado
o . i De 09:00
Centrol Cultural y 12 Norte numero 2206 C. Carlos Ocafia Asistente De 12:00 217:00
Limpieza | Deportivo Margarita Maza Colonia Xanenetla, Telefono. 222-235-55-48 Indistinto a 19:00 N
. . : Domingo
de Juarez Puebla, Pue deportivomargaritamaza@sedif.gob.mx horas De 09:00
a 17:00
Casa numero 619 calle . . De 07:00 | De 07:00
Limpieza Casa del Estudiante Primera Central del C. UZ.Z'EI Avalos  Cordinador de Casa del Indistinto a 15:00 a 12:00
h ; . Estudiante Telefono. 222-240-37-57
Fraccionamiento Molino horas horas
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Secretaria
de Administracion

Pueb

#PROintegridad

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACION
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y ADJUDICACIONES DE BIENES Y SERVICIOS Y OBRA PUBLICA
DIRECCION DE ADQUISICIONES DE BIENES Y SERVICIOS

PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICA NACIONAL

GESAL-005-004/2021 CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS

DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO PARA LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

de San Francisco Puebla, Correo Electronico:
Pue uzzielavalos@hotmail.com
Av. San Francisco C.Karla Meza Cordinadora De 07:00 | De 07:00
Limpieza | €352 dn‘:'i g/?gr‘ﬂgsceme numero 2416 Col. San Telefono. 2223644380 3 Indistinto | a15:00 | a 12:00
Manuel Puebla, Pue Correo Electronico: c.adm@sedif.gob.mx horas horas
Antiguo Camino a Santa C. Victor Alejandro Montero Apodaca
Clara Ocoyucan numero Cordinador de casa de Angeles y Anexo De 07:00 | De 07:00
Limpieza Jardines del SEDIF 11 Colonia Emiliano Psiquiatrico Infantil Telefono. 4 Indistinto a 15:00 a 12:00
Zapata San Andres 2222842574 Correo Electronico: horas horas
Cholula Puebla c.an@sedif.gob.mx api@sedif.gob.mx
Total Maximo 115
Total Minimo 46
Partida 32 UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE TECAMACHALCO
. Inmuebles, Areas y Encargados para el Servicio No. de Horarios
l;l'lpo del < . - Elementos | Género Lunes a p
ersonal Inmueble y/o Area Direccion Encargado Maximos Y Sébado
AVENIDA L{NIVERSIDAD Yesenia Maldonz?ldo Garcia, jgfa del Dpto. de De 07:00 | De 07:00
Limpieza EDIFICIO F TECNOLOGICA No. 1 Recursos Materiales y Servicios Generales, 2 MUJER a 15:60 a 12:60
BARRIO LA VILLITA C.P. 2494223300, horas horas
75483 recursosmateriales@uttecam.edu.mx
AVENIDA UNIVERSIDAD Yesenia Maldonado Garcia, jefa del Dpto. de De 07:00 | De 07:00
Limpieza EDIFICIO G TECNOLOGICA No. 1 Recursos Materiales y Servicios Generales, 2 MUJER a 15:60 a 12:60
BARRIO LA VILLITA C.P. 2494223300, horas horas
75484 recursosmateriales@uttecam.edu.mx
AVENIDA UNIVERSIDAD | Yesenia Maldonado Garcia, jefa del Dpto. de De 07:00 | De 07:00
Limpieza EDIFICIO H TECNOLOGICA No. 1 Recursos Materiales y Servicios Generales, 2 MUJER a 15_‘00 a 12_‘00
BARRIO LA VILLITA C.P. 2494223300, horés horés
75485 recursosmateriales@uttecam.edu.mx
AVENIDA L,!NIVERSIDAD Yesenia Maldonadlo Garc